Pytania i odpowiedzi 1
Warszawa 21.03.2017r.

Dot. postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na
~Wdrozenie produkcyjne Systemu ISOK” — numer postepowania KZGW/ISOK-5/2016.

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych

(t.j. Dz. U. z 2015 r., poz. 2164) przekazuje Panstwu pytania i odpowiedzi dotyczace Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamowienia.

pytanie: dotyczy:
1 Dotyczy: ,Btedow” w rozumieniu punktu 1.2 do 1.5 Istotnych postanowien umowy.
tresé:
Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy ,Btedem” w rozumieniu Umowy jest sytuacja niezgodnosci
dziatania catosci lub czesci Systemu ISOK w jego wersji odebranej od Qumak S.A. na dzien 14
grudnia 2015 r., z wymogami Projektu Technicznego, zastana przez Wykonawce (to jest majgca

swoje zrodto w pilotazowej wersji systemu dostarczonej przez poprzedniego wykonawce Qumak
S.A.)?

odpowiedz:

TAK — Wykonawca musi albo przejaé¢ dotychczasowe rezultaty prac wykonane przez
poprzedniego wykonawce i usung¢ istniejace w nich bledy oraz wprowadzi¢ usprawnienia, albo
zastgpi¢ pierwotne rozwigzania nowymi, wlasnymi. W kazdym przypadku wdrozone rozwigzanie
musi pozwoli¢ Zamawiajgcemu na prowadzenie normalnej, statutowej dziatalnosci i w kazdym z
tych przypadkow, to nowy Wykonawca odpowiada¢ bedzie za cato$¢ bledéw generowanych przez
wykonang lub zmodernizowang cze$¢ Systemu. Zmiana w zakresie gwarancji, ktéra zostata
wprowadzona do OPZ i ktéra ogranicza odpowiedzialno$¢ nowego Wykonawcy do wykonanych
przez niego prac nalezy rozumie¢ w ten sposob, ze nowy wykonawca nie bedzie realizowat
gwaranciji w zakresie sprzetu i oprogramowania standardowego, ktére dostarczone zostaly w
poprzednich etapach projektu. Jako oprogramowanie standardowe nalezy rozumie¢ wylacznie
takie oprogramowanie, ktére nie bylo pisane, ani w jakikolwiek sposéb adaptowane na potrzeby
tego projektu. W przypadku oprogramowania standardowego musi ono spetnia¢ warunek
mozliwosci zainstalowania i skonfigurowania go sitami wlasnymi Zamawiajgcego oraz musi by¢
ono w identycznej wersji dostepne dla dowolnhego innego odbiorcy (nie moze zawieraé
jakichkolwiek modyfikacji kodu, ktére dostosowujg go do wymagan Zamawiajgcego)

pytanie: dotyczy:
2 Dotyczy: ,Btedow” w rozumieniu punktu 1.2 do 1.5 Istotnych postanowier umowy.
tresé:
Czy Wykonawca zobowigzany bedzie do usunigcia ,Btedow”, ktérymi obarczony ewentualnie jest

aktualna pilotazowa wersja systemu dostarczona przez Qumak S.A., czy tez wskazane btedy bedg
usuwane przez wykonawce Qumak S.A. w ramach udzielonej Zamawiajgcemu gwarancji?

odpowiedz:

TAK - Wykonawca bedzie zobowigzany do usuwania wszystkich zidentyfikowanych w Systemie
btedoéw, ktére beda dotyczy¢ wytworzonego lub zmodyfikowanego przez niego oprogramowania, z
wylaczeniem bledéw ujawnionych w zakresie oprogramowania standardowego rozumianego
zgodnie z definicjg przedstawiong w odpowiedzi na poprzednie pytanie.
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pytanie: dotyczy:
3 Dotyczy: ,Btedéw” w rozumieniu punktu 1.2 do 1.5 Istotnych postanowien umowy.

tresc:

Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy posiada liste ,Btedow”, ktérymi obcigzona jest
pilotazowa wersja Systemu, aktualnie posiadana przez Zamawiajgcego?

odpowiedz:

Lista zidentyfikowanych na koniec Etapu 4 poprzedniego projektu obszaréw wymagajacych
modyfikaciji i usprawnien w dziataniu Systemu zawarta jest w zalagczniku 5 do SIWZ. W
wymagajacych tego przypadkach Wykonawca bedzie mégt przeprowadzi¢ konieczne analizy
uzupetniajgce w celu wyjasnienia watpliwosci.

pytanie: dotyczy:
4 Dotyczy: Swiadczenia ustugi gwarancyjnej po wdrozeniu Systemu, punktu 16.2 IPU.
tresé:
Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy przewiduje uzyskanie od Wykonawcy gwarancji
na cato$c¢ produkcyjnej wersji Systemu ISOK, czy tez czesciowo — co do niektérych elementow, lub w

pewnym oKresie, wystarczajgca bedzie gwarancja udzielona przez Qumak S.A. w ramach
dostarczenia pilotazowej wersji systemu ISOK.

odpowiedz:

Zamawiajacy dokonat zmian w dokumentacji przetargowej. Wykonawca odpowiada¢ bedzie za
dostarczone przez siebie oprogramowanie niestandardowe (w zaleznosci od przyjetej sciezki w
zakresie bedzie to albo oprogramowanie pilotazowe z usunigtymi bledami i uwagami zgtoszonymi
w zalgczniku nr 5, albo rozwigzania réwnowazne, jezeli Wykonawca si¢ na nie zdecyduje) oraz za
sprzet i oprogramowanie standardowe wylacznie w zakresie dostarczonym przez nowego
Wykonawce. Nowy Wykonawca nie bedzie odpowiadat za sprzet i oprogramowanie standardowe
dostarczne przez poprzedniego wykonawce.

pytanie: dotyczy:
5 Dotyczy: Punktu 4.9 Istotnych Postanowierr Umowy.

trescé:
Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy opublikuje umowe o dofinansowanie nr
POIG.07.01.00-00-025/09-00 w ramach 7 osi priorytetowej ,Spoteczenstwo informacyjne - budowa
elektronicznej administracji” Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007 - 2013, zawartg
w Warszawie w dniu 30 lipca 2010 r. pomiedzy Wtadzg Wdrazajgcq Projekty Europejskie a
Instytutem Meteorologii i Gospodarki Wodnej, wraz z p6zniejszymi zmianami oraz umowe nr

16/2012/Wn50/NZ-LZ/D o realizacje zadania paristwowej jednostki budzetowej zakwalifikowanego do
dofinansowania, zawartej w dniu 12 stycznia 2012 r.?

odpowiedz:

Kluczowa dokumentacja zostata udostepniona przez Zamawiajacego jako zatgczniki do OPZ.
Wszelka niezbedng do realizacji zaméwienia dokumentacje Zamawiajacy bedzie udostepniat w
trakcie realizacji umowy, przy okazji zlecania poszczegdlnych zadan
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pytanie: dotyczy:
6 Dotyczy: punktu 4.12 i 16.3 lit. b Istotnych Postanowienn Umowy.

tresé:
Wykonawca wnosi o modyfikacje Umowy i okreSlenie, ze aktualizacja Oprogramowania/elementéw
sktadowych Oprogramowania do najnowszych dostepnych na rynku wersji, powinna nastgpi¢ na
moment ,,Odbioru Koricowego Systemu ISOK” w rozumieniu punktu 1.19 IPU, a nie na moment
,QOdbioru pogwarancyjnego” w rozumieniu punktu 1.20 IPU, z ktérego Zamawiajgcy zgodnie z
punktem 1.20 wzoru umowy sporzgdza cyt. ,,Protokot Odbioru Konicowego”.Oceni¢ nalezy, iz
okreslenie w ofercie wysokosSci wynagrodzenia naleznego w zwigzku z konieczno$cig aktualizacji
oprogramowania i elementéw sktadowych oprogramowania przez okres gwarancji jest niemozliwe —
biorgc pod uwage, ze zaden z Wykonawcow, ani Zamawiajgcy nie sg w stanie okreslic czy, jak
czesto, w jakim zakresie | w powigzaniu z jakimi kosztami pojawiac sie bedg nowe wersje
Oprogramowania/elementow sktadowych Oprogramowania.

odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy zawarte w dokumentacji.

pytanie: dotyczy:
7 Dotyczy: Punkt 4.1 ust. 13 Zatgcznika nr 7 do SIWZ.

tresé:
Wykonawca wnosi o dopuszczenie mozliwosci wprowadzania przez Wykonawce zmian w kodzie
oprogramowania, oraz dokonywania zmian parametrow Srodowiska Testowego, o ile pozwoli to na
pozytywne zakoriczenie danej iteracji Testow, w sposob i w czasie akceptowalnym dla
Zamawiajgcego. Powyzsze, majgc na uwadze ekonomike dziatan Zamawiajgcego i Wykonawcy
pozwoli na usuniecie drobnych btedéw/niescistosci juz na etapie ich wykrycia przez Zamawiajgcego,
bez koniecznosci powtdrnego przechodzenia testow, o ile usuniecie stwierdzonych nieprawidtowosci

bedzie mozliwe przez Wykonawce ad hoc, co zaoszczedzi obu Stronom czas i doprowadzi do
wdrozenia Systemu ISOK zgodnego z wymaganiami postawionymi przez Zamawiajgcego w SIWZ.

odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje aktualne zapisy.

pytanie: dotyczy:
8 Dotyczy: Punkt 4.1 ust. 14 Zatgcznika nr 7 do SIWZ.
trescé:
Wykonawca wnosi o prowadzenie pierwszej iteracji testow w petnym zakresie, bez jej przerywania,
pomimo stwierdzenia okreslonej liczby btedow.

odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje aktualne zapisy.
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pytanie: dotyczy:
9 Dotyczy: punkt 13.1 Istotnych Postanowienr Umowy.
tresé:
Zgodnie z punktem 13.1 wzoru umowy lista produktow i elementow produktow stanowigcych
oprogramowanie, do ktorych przeniesiono autorskie prawa majgtkowe na Zamawiajgcego w
podprojekcie ISOK realizowanym w ramach Umoéw z Qumak wymieniona jest w Zatgczniku nr 4 do

SIWZ — Wykonawca wskazuje, ze w opublikowane wersji Zatgcznika nr 4 do SIWZ brak jest
przedmiotowej listy — Wykonawca wnosi o uzupetnienie przedmiotowego dokumentu.

odpowiedz:
Zalacznik nr 4 zostanie zaktualizowany i opublikowany.

pytanie: dotyczy:
10 Dotyczy: punktu 17.4 IPU.

tresé:
Zamawiajgcy w projekcie umowy okreslit wysokos¢ kar umownych, jakie bedg naliczane w przypadku
niewykonania bgdz nienalezytego wykonania umowy. Obcigzenie finansowe Wykonawcy za
ewentualnie zarzucane uchybienia w punkcie 17.4 IPU, to jest ze zobowigzan i gwarancji o ktérych
mowa w punkcie 13.9 w przewazajgcej czesci bedzie nieadekwatne do wysokosci szkody, ktérg w
zwigzku z niewykonaniem/nienalezytym wykonaniem zobowigzania moze ponie$¢ Zamawiajgcy — co

winno miec¢ przetozenie na wysokoS$c zastrzeganych kar umownych, stanowigcych substytut
odszkodowania, ktére do wysokosci ewentualnie poniesionej szkody wiasnie nalezy odnosic.

Zastrzezone kary umowne w obecnej wysokoSci (30% wynagrodzenia za cato$¢ przedmiotu
zamowienia w przypadku, gdy uchybienie dotyczy oprogramowania standardowego wykonawcy)
uznac nalezy za razgco wygorowane, ktére tym samym nie bedg spetniaty funkcji odszkodowawczej,
lecz stanowi¢ bedg mogty de facto dodatkowy dochdd Zamawiajgcego. Takie zastrzezenie kar
umownych uznac nalezy za sprzeczne z zasadami wspoizycia spotecznego w rozumieniu art. 58 § 2
k.c., a tym samym z mocy prawa przedmiotowe postanowienia umowy mogq zostac uznane za
niewazne. Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy dokona
modyfikacji punktu 17.4 wzoru umowy, poprzez obnizenie kar umownych.

odpowiedz:
NIE - Zamawiajacy podtrzymuje obecne sformutowania.
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pytanie: dotyczy:
11 Dotyczy: rownowaznosc¢ elementow systemu

tresé:
Zamawiajgcy dopuszcza wdrozenie rozwigzan rownowaznych dla kilku komponentow systemu.
Jednoczesnie nie zawart w SIWZ zadnego opisu procedury weryfikacji spetnienia kryterium
réwnowaznosci przez oferowane oprogramowanie na etapie oceny ofert, co stwarza ryzyko, ze
potencjalny Wykonawca moze zatozy¢ wymiane oprogramowania na nie spetniajgce kryterium
rownowaznosci. Podstawg do weryfikacji oprogramowania rownowaznego powinna by¢ mozliwo$c
przejscia przez nie testow regresji z Etapu 4 Umowy z Qumak. W jaki sposéb Zamawiajgcy zamierza

zweryfikowac, czy Oferent rzeczywiscie dysponuje oprogramowaniem, ktore jest w stanie w petni
zastgpi¢ oprogramowanie wdrozone w wersji pilotazowej systemu?

odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje, ze analize w tym zakresie przeprowadzi Oferent na etapie przygotowania
oferty. Ztozenie oferty bedzie deklaracjg ze strony Oferenta, ze oferowane przez niego
rozwigzanie bedzie w stanie spetni¢ wymagania wynikajace z catosci dokumentacji przetargowej.
Tym samym oferowane rozwigzanie musi gwarantowac¢ takze pozytywne przejscie dowolnych
testow — wigcznie z testami regresji. Przeprowadzenie testow regresji na etapie postepowania
przetargowego jest niemozliwe, bowiem stanowitoby ono przeniesienie zbyt duzego zakresu prac
projektowych na etap przygotowania i weryfikac;ji ofert.

pytanie: dotyczy:
12 Dotyczy: rownowaznosSc elementow systemu
tresé:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza sytuacje zastosowania rozwigzania rownowaznego, ktére na moment
oferty nie realizuje wszystkich funkcji pilotazu systemu ISOK (odebranego w Etapie 4 Umowy z

Qumak), a funkcje takie zostang dopiero wytworzone w ramach realizacji niniejszej umowy? Tzn. czy
dopuszcza sytuacje doprowadzenia do rownowaznoSci dopiero w trakcie realizacji niniejszej umowy?

odpowiedz:

TAK - zgodnie z odpowiedzig na poprzednie pytanie, istotne jest osiggniecie celu w postaci
prawidiowo dziatajgcego Systemu na zakonczenie wdrozenia produkcyjnego oraz potwierdzenie
tego faktu przez terminowo wykonane i pozytywnie zakonczone testy. Nalezy jednak pamietac, ze
deklarowanie przez Oferenta zastosowania rozwigzania, ktére nie jest jeszcze zweryfikowane w
dziataniu zwigksza ryzyko ujawnienia w nim bledow, a tym samym moze negatywnie wplywac na
dziatania projektowe i terminowos¢ realizacji projektu.
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pytanie: dotyczy:
13 Dotyczy: rownowaznosc¢ elementow systemu
tresé:
Na ktérym etapie Wykonawca jest zobowigzany do powiadomienia Zamawiajgcego o checi

zastosowania rozwigzan rownowaznych do rozwigzan wdrozonych w Umowie z Qumak? Jak wg
Zamawiajgcego ma wyglgdac procedura wprowadzenia rozwigzania rownowaznego?

odpowiedz:

Ze wzgledu na krétki czas przewidziany na wdrozenie produkcyjne, Zamawiajacy preferuje
przedstawienie na etapie oferty ostatecznej deklaracji dotyczacej wykorzystania obecnych
komponentéw Systemu. Dopuszcza jednak mozliwos¢, aby oferta zawierata podejscie
alternatywne, ktére bedzie mialo odzwierciedlenie w harmonogramie prac. W takiej sytuacji
Oferent musiatby deklarowaé¢ w harmonogramie, w jakim nieprzekraczalnym terminie podejmie
ostateczng decyzje o zastosowaniu istniejacych komponentéw, ale jednoczesnie juz oferta musi
zawiera¢ informacje o tym jakie rozwigzanie rownowazne zamierza zastosowac oferent w
przypadku podjecia decyzji o niewykorzystywaniu obecnych komponentéw. Tym samym co
najmniej deklaracja o mozliwosci zastosowania rozwigzania rownowaznego powinna nastapic juz
na etapie skifadania oferty. Oferent musi zadecydowa¢, czy wykorzystujac oprogramowanie
bedace w posiadaniu Zamawiajacego bedzie w stanie skutecznie zakonczy¢ projekt spetniajac
wymagania przetargowe. Ocena w tym zakresie powinna nastgpi¢ na podstawie analizy kodu
zrodtowego (stanowigcego zatgcznik nr 10 do SIWZ) oraz oprogramowania standardowego
dostepnego w projekcie. Zdaniem Zamawiajacego, nie jest potrzebna zadna dodatkowa
procedura wprowadzania rozwigzania rownowaznego. Oferent powinien jednak bra¢ caly czas
pod uwage, ze Zamawiajacy oczekuje w tym zakresie jak najwczesniej podjetych ostatecznych
rozstrzygnie¢. Tym samym niedopuszczalne jest, aby nowy Wykonawca angazowat pracownikow
Zamawiajacego do wykonywania prac zwigzanych na przyktad z weryfikacjg dokumentac;ji, ktére
pézniej musialyby by¢ zaniechane w zwigzku ze zmiang koncepcji i wyborem innego rozwigzania
(réwnowaznego).

pytanie: dotyczy:
14 Dotyczy: Raport z inwentaryzacji
tresé:
Zgodnie z Raportem z inwentaryzacji, w centrach danych Zamawiajgcego funkcjonujg elementy
infrastruktury oraz oprogramowania dostarczone przez Qumak po zakonczeniu Etapu 4 Umowy z
Qumak. Czy potencjalny Wykonawcy moze wykorzystac te elementy? Czy Zamawiajgcy

dokonat/dokona samodzielnego ,odpiecia” tych elementéw od ,bazowego” Srodowiska ISOK,
opisanego w SIWZ, czy tez taki obowigzek spoczywat bedzie na Wykonawcy?

odpowiedz:

NIE - z elementéw dostarczonych przez Qumak, ktére nie wynikaly z Projektu Technicznego,
nowy Wykonawca nie bedzie mégt skorzysta¢. Elementy te beda podlegac¢ rozliczeniu z
poprzednim wykonawcy projektu. Wykorzystanie elementéw dostarczonych przez Qumak, ktére
nie wynikaja z Projektu Technicznego mozliwe byloby jedynie po przejeciu tych elementéw przez
nowego Wykonawce od firmy Qumak i objecie ich przez nowego Wykonawce peing gwarancja i
opieka serwisowa.

22 marca 2017 Pytania i i odpowiedzi 1 Strona 6 z 57



pytanie: dotyczy:
15 Dotyczy: koncepcja realizacji zamowienia
tresé:
Czy proces ,ABCGP03.P005” wskazany w SIWZ jest tozsamy z procesem ,,GP03.P005” opisanym w

Dokumentacji analitycznej zatgczonej do SIWZ? Jesli nie, to gdzie mozna znalez¢ opis procesu
LABCGP03.P005”?

odpowiedz:
TAK - zapis ABCGP03.P005 jest oczywistym bledem. Powinno by¢ GP03.P005 i jest to proces
opisany w dokumentacji analitycznej dotgczonej do SIWZ.

pytanie: dotyczy:
16 Dotyczy IPU, pkt. 13.14

tresc:

Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze w punkcie tym chodzi wytgcznie o oprogramowanie dostarczone w
ramach niniejszej umowy?

odpowiedz:

Chodzi o oprogramowanie dostarczone w ramach niniejszej umowy, a w przypadku
oprogramowania dedykowanego (niestandardowego) o oprogramowanie zmodyfikowane przez
Wykonawce w ramach niniejszej umowy.

pytanie: dotyczy:

17 Dotyczy: ,(...) jak rowniez muszg gwarantowa¢ Zamawiajgcemu prowadzenie swojej dziatalnosci w
Sposob stabilny i sprawny”
tresé:
czy do stwierdzenia, ze system dziata w sposob ,stabilny i sprawny” wystarczajgce bedzie przejscie
kompletu testow wskazanych w OPZ? Czy Zamawiajgcy planuje wyszczegolnienie na tym lub innych
etapach realizacji zamoéwienia dodatkowych kryteriow weryfikacji spetnienia wymagan OPZ, nie
ujetych dotgd w dokumentacji? Jesli tak, prosimy o ich wskazanie na etapie postepowania
przetargowego.

odpowiedz:

Potwierdzenie nastepowaé bedzie w drodze realizacji kazdego rodzaju testéw -
wydajnosciowych, integracyjnych, UATi swobodnych. W kazdym z przeprowadzonych testéw
powinny by¢ spetnione wymagania funkcjonalne opisane w dokumentaciji przetargowej (i
ewentualnie uszczegotowione w trakcie wdrozenia produkcyjnego) oraz wymagania
wydajnosciowe zapisane w definicjach poszczegoélnych rodzajéw biedow.

22 marca 2017 Pytania i i odpowiedzi 1 Strona 7 z 57



pytanie: dotyczy:
18 Dotyczy: Fazy i harmonogram realizacji projektu.
tresé:
Opis w niniejszym rozdziale nie obejmuje zadania przywrédcenia do petnego dziatania systemu w

wersji pilotazowej wdrozonego w ramach Umowy z Qumak. Czy takie zadanie ma by¢ wykonane w
Fazie 1 czy Fazie 2?

odpowiedz:
Przywrécenie Systemu w wersiji pilotazowej powinno by¢ wykonane w Fazie 1.

pytanie: dotyczy:
19 Dotyczy: ,Faza Il - Uruchomienie testowych integracji”
tresé:
Zamawiajgcy wskazat, Zze przygotowanie integracji z systemami zewnetrznymi ma zajg¢ maksymalnie
130 dni roboczych. Jednocze$nie wskazat, ze uruchomienie testowych integracji ma sie odby¢
maksymalnie w 30 dni roboczych po podpisaniu Umowy. Jaki w zwigzku z tym jest szczegotowy

zakres zadania ,Uruchomienie testowych integracji’? Czego oczekuje Zamawiajgcy w ramach
realizacji tego zadania?

odpowiedz:

Uruchomienie testowych integracji powinno dotyczy¢ integracji pomiedzy modutami i
komponentami wewnetrznymi Systemu. Sa to dzialania niezalezne od integracji z systemami
zewnetrznymi. W ciggu 30 ma nastgpi¢ uruchomienie, czyli rozpoczecie dziatan zwigzanych z
testowymi integracjami wewnetrznymi. Nie jest wymagane ich zakonczenie w tym czasie.

pytanie: dotyczy:
20 Dotyczy: ,W przypadku konfliktu stanowisk decydujgcy gtos w sprawie klasyfikacji spornych uwag
nalezec bedzie do Kierownika Projektu po stronie Zamawiajgcego.”
tresé:
Zgodnie z procedurami projektu w przypadku konfliktu stanowisk, dla istotnych zagadnien, powinny
one trafi¢ pod obrady Komitetu Sterujgcego. Czy Zamawiajgcy potwierdza takg procedure?

odpowiedz:

Ze wzgledu na bardzo krétki czas realizacji projektu i koniecznos¢ szybkiego decydowania, dla
spornych klasyfikacji decyzje podejmowac bedzie Kierownik Projektu po stronie Zamawiajgcego.
Nie wyklucza to takze mozliwosci eskalowania problemu na poziom Komitetu Sterujacego, ale
sciezka ta ze wzgledu na jej diugotrwalosé powinna by¢é minimalizowana.
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pytanie: dotyczy:
21 Dotyczy: ,Modyfikacje automatyczne przez algorytmy aplikacji eksperckich generujgce dynamiczne
zbiory w modelu gridowym”

tresé:
Prosimy o doprecyzowanie - o jakie aplikacje eksperckie chodzi? Jakie zbiory sg w ten sposob
generowane?

odpowiedz:
Zgodnie z tabelg 2 zalgcznika nr 3 do SIWZ (rozdziat 11.1.)

pytanie: dotyczy:
22 Dotyczy: Modyfikacja baz danych - zatozenia
tresé:
Czy wszystkie wskazane tym rozdziale sposoby edycji bazy danych sg sposobami obligatoryjnymi w
petnym zakresie, czy tez po wykonaniu analizy poszczegdlnych rozwigzan Zamawiajgcy moze podjgc

decyzje o zastosowaniu konkretnych sposobow edycji w oparciu o wybrane, najdogodniejsze i
praktyczne zatozenia?

odpowiedz:

Na etapie ofertowania i realizacji projektu wszystkie wymagania wskazane w rozdziale
‘Modyfikacja baz danych — zatozenia’ sg obligatoryjne w peinym zakresie. Kazdy ze sposobow
edycji bazy danych bedzie mégt by¢ wykorzystywany przez ré6zne grupy uzytkownikéw. Dla
wszystkich mozliwych w projekcie grup uzytkownikéw nie istnieje jedno, wspodlne i
‘najdogodniejsze’ rozwigzanie, ktére mogto by by¢ stosowane przez wszystkich, a najmniejsza
liczba wariantow sposoboéw edycji bazy danych zostata przedstawiona w wymaganiach rozdziatu
‘Modyfikacja baz danych — zalozenia’

pytanie: dotyczy:
23 Dotyczy: 7.1.1.4 Modut dystrybucji danych.
tresé:
Prosimy o wyjaSnienie w jakim celu modut dystrybucji danych, w szczegdlnosci wdrozony w weZle

IMGW (ale rowniez w wezle KZGW), ma wspdtpracowac z kalkulatorem optat, skoro wskazani
odbiorcy danych dystrybuowanych przez modut nie podlegajg naliczeniu opfat za udostepnione dane?

odpowiedz:

Zaproponowany zapis dotyczacy kalkulatora optat wynika z mozliwosci zastosowania jednego
rozwigzania, ktére stuzy¢ bedzie udostepnianiu danych w formie elektronicznej zaréwno dla
uzytkownikow wewnetrznych lub zewnetrznych zalogowanych (dla nich rzeczywiscie bez oplat),
jak i do przygotowania przez uzytkownikéw wewnetrznych niestandardowych paczek danych
przeznaczonych dla uzytkownikéw zewnetrznych , ktérzy ziozyli odpowiedni wniosek. W takiej
sytuacji, konieczne jest naliczenie optaty dla uzytkownika zewnetrznego i stad koniecznosé
zastosowania kalkulatora optat. W sytuacji, gdyby Modut dystrybucji danych miat stuzy¢ wylacznie
dla uzytkownikéw wewnetrznych i zewnetrznych zalogowanych, dla danych elektronicznych
udostepnianych uzytkownikom zewnetrznym konieczne bytoby zastosowanie analogicznego
rozwigzania i jedynie w nim zastosowanie kalkulatora. Zamawiajacy dopuszcza taka mozliwos¢, a
sposob realizacji rozwigzania (pod warunkiem zapewnienia naliczania optat w wymagajgcych tego
sytuacjach) pozostawia nowemu Wykonawcy.
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pytanie: dotyczy:
24 Dotyczy: 7.1.1.4 Modut dystrybucji danych.
tresé:
Prosimy o potwierdzenie, czy na pewno Modutu Dystrybucji Danych wdrozony w wezle IMGW ma
dystrybuowac dane specyficzne dla dziatalnosci KZGW, przechowywane w wezle KZGW? Wydaje
sie to nadmiarowe i nieefektywne w odniesieniu do faktu, ze analogiczny modut bedzie funkcjonowat

w wezle KZGW. Analogicznie, czy modut w wezle KZGW ma dystrybuowac dane wdrozone w wezle
IMGW?

odpowiedz:

Listy standardowych pakietéw danych jakie powinny by¢ dostepne w kazdym z modutéw w
weztach IMGW i KZGW s3 dostepne w OPZ. Listy te jedynie czesciowo pokrywaja sie i dzieje sie
dla tych pakietéw, ktére beda wykorzystywane w kazdej z jednostek.

pytanie: dotyczy:
25 Dotyczy: Modut importu, ,,Oprécz sterowania odpowiada rowniez za zapis przebiegu procesu w
postaci logu w dedykowanej bazie danych.”
tresé:
Co oznacza dedykowana baza danych?

odpowiedz:

Dedykowana baza danych zostata zwizualizowana w pierwotnym dokumencie stanowiacym OPZ
na rys.7 ,Diagram architektury logicznej Modutu Importu” i oznaczona jako ,Proces DB’
Zapisywany bedzie do niej log zawierajgcy przebieg procesu importu.

pytanie: dotyczy:
26 Dotyczy: OPZ — str. 57

tresc:

Czy Zamawiajgcy posiada wdrozong infrastrukture zapewniajgcg opatrywanie tworzonych
dokumentoéw podpisem elektronicznym zgodnie z ww. wymaganiem ?

odpowiedz:

Zamawiajacy posiada czytniki kluczy podpisu elektronicznego, ktére dziatajg w réznych
standardach. W czasie poprzedniego projektu prowadzone bylo réwniez rozpoznanie i
poprzedniemu wykonawcy przekazane zostaly komponenty programistyczne, ktére umozliwialy
korzystanie z dowolnego standardu czytnikéw . Wymagane jest wykorzystanie komponentéw
programistycznych umozliwiajacych korzystanie z posiadanych przez Zamawiajagcego czytnikéw i
kluczy i zaszycie w Systemie funkcjonalnosci, ktére umozliwig opatrzenie dokumentu podpisem w
ciagu dziatan procesowych. Poniewaz niejasne jest sformulowanie ‘wdrozona infrastruktura’
dotyczaca podpiséw elektronicznych, w razie niewystarczajgcej odpowiedzi, prosze o dodatkowe
pytania w tym zakresie.
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pytanie: dotyczy:
27 Dotyczy: Zatgcznik nr 5 — Lista wymagan: W_005_ITC

tresc:

Prosimy o wymienienie przepisow naktadajgcych obowigzek dostepu do bazy SIGW za pomocg
programu QGIS.

odpowiedz:

Oczekiwanie takie wynika z § 4.1.2 Ustawy o krajowych ramach interoperacyjnosci. Zapis
ustawowy jest bardziej ogdlny, ale ze wzgledu na stosowanie oprogramowania QGIS w
jednostkach Zamawiajacego interpretacja zapisu ustawowego ograniczona zostata jedynie do
tego oprogramowania.

pytanie: dotyczy:
28 Dotyczy: Zatgcznik nr 5 — Lista wymagan: W_025 _ITC

tresc:

Prosimy o wyjaSnienie co Zamawiajgcy rozumie przez wykorzystanie narzedzi desktopowych z
poziomu przeglgdarki.

odpowiedz:

Zastosowane technologie powinny umozliwiaé¢ udostepnianie uzytkownikom systemu ISOK
funkcjonalnosci geoprzetwarzania zawartych w narzedziach desktopowych réwniez w tych
modutach systemu, ktére beda dostepne za posrednictwem przegladarki internetowej.

pytanie: dotyczy:
29 Dotyczy: Raport otwarcia i aktualizacja Projektu technicznego
tresé:
Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku stwierdzenia rozbieznosci pomiedzy Projektem
technicznym a systemem wdrozonym w ramach pilotazu do obowigzkow Wykonawcy bedzie nalezata

aktualizacja projektu technicznego w celu doprowadzenia do zgodnosci ze zweryfikowang wersjg
systemu?

odpowiedz:

Ze wzgledu na bardzo krétki czas wykonania zaméwienia, zadaniem Wykonawcy bedzie przede
wszystkim taka aktualizacja Projektu Technicznego, aby odpowiadat on rozwigzaniu jakie bedzie
przez niego wdrozone w ramach wdrozenia produkcyjnego. Istotne bedzie, aby zmodyfikowany
Projekt Techniczny mégt stanowi¢ podstawe do przeprowadzenia odbioréw i pozwalat na
weryfikacje prawidlowosci wykonania projektu. Jezeli nowy Wykonawca nie bedzie chciat
wprowadza¢ jakichkolwiek zmian w Projekcie Technicznym, to niezaleznie od tego jaki bedzie
zastany stan wersji pilotazowej Systemu, powinien od wprowadzi¢ w Systemie takie zmiany, aby
byt on zgodny z zapisami Projektu Technicznego (spetniajagc wymagania pozostatej dokumentaciji
przetargowej) i umozliwiat przeprowadzenie testow w sposéb okreslony w procedurach
odbiorowych (zatacznik 7 do SIWZ). Z drugiej strony, jezeli nowy Wykonawca bedzie chciat
zmodyfikowa¢ ksztalt dostarczanego Systemu, to powinien on uzgodni¢ i wprowadzi¢
odpowiednie modyfikacje w Projekcie Technicznym. Réwniez i to dziatanie nie jest bezposrednio
uzaleznione od obecnego stanu wersji pilotazowej, bowiem zadaniem nowego Wykonawcy bedzie
takie wprowadzenie zmian w zastanym stanie wers;ji pilotazowej (niezaleznie od tego w jakim
bedzie ona stanie), aby mozliwe bylo przeprowadzenie testow w sposéb okreslony w procedurach
odbiorowych.
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pytanie: dotyczy:
30 Dotyczy: 7.1.1.5 Modut importu, ,Druga czes$c¢ funkcjonalno$ci modutu importu, to import danych z
innych systemow, baz i formatow realizowany cyklicznie”

tresé:
Prosimy o potwierdzenie, ze chodzi o tutaj o systemy (i ich bazy i formaty) wymienione w rozdziale
7.2.2. Jesli nie - prosimy o wskazanie innych, niewymienionych w specyfikacji. Jest to tym

istotniejsze, ze Zamawiajgcy wymaga dla wielu elementdow dziatania automatycznego, a takie jest
moZzliwe wytgcznie w przypadku znanych zrodet danych.

odpowiedz:

Oprocz systemow (baz i ich formatéw) wymienionych bezposrednio w punkcie 7.2.2. OPZ,
zagadnienie to dotyczy rowniez Integracji z nastepujacymi systemami zewnetrznymi w celu
pozyskania danych w zakresie katastru wodnego prowadzonych przez innych wiascicieli:

1. IMGW - hydrologiczne oraz meteorologiczne posterunki obserwacyjno pomiarowe oraz ilosci
zasobow wod powierzchniowych,

2. PIG - zasoby wod podziemnych, w tym dostepne zasoby wod podziemnych, lokalizacja GZWP i
LZWP oraz sie¢ stacjonarnych obserwacji wod, jakos¢ wéd podziemnych,

3. Urzedy Marszatkowskie - rzeczywiste ilosci poborow wod i zrzutéw sciekow,

4. GIOS - jakosé wod powierzchniowych.5. Wojewodzkie Zarzady Melioraciji i Urzadzen
Wodnych - system ewidencji urzadzen melioracji wodnych (w tym urzadzenia pietrzace, stopnie
wodne, waly przeciwpowodziowe wraz z obiektami zwigzanymi) - system prowadzony zgodnie z
rozporzgdzeniem Ministra Rolnictwa i Rozwoju wsi w sprawie sposobu prowadzenia ewidencji
wod, urzgdzen melioracji wodnych oraz zmeliorowanych gruntéw (Dz.U. z 2005 r. Nr 7 poz. 55) -
system GeoMelio.

pytanie: dotyczy:
31 Dotyczy: 7.2.2. ISOK-IMGW-PIB: Warstwa integracyjna
trescé:
Czy rzeczywiscie Zamawiajgcy wymaga, aby system w wezle IMGW byt zintegrowany z systemami,

dane z ktorych majg zasilac zgodnie z projektem technicznym wylgcznie wezet KZGW, . m.in. ZSIN,
IT GIS-OKI, SIKPOSK?

odpowiedz:

Zakresy danych sg przypisane odpowiednio w zaleznosci od obszaréw, wynika z tego zakres
integracji. Dublowanie funkcjonalnosci nie jest wymagane. OPZ zostanie w tym zakresie
skorygowany i opublikowany.
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pytanie: dotyczy:
32 Dotyczy: ,Zatgcznik nr 5_Lista wymagan po etapie 1V Podprojektu ISOK”: W_049 _ITC;
tresé:
Czy szkolenie z portali mapowych uwzgledniajgce wykorzystanie NMT i ortofotomapy jako danych

podktadowych (przetworzone dane zrédtowe) oraz szkolenie z modutu dystrybucji danych z
wykorzystaniem danych LIDAR, NMT i ORTO jest spetnieniem wymagania W_042 _ITC?

odpowiedz:

Szkolenia powinny obejmowac pelen zakres funkcjonalnosci systemu ISOK. Zakres i terminy
szkolen zostang uzgodnione z przyszlym wykonawca w trakcie realizacji projektu . Szkolenia z
portali mapowych uwzgledniajgce wykorzystanie danych podktadowych i modutu dystrybucji
danych tylko dla danych LIDAR, NMT, ORTOFOTOMAP jest niewystarczajgce zaréwno w
zakresie liczby produktéw jak i funkcjonalnosci. Produkty w wymaganiu W_049_ITC stanowia
tylko czes¢ produktéw powstatych w ramach projektu. Szkolenia z przedstawienia mozliwosci
pracy i wykorzystania danych powinny rowniez obejmowaé zagadnienia dostepu do baz danych,
przetwarzania, zapisywania, importu, eksportu zaréwno poprzez portale mapowe jak i przez
oprogramowanie GIS Desktop.

pytanie: dotyczy:
33 Dotyczy: ,Zatgcznik nr 5_Lista wymagan po etapie 1V Podprojektu ISOK”: W_054_ITC;

tresé:
Publikacja danych LIDAR przy pomocy ustug mapowych jest sprzeczna z zapisami w tabeli nr 4 z
OPZ (id 30, 31 i 32). Publikacja taka wymagataby znacznego przetworzenia tych danych, co biorgc
pod uwage ich wolumen stwarzatoby konieczno$c¢ rozszerzenia infrastruktury systemu w zakresie
nieadekwatnym do zasadnoS$ci i celu takiego wymagania. Przetworzenie danych LIDAR nie jest
objete wymaganiami SIWZ i OPZ (zaréwno pierwotnego, jak i aktualnego). Czy Zamawiajgcy
zamierza zatem skorygowac to wymaganie?

odpowiedz:

Tabela 4 opisuje sposéb udostepniania zbiorow w ISOK. Numeryczne dane wysokosciowe majg
publikacje przez ISOK zaznaczong na Nie. Oznacza to, ze nie oczekujemy od przysziego
wykonawcy Systemu ISOK wykonania i wystawiania ustugi WMS i WFS poprzez zasoby Systemu.
Tabela 3 wskazuje zbiory danych zewnetrznych podlegajgce publikacji na portalach systemu
ISOK. ID 16 i 17 odnosi sie do baz danych numerycznego modelu terenu, ktére maja by¢
wystawione przez ustuge WMS i WMTS z systemu zrédiowego.
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pytanie: dotyczy:
34 Dotyczy: ,Zatgcznik nr 5_Lista wymagan po etapie 1V Podprojektu ISOK”;

tresé:
W zatgczniku nr 5 wystepujg pokrywajgce sie (catkowicie lub cze$ciowo) wymagania. Prosze o
usuniecie dubli, aby unikngc sprzecznych interpretacji co do sposobu ich realizacji.Ponizej
przyktadowe zestawy dublujgcych sie wymagan:T 082 RM W testach integracyjnych nalezy
sprawdzi¢ czy taka sama nazwa konta ale w roznych domenach (KZGW,RZGW i IMGW) nie
spowoduje problemdw z logowaniem, zwigzanych z konfliktami lub dostepem do zasobow.
(6605)W_273 _RM Weryfikacja, czy tak samo nazwane konta w ré6znych domenach
(KZGW,RZGW i IMGW) nie bedg powodowac problemoéw z logowaniem zwigzanych z konfliktami
lub dostepem do zasobow przy wykorzystaniu po$wiadczen innej organizacji. (6605)MOP29_RM
Do komunikatu o odpieciu kanatu z subskrypcji nalezy dodac informacje, ze usunieto subskrypcje,
jezeli kanat byt jedyny dla tej subskrypcji.Powyzsza informacja powinna by¢ wyswietlana przed
operacjg dezaktywacji kanatu, z prosbg o potwierdzenie (z mozliwo$cig anulowania operacji). UAT-
37 (7662)MOP36_RM Zgtoszenie powigzane ze zgtoszeniem 7662. Komunikat o odpieciu
numeru z subskrypcji oraz o usunieciu subskrypcji (w przypadku kiedy dezaktywowany kanat byt
jedynym kanatem dla tej subskrypcji) bedzie wyswietlany przed odpieciem kanatu/usunieciem
subskrypcji (z mozliwoS$cig wycofania sie z dezaktywacji) a nie czysto informacyjnie po odpieciu
kanatu/usunieciu subskrypcji.Powyzsza informacja powinna by¢ wys$wietlana przed operacjg
dezaktywacji kanatu, z prosbg o potwierdzenie (z mozliwos$cig anulowania operacji). UAT-38
(75629)MOP13_DOD Testy end-to-end Nalezy przeprowadzic testy catych proceséw w zakresie
modutu MOP. Testy catych proceséw sg rozumiane jako testy od powstania w systemach
produkcyjno/testowych danych wejsciowych dla ISOK do dotarcia informacji do finalnego odbiorcy
danych ISOK.MOP49_RM Wszystkie Sciezki procesow MOP powinny przej$c¢ tzw. testy End-to-
End czyli przejs¢ przez petng Sciezke procesu biznesowego. (6696)T_001_ITC Wykonawca
przygotuje nowe scenariusze testowe odzwierciedlajgce rzeczywiste potrzeby biznesowe
Zamawiajgcego. Scenariusze dla procesow powinny miec¢ charakter end-to-end i opisywac czynnosci
realnie wystepujgce w dziatalnoSci Zamawiajgcego.

odpowiedz:
T_082_RM - do usuniecia
W_273_RM - pozostaje

MOP29_RM oraz MOP36_RM:

Oba zgtoszenia zostang scalone w jedno, z zaznaczeniem, ze dotyczg innych przypadkow
testowych (UAT-37 oraz UAT-38) i sg konsekwencja innych zgtoszen Redmine (7662 oraz 7529):
Komunikat o odpigciu numeru z subskrypcji oraz o usunieciu subskrypcji (w przypadku kiedy
dezaktywowany kanat byt jedynym kanatem dla tej subskrypcji) ma by¢ wyswietlany przed
odpieciem kanatu/usunieciem subskrypcji (z mozliwoscig wycofania si¢ z dezaktywacji), a nie
jedynie czysto informacyjnie po odpieciu kanatu/usunieciu subskrypcji. Powyzsza informacja
powinna by¢ wyswietlana przed operacja dezaktywacji kanatu, z prosba o potwierdzenie (z
mozliwoscia anulowania operacji).Dot. UAT-37 (7662) oraz UAT-38 (7529)

T_001_ITC Wykonawca przygotuje nowe scenariusze testowe odzwierciedlajgce rzeczywiste
potrzeby biznesowe Zamawiajacego. Scenariusze dla proceséw powinny mie¢ charakter end-to-
end i opisywa¢ czynnosci realnie wystepujgce w dziatalnosci Zamawiajacego. Testy catych
proceséw s3a rozumiane jako testy od powstania w systemach produkcyjno/testowych danych
wejsciowych dla ISOK do dotarcia informaciji do finalnego odbiorcy danych ISOK. Testy o takim
charakterze powinny dotyczy¢ wszystkich modutow Systemu(6696)

MOP_13_DOD oraz MOP_49_RM do usuniecia

Zmiany zostang wprowadzone do dokumentacji przetargowej i opublikowane.
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pytanie: dotyczy:
35 Dotyczy: ,Zatgcznik nr 5_Lista wymagan po etapie 1V Podprojektu ISOK”;

tresc:

Prosze o wyja$nienie réznic pomiedzy wymaganiami MOP13_DOD i MOP49 RMa T_001_ITC.
Wszystkie one opisujg wymog wykonania testow end-to-end.

odpowiedz:
Wymagania zostang skorygowane zgodnie z odpowiedzig na wczesniejsze pytanie.

Zmiany zostang wprowadzone do dokumentacji przetargowej i opublikowane.

pytanie: dotyczy:
36 Dotyczy: ,Zatgcznik nr 5_Lista wymagan po etapie 1V Podprojektu ISOK”;

tresc:

Wymaganie W_025_ITC — jakg edycje w ArcGIS desktop z poziomu przeglgdarki Zamawiajgcy ma
na mysli? Jakie funkcje, jakie operacje?

odpowiedz:
Odpowiedz w odpowiedzi na pytanie 66.

pytanie: dotyczy:
37 Dotyczy: 7.2.2. ISOK-IMGW-PIB: Warstwa integracyjna

tresc:

Odnosnik do Zatgcznika 11 jest nieprecyzyjny - Zatgcznik 11 stanowi bowiem archiwum ZIP
zawierajgce wiele roznych dokumentow. Prosimy o doprecyzowanie.

odpowiedz:

Chodzi o dokument pierwotnego OPZ. Skiadat sie on z dokumentu giéwnego, ktéry przekazany
zostat w pliku pdf ISOK Zatacznik nr 11 OPZ z postepowania ISOK _ISOK_OPZ_20130305.pdf
oraz zatacznikéw do niego, ktére stanowig zestaw plikow i zostaly spakowane w pliku zip ISOK
Zalacznik nr 11 zalaczniki do OPZ.zip. Do prawidtowego okreslenia zakresu niezbedne jest
uwzglednienie tresci wszystkich tych dokumentow — zaréwno dokumentu gtéwnego jak i
zatgcznikow. Odwotania w tresci zalgcznika nr 3 do OPZ wskazujgce na zatgcznik 11 nalezy
rozumie¢ w ten sposob, ze bezposrednie odwotanie nastepuje do pliku pdf ISOK Zatgcznik nr 11
OPZ z postepowania ISOK _ISOK_OPZ_20130305.pdf, ale zwarta w nim tres¢ moze wymaga¢
réwniez analizy dokumentéw znajdujgcych si¢ w spakowanym archiowum.
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pytanie: dotyczy:
38 Dotyczy: 7.2.3. ISOK-IMGW-PIB: Przetwarzanie danych Odebrane w Etapie 4 produkty realizujgce
GW 38
tresé:
Prosimy o wskazanie, ktore uwagi z Zatgcznika nr 5 dotyczg tego obszaru, poniewaz Wykonawca nie
byt w stanie ich zidentyfikowac.

odpowiedz:

Wymagania zostaly wyszczegélnione w tabelce pod rozdziatem 7.2.3 na stronie 35 OPZ
(zatgcznik nr 3 do SIWZ): W_024_ITC, W_025_ITC, W_175_RM, W_384_DOD, W_386_DOD,
wW_387_DOD, W_388_DOD, W_389_DOD, W_390_DOD, W_391_DOD, W_392_DOD,
W_393_DOD, W_394_DOD, W_395_DOD, W_396_DOD, W_397_DOD, W_398_DOD,
W_399 DOD

pytanie: dotyczy:
39 ISOK-IMGW-PIB: Warstwa ustug

tresc:

Prosimy o wskazanie, ktére zapisy INSPIRE okres$lajg wymaganie i zakres publikacji ustugi WMS-T.
Zgodnie z wiedzg Wykonawcy nie jest to ustuga wymagana przez INSPIRE.

odpowiedz:
WMS-T, o ile nie jest wymieniony w wymaganiach INSPIRE, nie jest wymagany. W rozdziale 11
OPZ nastapi korekta zapiséw i zostanie on opublikowany.

pytanie: dotyczy:
40 /SOK-IMGW-PIB: Warstwa ustug
tresé:
Prosimy o potwierdzenie, ze wskazany katalog ustug INSPIRE jest katalogiem, z ktérego Wykonawca
w konsultacji z Zamawiajgcym dokona wyboru wtasciwego typu ustugi przeglgdania, pobierania,
wyszukiwania dla danego zbioru do zaimplementowania. INSPIRE wymaga publikacji wytgcznie

jednego typu ustugi przeglgdania, pobierania, wyszukiwania dla zbioru. Wiele typow danych, ze
wzgledu na swojg specyfike, nie moze byc¢ opublikowana wskazanymi na liscie ustugami.

odpowiedz:

TAK - Zamawiajacy nie oczekuje implementacji wszystkich typow ustug dla kazdego formatu
danych, a jednynie takich, ktére sg mozliwe do obstuzenia w tym formacie danych. Uzupeknienie
zapisow nastapit w rozdziale 11 OPZ i zostanie opublikowana.
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pytanie: dotyczy:
41 Dotyczy: 7.3.1. ISOK-KZGW: Przetwarzanie danych

tresé:
Czy Zamawiajgcy przeanalizowat i rozwazyt, jakie konsekwencje moze nie$c¢ dla systemu wymaganie
na dostepnosc¢ dla nieokre$lonego katalogu oprogramowania opensource (oprogramowania nie
podlegajgcego wsparciu producenta), w szczegolnosci w sytuacji, gdy takie narzedzia bazujg na
réznych typach i strukturach danych? Wymaganie jest zdefiniowane w sposob, ktory moze
uniemozliwi¢ jego realizacje. Nalezy pamietac, ze nie méwimy tutaj o matym systemie
przechowujgcym pojedyncze, proste zbiory danych, ale bardzo ztozonym systemie, o
skomplikowanym modelu danych, podlegajgcym wielu zalezno$ciom i wymaganiom. To aplikacje
klienckie powinny by¢ przygotowywane i dostosowane aby moc sie ,podpig¢” do systemu, nie za$
odwrotnie. W sytuacji, gdy Zamawiajgcy chciatby podtrzymac takie wymaganie konieczne jest
wyrazne okreslenie katalogu wymagan szczegoétowych w odniesieniu do tego zakresu.

odpowiedz:

Zamawiajacy jest w petni Swiadomy wszystkich przedstawionych wymagan, réwniez tych
dotyczacych wspélpracy z aplikacjami Open Source. Wymaganie w tym zakresie nalezy rozumieé
w ten sposob, ze System ma by¢ tak zaprojektowany, aby mozliwy byt do niego dostep réznymi
aplikacjami klienckimi, ktére umozliwiaja realizacje takiego dostepu. Zamawiajacy wskazuje, ze do
realizacji tak okreslonych wymagan moga by¢ konieczne modyfikacje na poziomie profesjonalnej
geobazy (bazy danych przestrzennych), ale tez Zamawiajgcy bedac swiadomym zlozonosci
zagadnienia nie oczekuje, aby aplikacje Open Source dawaly mozliwos¢ petnego dostepu do
danych, czyli w trybie zapis — odczyt, ale konieczne jest spetnienie co najmniej wymagania, aby
aplikacje takie byly w stanie odczytywa¢ dane z geobazy (bazy danych przestrzennych).
Zamawiajacy musi mie¢ mozliwosé, korzystajac z takiego oprogramowania, aby zaktadac i
udostepniaé (dla innych klientéw GIS niz ArcGIS) wlasne widoki bazodanowe i nowe tabele
bazodanowe z geometria, ktére zwracane beda operatorom jako ustugi WFS albo beda mogly byé
stosowane do szybkiej selekcji i analiz danych geometrycznych przy pomocy zapytan SQL (w
takiej sytuacji konieczne bedzie, aby szkolenia obejmowaly przeszkolenie wybranych os6b w
zakresie takiego udostepniania). Mozliwos¢ edycji (zapisu) danych w geobazie (bazy danych
przestrzennych) moze by¢ ograniczona wylgcznie do narzedzi GIS wykorzystanych we wdrozeniu
(pilotazowym i produkcyjnym) oraz dla interfejsu ODBC z dowolnego klienta, przy czym dostep za
posrednictwem ODBC musi by¢é mozliwy w ramach przestrzeni zmienianej przez jednostke.
Wystarczajace dla takiego dostepu (ODBC) bedzie opisanie relacji (w sytuaciji, gdy nie zostang
one zapisane w systemie baz danych, a nie tablicach SDE) . Zapewni to wymagany dla projektéw
publicznych stopien otwarcia na inne aplikacje, zaréwno OpenSource jak i 0 zamknietym kodzie,
ktére uzywane sg w jednostkach Zamawiajgcego, jak np. MS Access.

Niezrozumialy i niezgodny z prawdg jest zarzut o niewspieraniu przez kazdego z producentéw
otwartego oprogramowania jego produktéw. Zagadnienia otwartosci kodu i komercyjnego
wspierania produktow s3a niezalezne od siebie i nie wykluczajg wystepowania obu tych cech dla
tego samego produktu. Zdaniem Zamawiajacego poziom szczegotowosci OPZ wystarcza do
okreslenia wymagan w tym zakresie. Z jednej strony chodzi o to, aby baza byla przygotowana na
dostep do niej innym oprogramowaniem, ale jednoczesnie, aby jej organizacja uniemozliwiata
wykonywanie operacji nieuprawnionych. Tym samym kontrola prawidiowosci wykonywanych
operacji powinna by¢ przeniesiona na poziom bazy danych, a nie aplikacji ja obstugujacej. W
zakresie, w ktorym nie bedzie to mozliwe, Zamawiajgcy ma peing swiadomosg¢, ze nieprawidiowe
wykonanie operacji moze skutkowa¢ uszkodzeniem bazy i bedzie za takie dziatania ponosit peing
odpowiedzialnos¢ (uszkodzenia bazy wynikajgce z nieprawidiowego dostepu do niej przez
Zamawiajgcego przy uzyciu narzedzi zewnetrznych — niezalezne od tego czy beda to narzedzia o
otwartym czy o zamknietym kodzie, nie bedg podstawa do jakichkolwiek roszczen gwarancyjnych
i beda mogly by¢ realizowane wylagcznie w ramach odrebnych zgloszen serwisowych)
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pytanie: dotyczy:
42 Dotyczy: 7.3.1. ISOK-KZGW: Przetwarzanie danych
tresé:
Prosimy o wykreSlenie zapisu dotyczgcego koniecznoSci zapewnienia, ze system bedzie mogt by¢
obstugiwany przez zewnetrzne aplikacje klienckie nie dostarczone w ramach budowy systemu,
poniewaz wymaganie takie jest w petnym zakresie niemozliwe do realizacji. Np. oprogramowanie

QGIS nie czyta relacji zaktadanych przez ArcGIS w bazie danych, nie jest mozliwe edytowanie klas
posiadajgcych relacje arcgis’'owe do innych klas itd...

odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig w poprzednim punkcie (98), Zamawiajacy bedac swiadomym ztozonosci
zagadnienia dostepu do danych narzedziami innymi niz narzedzia GIS wykorzystane we
wdrozeniu pilotazowym, oczekuje od Wykonawcy zapewnienia dla takich narzedzi co najmniej
dostepu do danych w trybie odczytu w zakresie warstw i tabel z bazy SIGW (jezeli nie bedzie
mozliwy dostep do relacji, to relacje musza by¢ opisane i Zamawiajacy sam bedzie umieszczat je
w projektach (np.. QGIS) wg wlasnych potrzeb.). Mozliwos¢ edycji danych przez aplikacje
klienckie nie dostarczone w ramach budowy Systemu — aczkolwiek bardzo wskazana — nie bedzie
wymagalna. Edycja danych mozliwa powinna by¢ co najmniej narzedziami GIS jakie wykorzystane
zostang we wdrozeniu produkcyjnym oraz za pomocg interfejsu ODBC.

pytanie: dotyczy:
43 Dotyczy: 7.3.1.1. Modyfikacja baz danych - zatozenia;

tresc:

Prosimy o wyjasnienie wspomnianego zapisu. Pomieszane sg pojecia danych opisowych i
przestrzennych, a jest to niezwykle istotne dla mozliwosci realizacji wymagania.

odpowiedz:

Nie ma zadnego pomieszania poje¢, jest mowa wyraznie o danych opisowych, ale dostep do nich
ma by¢ realizowany zaréwno z poziomu danych przestrzennych jak i danych opisowych. Powinno
to nastepowaé zaréwno bezposrednio, na przyklad przez formularze aplikacji webowej, jak
réowniez na przyklad przez ich otwarcie w kompozycji mapowej z poziomu oprogramowania
desktopowego GIS albo innej aplikacji mapowej. Nalezy pamietaé, ze dane opisowe nie zawsze
muszg by¢ rozumiane jako atrybuty warstw przestrzennych — nie kazda dana opisowa w Systemie
ma swoje odniesienie przestrzenne.
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pytanie: dotyczy:
44 Dotyczy: 7.3.1.1. Modyfikacja baz danych - zatozZenia;
tresé:
Czy Zamawiajgcy wzigt pod uwage przy definiowaniu wymagania, ze przy tak olbrzymim zakresie
danych, zaréwno przestrzennych, jak i opisowych oraz plikowych definiowanie takiego wymagania
moze skutkowac konieczno$cig nieproporcjonalnej rozbudowy infrastruktury sprzetowo-

programowej? Czy Zamawiajgcy podtrzymuje takie wymaganie dla kazdych warunkow i dla
dowolnych warto$ci i wielkosci danych?

odpowiedz:

Zapis jest kontynuacjg wymagania W911 z pierwotnego OPZ i w takim samym zakresie zostanie
on doprecyzowany: ,(czas oczekiwania na zakonczenie akcji nie powinien przekracza¢ 5 sekund.
Zamawiajacy - zgodnie z wymaganiem W911 pierwotnego OPZ - dopuszcza mozliwosé, ze dla
pracochionnych obliczen czas przetwarzania moze by¢ dluzszy niz 5 sekund i w takim przypadku
ma zosta¢ wyswietlony pasek postepu po 3 sekundach. Zakres operaciji, ktére moga by¢ uznane
jako ‘pracochionne obliczenia’ bedzie wymagat uzgodnienia z Zamawiajagcym)”

pytanie: dotyczy:
45 Dotyczy: 7.3.1.1. Modyfikacja baz danych, ograniczenia obszarowe.
tresé:
Prosimy o potwierdzenie, Ze realizacja wymagania dotyczgcego ograniczenia obszarowego dla

danych opisowych ma by¢ rozumiane jako weryfikacja przynalezno$c¢ do konkretnej jednostki
organizacyjnej, ktora to jednostka ma okreslony zasieq terytorialny.

odpowiedz:

Ograniczenie obszarowe do jednostki terytorialnej ma by¢ gtéwnym, ale nie jedynym
ograniczeniem. Definicje obszarowe musza by¢ mozliwe do zawezenia na poziomie jednostek
organizacyjnych (w ramach konkretnego RZGW / KZGW), w celu umozliwienia zdecydowanie
wiekszej gradacji jednostek organizacyjnych, ktéra bedzie mogta nastapi¢ w przypadku zmiany
Ustawy i wprowadzenia nowego Prawa wodnego.
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pytanie: dotyczy:
46 Dotyczy: 7.3.1.1. Modyfikacja baz danych, ,Modyfikacje muszg by¢ mozliwe do przeprowadzenia
przez uzytkownika nie posiadajgcego dodatkowych kwalifikacji do ich wykonania”.

tresé:

Czy Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie? System ISOK jest systemem specjalistycznym,
ztozonym, branzowym i naturalne jest, ze korzystanie z niego (szczegolnie tak istotny element jako
modyfikacja produkcyjnych baz danych) wymaga okre$lonych, dodatkowych kompetencji i kwalifikacji

do prowadzenia takich czynno$ci. Wymaganie to jest sprzeczne z wymaganiami dotyczgcymi
implementacji ztozonych funkcji systemu.

odpowiedz:

Catos¢ zapisu w OPZ, ktérego dalsza czes¢ nie zostata zacytowana w pytaniu,

brzmi”’, Modyfikacje muszg by¢ mozliwe do przeprowadzenia przez uzytkownika nie
posiadajacego dodatkowych kwalifikacji do ich wykonania — w sytuaciji gdyby standardowe
rozwigzanie GIS Desktop bylo zbyt skomplikowane i nieprzyjazne uzytkownikowi, konieczne
bedzie przygotowanie rozwigzania utatwiajagcego prace operatora (unikniecie probleméw
ujawnionych w Etapie 4, gdy od operatora wymagane byly umiejetnosci programistyczne lub
zaawansowana wiedza informatyczna).” Tym samym wymaganie nie jest z niczym sprzeczne, a
wynika z doswiadczen Zamawiajgcego z okresu wdrozenia pilotazowego, gdy przedstawiane
przez éwczesnego wykonawce rozwigzania byly na tyle skomplikowane i nieprzyjazne
uzytkownikowi, ze do wyjasnienia sposobu w jaki one dziatajg i majg by¢ wykorzystywane nie
tylko nie wystarczatly liczne osoby po stronie wykonawcy, ktére posiadaly gleboka wiedze
merytoryczng i powinny byly znaé¢ sposob obstugi narzedzi, ale sposoéb ich realizacji wymagat tak
glebokiej wiedzy technicznej i programistycznej, ze konieczne bylo szukanie wsparcia az po
stronie autora narzedzia. Zamawiajacy nie oczekuje, ze dostarczony System nie bedzie wymagat
nauczenia sie przez pracownikéw Zamawiajgcego sposobu korzystania z Systemu, bo z cala
pewnoscia nie jest to mozliwe i wskazane, ale jednoczesnie jego konstrukcja powinna by¢ taka,
aby zakres koniecznej do przyswojenia nowej wiedzy nie byt niepotrzebnie szeroki. W
szczegolnosci nie powinien on obejmowac koniecznosci analizy i wykonywania modyfikacji na
poziomie programistycznym, a takie wnioski wyplywaja z etapu pilotazowego, gdy oczekiwana
byla na przykiad analiza surowego kodu xml, ktory byt wynikiem dziatania narzedzi. Zamawiajacy,
wlasnie ze wzgledu na wysokie kwalifikacje wlasnej zatogi, oczekuje, aby zaproponowane
rozwigzanie nawigzywato swoim dziataniem do powszechnie stosowanych na rynku rozwigzan w
tym zakresie, ktory one obstuguja i aby racjonalnie obstugiwato ono dziatania biznesowe dla
obstugi ktérych zostato stworzone. Tylko taka droga umozliwi przygotowanie Systemu, ktéry
zastgpi obecne rozwigzania z ktorych korzysta Zamawiajacy i zrobi to w sposéb korzystny dla
wszystkich uzytkownikow Systemu.
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pytanie: dotyczy:

47 Dotyczy: 7.3.1.1. Modyfikacja baz danych, punkt e) Modyfikacja przez automatyczny import obiektow
(dane czasu rzeczywistego) rejestrowanych przez Kolektor Danych RT oraz automatyczna
archiwizacja obiektéw nieaktualnych (Warstwy dynamiczne Baz Produkcyjnych ISOK) oraz punkt f)
Modyfikacje automatyczne przez algorytmy aplikacji eksperckich generujgce dynamiczne zbiory w
modelu gridowym (dla warstw dynamicznych zwigzanych z generowanymi w ISOK produktami
publikacyjnymi).
tresé:

Prosimy o wyjaSnienie, jak majg by¢ realizowane ww. wymagania w wezle KZGW w sytuacji, gdy w
weZle tym nie sg pobierane, przetwarzane czy tez publikowane dane dotyczgce map zagrozen. Czy
Zamawiajgcy potwierdza, ze wymagania te nie majg zastosowania dla wezta KZGW?

odpowiedz:

Punkty (e) oraz (f) rzeczywiscie powinny wystepowac¢ wylacznie w opisie architektury logicznej
warstwy przetwarzania dla Wezla centralnego ISOK, w rozdziale 7.1.1.1. opisujacym zatozenia do
modyfikacji baz danych. Punkty (e) oraz (f) zostang usuniete z rozdziatu 7.3.1.1. dotyczacego
Wezla ISOK-KZGW i zostang opublikowane.

pytanie: dotyczy:
48 Dotyczy: 7.3.1.1. Modyfikacja baz danych, Publikacji podlegac powinny wytgcznie obiekty,

zaznaczone jako ‘podlegajgce replikacji’
tresé:
Prosimy o uszczegobfowienie, co oznacza ,zaznaczenie jako podlegajgce replikacji”. Zakres zbiorow
podlegajgcych publikacji jest okreslony w SIWZ i projekcie technicznym. Czy Zamawiajgcy
potwierdza, Ze realizacjg tego wymagania jest wiasnie replikowanie i publikowanie zbiorow zgodnie z
pozostatymi wymaganiami OPZ?

odpowiedz:

W zapisie jest mowa o obiektach podlegajacych replikacji. Czyli dla zbioréw podlegajacych
replikacji, kazdy obiekt powinien posiada¢ atrybut ‘podlegajacy replikacji’, ktéry bedzie domysinie
ustawiony na TAK, ale bedzie mégt by¢ zmieniony przez uprawnionego operatora. | wéwczas w
czasie replikacji obiekty z niej wylaczone beda pomijane.

pytanie: dotyczy:

49 Dotyczy: 7.3.1.4. Modut dystrybucji danych Po uruchomieniu produkcyjnym, w trakcie okresu
utrzymania systemu, Zamawiajgcy bedzie miat prawo do zgtoszenia dodatkowych 5 pakietéw do
wykonania w Module Dystrybucji Danych, w wezle KZGW, ktére Wykonawca wykona w ramach
projektu (nie bedg dodatkowo wyceniane).
tres¢:

Prosimy o potwierdzenie, ze zadanie to zostanie zrealizowane w ramach Dodatkowych ustug
serwisowych.

odpowiedz:
TAK - zadanie takie zostanie zrealizowane w ramach Dodatkowych ustug serwisowych.
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pytanie: dotyczy:
50 Dotyczy: 7.3.1.4. Modut dystrybucji danych 3.Modut musi wspofpracowac z kalkulatorem opfat (za
udostepnienie informacji) maksymalnie automatyzujgc proces naliczania opfat za udostepniane dane.

tresé:
Prosimy o wskazanie, ktore z wyszczegdlnionych zbiorow i dla jakich odbiorcow podlegajg naliczaniu
opfat?

odpowiedz:

Kalkulator optat ma nalicza¢ optaty na podstawie Ustawy z dania 3 pazdziernika 2008 o

udoste pnieniu informacji o srodowisku i jego ochronie oraz na podstawie rozporzadzenia Ministra
Srodowiska z dnia 12 lipca 2006r w sprawie zakresu informaciji z katastru wodnego podlegajacych
udostepnianiu, sposobu ich przygotowania oraz wysokosci opltat za ich przygotowanie i
udostepnianie (na podstawie Prawa wodnego). Dla poszczegdlnych elementéw listy maja
zastosowanie jeden lub oba powyzsze dokumenty (oba sg podstawg naliczenia w sytuaciji, gdy
czes¢ warstw udostepniania jest na podstawie Ustawy, a czes¢ na podstawie rozporzgdzenia —
dotyczy to na przyktad map MZP i MRP). Dane BDOT10k, ORTOFOTOMAPY, NMT, LIDAR nie
beda przez System udostepniane na zewnatrz, a jedynie wewnetrznie, dla pracownikéw
Zamawiajacego i nie beda dla nich w ISOKu naliczane optaty za udostepnienie (optaty takie
nalicza GUGIK, ktory jest wiascicielem tych danych). Kazdy rodzaj danych, ktory jest
udostepniany urzedom panstwowym jest zwolniony z oplat. Jezeli ten sam rodzaj danych jest
udostepniany innym podmiotom optata powinna by¢ naliczona. Jednoczes$nie nie mozna
traktowac listy pakietéw zaprezentowanych w OPZ w rozdziatach dotyczgcych Modutu Dystrybucji
Danych (MDD) jako zamknietej i skonczonej listy. W szczegolnosci dlatego, ze proponowane w
OPZ rozwigzanie miato umozliwia¢ modutowi MDD generowanie danych przygotowanych ‘ad hoc’,
poza predefiniowang listg pakietow. | dla takich danych réwniez mozliwe musi by¢ naliczenie optat
za ich udostepnienie.

pytanie: dotyczy:
51 Dotyczy: 7.3.1.4. Modut dystrybucji danych 3.Modut musi wspofpracowac z kalkulatorem opfat (za
udostepnienie informacji) maksymalnie automatyzujgc proces naliczania optat za udostepniane dane.

tresé:
Czy kalkulator opftat jest samodzielng aplikacjg mozliwg do niezaleznego podpiecia do réznych
moduféw systemu?

odpowiedz:

Kalkulator oplat byt czescia ‘modutu rejestrowego’ — rozwigzania GIS dostarczanego przez
poprzedniego podwykonawce Systemu ISOK. Zamawiajacy nie jest w stanie udzieli¢ informaciji na
ile jest to cze$¢ niezalezna a na ile zintegrowana z modutem rejestrowym.
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pytanie: dotyczy:

52 Dotyczy: 7.3.1.4. Modut dystrybucji danych 3.Modut musi wspofpracowac z kalkulatorem opfat (za
udostepnienie informacji) maksymalnie automatyzujgc proces naliczania opfat za udostepniane dane.
trescé:

Czy do kalkulatora opftat przekazane zostaty kody zrédtowe?

odpowiedz:

Do elementéw wytworzonych przez poprzedniego podwykonawce, rozwigzan opartych o modut
iMap (w tym do kalkulatora oplat) nie zostaly przekazane kody zrédiowe, bowiem zgodnie ze
stanowiskiem podwykonawcypierwotnej umowy, jako ‘strona trzecia’ nie byla ona zobligowana do
przekazania kodow zrédtowych wlasnego oprogramowania, a jedynie licencji na jego uzytkowanie.
Obowigzek przekazania kodéw zrodiowych dotyczyt wylacznie kodéw wytworzonych bezposrednio
przez poprzedniego wykonawce, poniewaz to on byt strong tamtej umowy

pytanie: dotyczy:

53 Dotyczy: 7.3.1.4. Modut dystrybucji danych 3.Modut musi wspotfpracowac z kalkulatorem opfat (za
udostepnienie informacji) maksymalnie automatyzujgc proces naliczania optat za udostepniane dane.
tres¢:

Czy kalkulator optat umozliwia obliczanie optat za udostepnienia wszystkich typéw danych
dystrybuowanych przez Modut dystrybucji danych?

odpowiedz:
Kalkulator optat powinien umozliwia¢ obliczanie optat za udostepnienie kazdego z typoéw danych
dystrybuowanych przez Modut dystrybucji danych.

pytanie: dotyczy:
54 Dotyczy 7.3.1.5.Modut importu, ,np. konwerter SWDE2mdb”
tresé:
Czy konwerter taki stanowi wytgcznie przyktad majgcy zobrazowac¢ Wykonawcy, o jakg

funkcjonalno$¢ chodzi Zamawiajgcemu, czy tez dostarczenie takiego konkretnego konwertera jest
wymagane przez Zamawiajgcego?

odpowiedz:

Jest to przyktad w zakresie jednej z funkcjonalnosci jakie powinny by¢ dostene w ramach
konwersiji formatéw modutu ETL. Modut ETL musi zapewniaé konwersje formatéw branzowych
wyszczegolnionych w rozdziale OPZ dotyczgacym zrédet danych na formaty bazodanowe.
Zamawiajacy nie oczekuje w tym zakresie zastosowania konkretnego rozwigzania, ale spetnienia
okreslonych funkcjonalnosci.
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pytanie: dotyczy:
55 Dotyczy 7.3.1.5.Modut importu, ,np. konwerter SWDE2mdb”

tresc:

Jesli odpowiedz na powyzsze pytanie brzmi ,jtak” - czy taki konwerter zostat dostarczony w ramach
Umowy z Qumak?

odpowiedz:
W zwigzku z odpowiedzig na pytanie 117 pytanie jest nieaktualne.

pytanie: dotyczy:
56 Dotyczy 7.3.1.5.Modut importu System powinien wypetnia¢ automatycznie powigzania (relacje) dla
importowanych rekordow warstw wektorowych i tabel powigzanych

tresé:

Prosimy o zastrzezenie, ze dotyczy tylko sytuacji, w ktérych jest to mozliwe, tj. gdy atrybuty danych
importowanych mapujg sie bezposrednio na atrybuty danych w bazie ISOK. Nie jest moZliwa
realizacja wymagania w tak ogolnej formie - nie jest mozliwe aby w sytuacji, gdy importowane dane
posiadajg inaczej nazwane klasy obiektow, atrybuty, rekordy itd. to system byt w stanie

automatycznie zmapowac takie nieznane dla siebie wartosci na wartosci w systemie - takie dziatanie
zawsze wymaga ingerencji operatora.

odpowiedz:

Jest oczywiste, ze bezposrednie, automatyczne mapowanie jest mozliwe wylgcznie w sytuaciji,
gdy istnieje 100% zgodnos¢ atrybutéw (100% atrybutéw importowanych jest zgodnych ze
strukturg bazy danych ISOK, ale ilo$¢ atrybutéw bazy danych oczywiscie moze by¢ wieksza).
Jednoczesnie jednak nalezy zaznaczy¢, ze poniewaz catkowita zgodno$¢ moze by¢ co najmniej
rzadko osiggalna (zreszta caly punkt 2 opisu w OPZ dotyczy wiasnie sytuacji, gdy takiej
zgodnosci nie da sie zapewni¢), Modut importu musi umozliwia¢ takze wprowadzenie przez
operatora odpowiednich korekt, poprzez na przykiad wskazanie atrybutéw zrédiowych i
docelowych. | dla tak wykonanych mapowan Modut importu musi umozliwia¢ wypetienie relacji.
Nadrzedna w takim przypadku powinna by¢é mozliwos¢ wypetnienia relacji (powigzan), a
automatyzm o ktérym jest mowa w tym zakresie w OPZ odnosi sie do samego zakladania
odpowiednich relacji w ISOK, na podstawie zmapowanych przez operatora danych, a nie dotyczy
catkowitej automatyzaciji wykonywanej bez jakiekolwiek ingerencji operatorskiej.
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pytanie: dotyczy:

57 Dotyczy 7.4.1. ISOK-KZGW: Hydroportal ,Tak ztozony wniosek inicjowac bedzie sprawe w SIGW, po
ktoérej przeprowadzeniu udostepniane bedg odpowiednie dane wnioskodawcy. Otrzymanie dostepu
do informacji bedgcych przedmiotem wniosku nastepowac bedzie mogto w wybrany przez
wnioskodawce sposob (wynikajgcy z parametrow formularza ePUAP). W przypadku gdy
udostepnienie nastepowac bedzie kanatem elektronicznym, po ztozeniu wniosku ePUAP’em, bedzie
ono nastepowac na skrytke ePUAP wnioskodawcy (przez bezposrednie przekazanie danych lub
przekazanie linkow i parametrow dostepu do zasobdw gdzie ztozone bedg udostepnione dane).”

tresc:
Czy wskazany powyzej fragment stanowi jakiekolwiek wymaganie wzgledem Wykonawcy, czy

stanowi jedynie informacyjny opis sposobu procedowania sprawy poprzez epuap (co lezy poza
zakresem przedmiotowego zamowienia)?

odpowiedz:

Poniewaz zapis znalazt sie w OPZ, oznacza to, ze jest to wymaganie wzgledem Wykonawcy,
ktory we wskazany w opisie sposéb musi obstuzyé wniosek ztozony w ePUAP. Wnioskodwaca w
ePUAP wysyla¢ bedzie wniosek , ktéry w postaci danych xml trafi na dedykowang formularzowi
skrzynke ePUAP. Ze skrzynki tej SIGW bedzie musiat dane odebraé (System musi zapewnic¢
biezace sledzenie czy pojawily si¢ nowe wnioski w skrzynkach dedykowanych SIGW na ePUAP) i
na podstawie takiego wniosku powinna zosta¢ zainicjowana sprawa w SIGW. W trakcie jej
przetwarzania mozliwe musi by¢é komunikowanie sie z poziomu procesu SIGW z wnioskodawca,
bezposrednio na jego skrytke ePUAP. Po zakonczeniu przebiegu procesu o jego wynikach
wnioskodawca ma by¢ informowany w sposéb opisany w cytacie do tego pytania. Dziatania te
takze powinny nastepowac z poziomu procesu SIGW bezposrednio na skrytke ePUAP.

pytanie: dotyczy:

58 Dotyczy 7.4.2. ISOK-KZGW: Portal Katastru Wodnego, ,W takim przypadku wniosek ztozony przez
wnioskodawce bedzie kierowany na dedykowang temu wnioskowi i tej jednostce organizacyjnej
skrytke ePUAP, z ktorej powinien by¢ automatycznie (tryb PUSH) kierowany do SIGW, gdzie bedzie
inicjowat sprawe w systemie SIGW (w przypadku uzycia strony internefowej musi ona
przekierowywac ztozony wniosek — po opatrzeniu go podpisem elektronicznym / profilem zaufanym —
do systemu SIGW gdzie powinien on inicjowac sprawe).”

tresé:
Prosimy o dokfadne okreslenie i uszczegotowienie, co z opisanego zakresu wchodzi w zakres
obowigzkéw Wykonawcy systemu ISOK.

odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig w poprzednim punkcie ePUAP wysyla wniosek na skrytke ePUAP
dedykowang formularzowi, skad SIGW musi dokument pobra¢ i zainicjowaé odpowiednig sprawe.
Dalszy ciag, zgodnie z opisem w poprzednim punkcie, réwniez wykonywany ma by¢ przez SIGW.
W przypadku, gdyby Wykonawca wprowadzit mozliwos¢ skladania wnioskéw za posrednictwem
strony internetowej Zamawiajgcego, wéwczas z poziomu takiej strony mozliwe musi by¢é zaréwno
zlozenie wniosku jak i podpisanie go podpisem elektronicznym / profilem zaufanym oraz
uruchomienie procesu i jego obstuga w sposéb analogiczny jak dla ePUAP. Zamawiajacy
oczekuje rozwigzania opartego o ePUAP dla ktérego przygotowane s3 juz formularze, ktére
nalezy wpig¢ w System SIGW i umozliwi¢ obstuge zgodnie z opisem w powyzszych dwéch
punktach. Rozwigzanie z uzyciem strony internetowej Zamawiajacego jest wariantem
alternatywnym, ktory bedzie mogt by¢ uzyty przede wszystkim w odniesieniu do obstugi kolejnych
wnioskéw / formularzy ponad te, ktére sg w tej chwili przygotowane w ePUAPie.
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pytanie: dotyczy:
59 Dotyczy 7.4.6. ISOK-KZGW: Warstwa ustug; punkty 4 i 5

tresc:

Punkty 4 i 5 zawierajg to samo wymaganie, jednak o réznym zakresie ustug. Prosimy o skorygowanie
i pozostawienie wytgcznie jednego, obowigzujgcego wymagania.

odpowiedz:
Wymaganie 4 zostanie usuniete i zmiany zostang opublikowane.

pytanie: dotyczy:
60 Dotyczy: 11.4. Zasilenie kompletem danych — zawierajgcym takze dane spoza katastru wodnego; W
ramach wdrozenia produkcyjnego i migracji danych System zostanie zasilony kompletem danych
jakie sg obecnie wykorzystywane we wszystkich jednostkach Zamawiajgcego.

tresé:
Prosimy o doprecyzowanie, ze chodzi o dane wymienione w Tabeli 2. Wykonawca moze
gwarantowac wytgcznie migracje znanych zbiorow danych.

odpowiedz:

TAK, aczkolwiek Zamawiajacy podkresla, ze tabela ta nie zawiera imiennie nazwanych
poszczegodlnych zbioréw danych, a raczej opisuje ich typy i charakter na pewnym poziomie
ogolnosci. W czasie wdrozenia pilotazowego komplet danych byt przekazywany poprzedniemu
wykonawecy i analogicznie bedzie to nastepowaé w ramach wdrozenia produkcyjnego.
Zamawiajacy podkresla, ze w szczegolnosci punkty 17 oraz 26 tabeli 2 zawieraja szeroki zakres
danych jakie sg gromadzone w jednostkach Zamawiajgcego. Wszystkie one maja zwigzek z
prowadzeniem katastru wodnego, moga wystepowaé¢ w réznych formatach i powinny zasila¢ bazy
SIGW / ISOK w zakresie atrybutow jakie sg przewidziane w bazach SIGW / ISOK i jakie
wystepowaly w bazach zrédtowych.

pytanie: dotyczy:

61 Dotyczy: 11.4. Zasilenie kompletem danych — zawierajgcym takze dane spoza katastru wodnego; W
ramach wdrozenia produkcyjnego i migracji danych System zostanie zasilony kompletem danych
jakie sg obecnie wykorzystywane we wszystkich jednostkach Zamawiajgcego.
tresé:

Prosimy o potwierdzenie, ze dotyczy to wytgcznie danych przechowywanych w formie cyfrowej i nie
bedzie wymagane wprowadzanie zadnej dokumentacji analogowey.

odpowiedz:

TAK, dotyczy to wylgcznie danych przechowywanych w formie cyfrowej, ale moga one
wystepowac w bardzo réznych formatach, tgcznie z formatami graficznymi.
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pytanie: dotyczy:

62 Dotyczy: 11.4. Zasilenie kompletem danych — zawierajgcym takze dane spoza katastru wodnego; W
ramach wdrozenia produkcyjnego i migracji danych System zostanie zasilony kompletem danych
jakie sg obecnie wykorzystywane we wszystkich jednostkach Zamawiajgcego.
tresc:

Prosimy o potwierdzenie, Zze wszystkie dane posiadane przez Zamawiajgcego majg
usystematyzowang forme i strukture umozliwiajgcg wykorzystanie automatycznych lub
potautomatycznych mechanizméw bazodanowych oraz ETL. Je$li Zamawiajgcy nie jest w stanie
potwierdzi¢ takiego zatozenia, prosimy o odpowiedz na pytanie, jak Zamawiajgcy w obecnej
procedurze zasilenia danymi (zaktadajgcej wykorzystanie automatycznych mechanizmdéw) planuje
umiejscowic¢ czasochtonng, reczng weryfikacje i migracje danych? Prosimy o dostosowanie
procedury do takiego przypadku.

odpowiedz:

Zgodnie z wczesniejszymi odpowiedziami dane posiadane przez Zamawiajacego tylko w czesci
posiadajg struktury umozliwiajgce proste zastosowanie mechanizméw bazodanowych lub ETL.
Nawet jednak w takich przypadkach trudno jest méwi¢ o jakimkolwiek peinym automatyzmie
dziatania rozumianym jako brak ingerenciji operatorskiej, bowiem zawsze przed
przeprowadzeniem konwersji wymagane bedzie przeprowadzenie analizy i co najmniej
odpowiednie zmapowanie danych zrédiowych z docelowg bazg ISOK. Z tego powodu uzycie
automatycznych mechanizméw zasilajacych moze by¢ rozwazane dopiero po przeprowadzeniu
analizy, standaryzaciji i harmonizaciji danych zrédlowych. Takie wymagania wynikaly juz z
pierwotnego OPZ (rozdziat 6.8.1 wraz z uwagami) i sg one nadal aktualne .Zgodnie z tymi
zapisani, catkowita odpowiedzialno$¢ za prawidtowos¢ przeprowadzenia procesu zasilenia danymi
lezy po stronie wykonawcy.

pytanie: dotyczy:

63 Dotyczy: 11.4. Zasilenie kompletem danych — ,5. W przypadku etapowego zasilenia produkcyjnego
albo zasilenia wykonywanego w terminie wczeSniejszym niz termin odbioru Systemu, wykonanie
zasilenia uzupetniajgcego dane, ktére przyrosty lub zostaty zaktualizowane od poprzedniego zasilenia
— po migracji uzupetniajgcej nastgpi ponowne przeprowadzenie testow prawidtowosci zasilenia.”

tresc:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza zasilenie po terminie odbioru Systemu?
odpowiedz:

NIE. W momencie odbioru produkcyjnego System ma by¢ gotowy do pracy. Niezasilenie go
kompletem danych nie moze by¢ uznane za takki stan.
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pytanie: dotyczy:

64 Dotyczy: 11.4. Zasilenie kompletem danych — ,5. W przypadku etapowego zasilenia produkcyjnego
albo zasilenia wykonywanego w terminie wczeSniejszym niz termin odbioru Systemu, wykonanie
zasilenia uzupetniajgcego dane, ktére przyrosty lub zostaty zaktualizowane od poprzedniego zasilenia
— po migracji uzupetniajgcej nastgpi ponowne przeprowadzenie testow prawidtowosci zasilenia.”

tresé¢:

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zaktada wykonanie wytgcznie jednej migracji
uzupetniajgcej. W innym przypadku procedura moze byc zrealizowana wytgcznie w przypadku, gdy
wszystkie jednostki wytwarzajgce dane zrodtowe do systemu wstrzymajg aktualizacje danych na

okres testow migracji. Czy Zamawiajgcy jest w stanie zagwarantowac takie wstrzymanie aktualizacji
danych w tym okresie?

odpowiedz:

Zamawiajacy niczego nie zaklada, ale dopuszcza mozliwos$é migracji uzupeiniajacych. To od
Wykonawcy zaleze¢ bedzie jaka Sciezke wybierze i ile migracji bedzie musiato by¢ wykonane, aby
zagwarantowacé aktualnos¢ i prawidiowosé kompletu danych w Systemie. Zamawiajacy oczekuje
przedstawienia takiego harmonogramu migracji, ktéry uwzglednia¢ bedzie czestotliwos¢
zmiennosci danych. Jedynie dla danych zmiennych w czasie konieczne jest przeprowadzenie
ewentualnych migracji uzupeiajacych, ktérych organizacja powinna uwzglednia¢ dni wolne od
pracy. Zamawiajgcy hie moze zatrzyma¢ pracy urzedu, aby zapewni¢ peing niezmiennos¢ danych.

pytanie: dotyczy:

65 Dotyczy: 11.4. Zasilenie kompletem danych — ,5. W przypadku etapowego zasilenia produkcyjnego
albo zasilenia wykonywanego w terminie wczesniejszym niz termin odbioru Systemu, wykonanie
zasilenia uzupetniajgcego dane, ktore przyrosty lub zostaty zaktualizowane od poprzedniego zasilenia
— po migracji uzupetniajgcej nastgpi ponowne przeprowadzenie testow prawidfowosci zasilenia.”
tres¢:

Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze migracja uzupetniajgca dotyczy¢ bedzie wytgcznie danych o
niezmienionej strukturze, przechowywanych w formatach bazodanowych umoZzliwiajgcych
automatyczng replikacje? Jesli nie - prosimy o wyjasnienie w jaki sposob Zamawiajgcy zamierza

odpowiedz:

Zamawiajacy jest pewien, ze takie warunki nie bedg mogly by¢ zawsze dotrzymane. Poniewaz
dalsza czes¢ pytania jest urwana, mozliwe jest tylko przypomnienie, ze zgodnie z rozdziatem
6.8.1. pierwotnego OPZ wraz z uwagami, to Wykonawca jest w peini odpowiedzialny za proces
migracji i jego rezultaty i to Wykonawca musi zaproponowa¢ skuteczny sposob jej
przeprowadzenia, a nastepnie ja wykonac.

pytanie: dotyczy:
66 Dotyczy: 19. Testy
tresc:
Czy Zamawiajgcy rozumie ,testy swobodne” jako tzw. testy eksploracyjne”? OkreSlenie ,testy
swobodne” nie wystepuje w metodyce testowania.

odpowiedz:

Definicja testéw swobodnych podana zostata w Stowniku pojeé stanowigcym zatgcznik nr 14 do
SIWZ.
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pytanie: dotyczy:
67 Dotyczy: 19. Testy

tresé:
Jakiekolwiek testy, aby spetnity swojg role, muszg by¢ powtarzalne, tzn. dostawca systemu musi
posiadac petng wiedze, w jakich okolicznosciach i przy jakim sposobie wykorzystania systemu
wystgpit okreslony btad. W zwigzku z tym prosimy o wprowadzenie zapisu mowigcego, ze w
przypadku, gdy tester zidentyfikuje btgd systemu w ramach testow swobodnych, bedzie zobowigzany
do doktadnego opisania sposobu wywotania takiego btedu. Sposéb wywotania musi by¢ na tyle
dokfadny, aby Wykonawca byt w stanie samodzielne wywotac ten sam btgd na podstawie
otrzymanego opisu. W przypadku, gdy 3-krotna préba wywotania btedu przy pomocy otrzymanego
opisu nie poskutkuje wystgpieniem rzekomego btedu, nie zostanie on zakwalifikowany jako btgd
systemu. Zapis taki jest niezbedny, aby Wykonawca miat mozliwos¢ poprawy btedow systemu. Fakt
poprawy btedu musi by¢ weryfikowany na podstawie tego samego opisu wystepowania btedu.

odpowiedz:

Przebieg testow swobodnych bedzie rejestrowany na nagraniach , ktére beda potwierdzaty
zaréwno wystapienie bledu jak i sposéb dojscia do niego. Nagrania te beda przekazywane
Wykonawcy. Niemozliwos¢ powtorzenia btedu bedzie mogla swiadczy¢ jedynie o nieregularnosci
jego wystapienia, ale nie bedzie to miato wplywu na kwalifikacje jako blad, bo to bedzie
udokumentowane nagraniem. Jezeli Wykonawca nie bedzie w stanie powtorzy¢ btedu, to moze
zglosi¢ jego usuniecie uruchamiajgc tym samym weryfikacje jego usuniecia. W razie watpliwosci
ostateczna decyzja naleze¢ bedzie do kierownika projektu po stronie Zamawiajgcego.

pytanie: dotyczy:
68 Dotyczy: 19. Testy
tresc:
Prosimy o wskazanie puli btedow zwyktych w pierwotnym OPZ.

odpowiedz:
Pula bledéw zwyklych wynikata z ustalen na poziomie zarzgdczym. We wdrozeniu pilotazowym
bylo to 40 zgloszen.

pytanie: dotyczy:
69 Dotyczy: 19. Testy. ,Jedynym kryterium weryfikacji przez Operatora / Testera podczas testow
swobodnych, bedzie zgodnos¢ wykonanych dziatan / krokéw z przebiegami zatwierdzonymi w
Projekcie Technicznym.”

tresé:
Prosze o wskazanie, co Zamawiajgcy rozumie jako ,przebiegi zatwierdzone w Projekcie
technicznym’, skoro nie chodzi o przebiegi przypadkdéw testowych?

odpowiedz:

Chodzi o opisane diagramami przebiegi dla poszczegdlnych proceséw oraz o opisane diagramami
przebiegi przypadkow uzycia. Wszystkie one znajdujg sie w dokumentach Projektu Technicznego.
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pytanie: dotyczy:
70 Dotyczy: Zatgcznik nr 7_Procedury odbiorowe systemu. 3 Procedura odbioru dokumentacji

tresé:
Prosimy o potwierdzenie, oraz wprowadzenie stosownego zapisu, ze Zamawiajgcy bedzie zgtaszat
wszystkie swoje uwagi w ramach pierwszej tury zgtaszania uwag. Przedmiotem kolejnej tury bedzie
wytgcznie weryfikacja spetnienia uwag zgtoszonych we wczes$niejszej turze. Jest to szczegdlnie
istotne w kontekScie zapisu: ,Zamawiajgcy zastrzega, ze w przypadku dwukrotnego dokonania
poprawek w opracowywanej przez Wykonawce Dokumentacji, okreslonej w Zatgczniku nr 1 SIWZ a
w/w Dokumentacja bedzie wymagata kolejnych poprawek, Wykonawca zaptaci kare umowng
wynikajgcg z umowy §17ust. 5.”. Wykonawca nie moze ponosi¢ odpowiedzialno$ci za sytuacje, w
ktérej Zamawiajgcy w kolejnych turach zgtasza nowe uwagi (ktére mogty by¢ zgtoszone wczesniej)
np. na skutek zmiany zespotu opiniujgcego dokument lub poswiecenia wiekszej iloSci czasu na
weryfikacje dokumentu przez cztonka zespotu opiniujgcego. Pozostawienie zapisu w takiej formie
moze spowodowac ,nie konczgcg sie” procedure zgtaszania uwag do dokumentu, co uniemoZzliwia
zaplanowanie i zrealizowanie racjonalnego harmonogramul.

odpowiedz:

Ograniczenie mozliwosci zgtaszania uwag tylko do pierwszej iteracji jest niemozliwe, co wynika
przezde wszystkim z niemozliwosci okreslenia w chwili obecnjej jak glebokie zmiany dokumentacji
beda wymagane w zgloszenich bledow. Zamawiajacy doklada¢ bedzie wszelkich staran, aby do
przedstawianej dokumentaciji zgtosi¢ najszybciej jak to mozliwe komplet uwag, ale biorgc pod
uwage doswiadczenia z wczesniejszych etapoéw projektu oraz jakosé¢ dokumentéw
przekazywanych przez poprzednich wykonawcéw nie moze zgodzi¢ sie na zapisy ograniczajace
skiadanie uwag tylko do pierwszej wersji dokumentacji, bowiem w ten sposob skiadatby
deklaracje, ktéra mogtaby by¢ intrepretowana przez nowego wykonawce w ten sposob, ze zapisy
w dostarczonej dokumentaciji — obojetnie jakiej by ona byla jakosci — beda musiaty by¢
skomentowane przez Zamawiajacego wraz z podaniem ich nowego brzmienia. W skrajnych
przypadkach moze to doprowadzi¢ do sytuacji, ze wykonawca przedkiada do odbioru dokumenty
o bardzo zlej jakosci, a to na Zamawiajacym spoczywacé bedzie de facto koniecznosé¢
prawidiowego ich napisania. Zdaniem Zamawiajgcego jedynym skutecznym sposobem na szybkie
przeprowadzenie weryfikacji dokumentéw bedzie dostarczenie juz od pierwszej wersji
dokumentéw o odpowiednio wysokiej jakosci, a tym samym pozwala na szybkie ich odebranie.

pytanie: dotyczy:
71 Dotyczy: Zatgcznik nr 7_Procedury odbiorowe systemu
tresé¢:
Zgodnie z Projektem technicznym Srodowisko testowe nie jest doktadng kopig Srodowiska
produkcyjnego, tj. przede wszystkim posiada inne parametry techniczne infrastruktury. Jak w takim

razie Zamawiajgcy zamierza ocenia¢ wyniki testow wydajno$ciowych systemu w sytuacji, gdy nie sg
one prowadzone na docelowym Srodowisku produkcyjnym o petnej, zaktadanej wydajnosci?

odpowiedz:

Zapisy proceduralne i OPZ zostang zmienione w taki sposob, aby prowadzenie testow w czasie
wdrozenia produkcyjnego odbywato sie na srodowisku produkcyjnym. Zmiany zostang
opublikowane.
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pytanie: dotyczy:
72 Dotyczy: Zatgcznik nr 7_Procedury odbiorowe systemu
tresé:
Zamawiajgcy wymaga zrealizowania niezwykle ztozonej, wieloetapowej procedury testowania
systemu, istotnie rozbudowanej w stosunku do procedury poprzedniego zamoéwienia. Czy
Zamawiajgcy wykonat szacowanie czasochfonnoSci opisanej procedury, rowniez w kontekscie

doswiadczen z realizacji Umowy z Qumak i potwierdzit, ze moZliwa jest realizacja takiego zakresu w
tak krotkim czasie (zgodnie z harmonogramem realizacji Faz wdrozenia)?

odpowiedz:

Czasochtonnos¢ przeprowadzenia testéw uzalezniona bedzie w najwigkszym stopniu od jakosci
przekazywanego do testowania oprogramowania. Jezeli oprogramowanie to bedzie dobrze
przygotowane i rzetelnie przetestowane w ramach testéw systemowych realizowanych przez
Wykonawce, to czas trwania testow nie powinien ulec wydiuzeniu w stosunku do czasu
prowadzenia testéw zgodnie z procedurami stosowanymi w czasie wdrozenia pilotazowego, a
wrecz przeciwnie, powinien by¢ on krétszy. Obecne uszczegodtowienia procedur wprowadzajg
przede wszystkim mozliwos¢ prowadzenia testéw swobodnych, ale czas ich trwania ma by¢
limitowany dlugoscia trwania testéow UAT wykonywanych na podstawie przypadkow testowych,
ktore niezaleznie od procedury — poprzedniej czy obecnej — muszg by¢ wykonywane.

pytanie: dotyczy:
73 Dotyczy: Zatgcznik nr 7_Procedury odbiorowe systemu

tresé:
Czy testerzy po stronie Zamawiajgcego bedg rowniez uczestnikami szkolen?

odpowiedz:
TAK - testerami beda pracownicy merytoryczni Zamawiajacego, ktérzy réwniez beda
uczestnikami szkolen.

pytanie: dotyczy:
74 Dotyczy: Zatgcznik nr 7_Procedury odbiorowe systemu. ,,Po zakonczeniu kazdego dnia Testow
zostanie sporzgdzony przez Kierownika Testow ze strony Wykonawcy i przekazany Kierownikowi
Testow ze strony Zamawiajgcego Dzienny Raport z Testow.”

tresc:

Prosimy o uzupetnienie zakresu Dziennego Raportu z Testéw o informacje nt. doktadnego sposobu
dojscia do btedu wykrytego w ramach testow swobodnych oraz o doktadng referencje do konkretnych
zapisow Projektu technicznego, na podstawie ktorych zidentyfikowano wystgpienie btedu. Brak takich

informacji, ze wzgledu na specyfike testow swobodnych uniemoZliwia¢ bedzie identyfikacje, a co za
tym idzie naprawe bfedu.

odpowiedz:

Raporty z testow beda uzupetnione nagraniami z przebiegu testéw swobodnych, ktore pokazywac
beda catos¢ operaciji, ktérych wykonanie spowodowalo wystapienie bledu. Na nagraniu lub w
raporcie z testéw zawarta bedzie tez informacja dlaczego zidentyfikowane zdarzenie jest bledem.
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pytanie: dotyczy:
75 Dotyczy: Zatgcznik nr 7_Procedury odbiorowe systemu. ,Testy swobodne”
tresé:
Prosimy o wprowadzenie zapisow ograniczajgcych mozliwo$c testowania swobodnego pomiedzy

iteracjami testow. W tych okresach Wykonawca bedzie wykonywat zmiany na srodowisku mogagce
wptywac na wyniki testow.

odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymaganie jest nadal aktualne i testy swobodne muszg by¢
wykonywane réwniez pomiedzy iteracjami testow. W czasie prac rekonfiguracyjnych lub zmian
prowadzonych na srodowisku produkcyjnym (wykonywanych pomiedzy iteracjami), testy
swobodne wykonywane beda mogly byé na srodowisku testowym.

pytanie: dotyczy:
76
tresé:
SIWZ, strona 5, zapis ,Umowa zostanie zawarta na okres do 30.03.2017 r.”Realizacja zamowienia

w terminie 1 miesigca i 22 dni od terminu ztozenia ofert jest niemoZzliwa. Prosimy o odpowiednig
poprawe zapisu.

odpowiedz:
Zapis zostat zmieniony i termin realizacji okreslony jest na 170 dni od daty podpisania Umowy.

pytanie: dotyczy:
77

tresé:
SIWZ, strona 32, zapis ,Zamawiajgcy w ramach oceny oferty w zakresie proponowanej przez
Wykonawce liczby dodatkowych godzin serwisowych mozliwych do wykorzystania przez
Zamawiajgcego w ramach Umowy dokona oceny przydzielajgc punkty za kazdg dodatkowg godzine
powyzej minimalnej wymaganej w OPZ liczby 1512 godzin.”Prosimy o wskazanie, w ktérym migjscu
OPZ znajduje sie liczba 1512 godzin

odpowiedz:
Zmiany zostaly opublikowane.
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pytanie: dotyczy:
78
tresé:
Zatgcznik nr 4 do SIWZ — Zestawienie sprzetu oraz licencji dostarczonych w Podprojekcie ISOK
realizowanym w ramach Umowy z Qumak, zaktadka ,Lista urzgdzer’’Prosimy o poprawe zapisow w
kolumnie , Typ”. Urzgdzenia wymienione w wierszu Lp 3 (Szafa Rack SZB SE 42U 600x1000), Lp 15

(Storage Tek SL150 tapelibrary with 30 slots) oraz w innych wierszach to nie sg ,Urzgdzenia
sieciowe”, Lp 1 (Pétka dyskowa Net App z 16 dyskami) to nie jest ,Akcesoria komputerowe”.

odpowiedz:
Zalacznik nr 4 zostat zaktualizowany

pytanie: dotyczy:
79

tresé:
Zatgcznik nr 2 do SIWZ - Istotne Postanowienia Umowy, strona 5, zapis ,1.1. ,Administrowanie
Systemem” — dokonywanie wszelkich czynnosci technicznych w Systemie (takich jak m.in.
przeprowadzanie procedury back-up, administrowanie bazami danych, zarzgdzanie uzytkownikami i
uprawnieniami, zarzgdzanie wersjg oprogramowania, monitoring), poczgwszy od dnia - Protokotu
odbioru konncowego Systemu ISOK- zgodnie z pkt 9.4.2 i 12.3 Opisu Przedmiotu Zamoéwienia
(Zatgcznik nr 3 do SIWZ), w tym administracja platformg sprzetowg - zgodnie z pkt 9.4.1. Opisu

Przedmiotu Zamowienia.”W Zatgczniku nr 3 do SIWZ — Opis Przedmiotu Zamdwienia nie wystepuja
rozdziaty 9.4.2, 12.3 ani 9.4.1. Prosimy o poprawe zapisu.

odpowiedz:

Powinno by¢: (...)- zgodnie z pkt 9.4.2 i 12.3 pierwotnego Opisu Przedmiotu Zamoéwienia
(Zalacznik nr 11 do SIWZ), w tym administracja platformg sprzetowg - zgodnie z pkt 9.4.1.
pierwotnego Opisu Przedmiotu Zamoéwienia

Zapisy Umowy zostang skorygowane i zmiany zostang opublikowane.

pytanie: dotyczy:
80
tres¢:
Zatgcznik nr 3 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia, strona 14, Tabela 1 ,Zadania bedgce

przedmiotem zamowienia” - "Przygotowanie srodowiska testowego;"Czy Zamawiajgcy posiada
infrastrukture do przygotowania Srodowiska testowego?

odpowiedz:

TAK - infrastruktura dla srodowiska testowego zostata opisana w dokumentacji technicznej i jest
zinwentaryzowana w raporcie z inwentaryzacji stanowigcym zatgcznik nr 20 do SIWZ.
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pytanie: dotyczy:
81
tres¢:
Zatgcznik nr 3 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia, strona 14, Tabela 1 ,Zadania bedgce

przedmiotem zamowienia” - "Przygotowanie i utrzymanie repozytorium kodu;"Czy zapis dotyczy
tylko kodu wytworzonego w ramach niniejszego zamoéwienia?

odpowiedz:

Jezeli Wykonawca zdecyduje sie na zastosowanie rozwigzan zastepczych we wszystkich
dopuszczalnych przez OPZ przypadkach, to tak, bedzie to dotyczy¢ tylko nowego kodu
wytworzonego w ramach niniejszego zaméwienia.. Jezeli natomiast nowy Wykonawca bedzie
wykorzystywat dotychczasowe rozwigzanie, wprowadzajac w nim niezbedne poprawki wynikajace
z OPZ i zalgcznika nr 5 do SIWZ, to wraz ze wprowadzeniem modyfikacji do obecnego kodu nowy
Wykonawca przejmowac bedzie jego utrzymanie w catosci i tym samym caly kod takiego modutu /
komponentu bedzie traktowany jak kod wytworzony w ramach niniejszego zaméwienia. Ponadto w
repozytorium powinny znalez¢ sie wszystkie konfiguracje, dokumentacja, narzedzia do
automatycznego kompilowania kodu oraz do automatycznego deploymentu.

pytanie: dotyczy:
82
tresé:
Zatgcznik nr 3 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia, rozdziat ,19. Testy”, strona 128, "(...) a pula

bfedow zwyktych nie moze byc¢ wieksza niz wynikajgca z pierwotnego OPZ."Prosimy o wskazanie
dopuszczalnej puli btedéw zwyktych.

odpowiedz:

Dopuszczalna pula bledéw zwyklych w czasie wdrozenia pilotazowego byla okreslona na poziomie
zarzadczym projektu i wynosita 40 bledéw. Na etapie wdrozenia produkcyjnego ostateczny
poziom dopuszczalnych btedéw zwyklych rowniez zostanie ostatecznie potwierdzony na poziomie
zarzgdczym projektu.

pytanie: dotyczy:
83

trescé:
Zatgcznik nr 3 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia, rozdziat ,11.1. Zbiory danych zrédtowych’,
zapis "W ramach wdrozenia produkcyjnego i migracji danych bazy Systemu ISOK zasilone zostang
nastepujgcymi zbiorami danych zrédtowych:"Czy Zamawiajgcy zapewnia pozyskanie danych
Zrodfowych od Dostawcdéw w celu ich migracji i integracji przez Wykonawce? Czy Zamawiajgcy
pokrywa ewentualny koszt zakupu tych danych?

odpowiedz:

Zamawiajacy przekazuje wykonawcy Systemu ISOK dane zrédiowe lub informacje o mozliwosci
odbioru danych od Dostawcy. Zamawiajacy pokrywa ewentualny koszt zakupu danych od
Dostawcy (Wykonawca nie bedzie obcigzany optatami z tytutlu pozyskania danych).
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pytanie: dotyczy:
84
tresé:
Zatgcznik nr 3 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia, strona 100, Dziatanie ,Przygotowanie”, zapis
"2. Opracowanie programu i harmonogramu dostosowania krajowych zbioréw danych do zbiorow
danych o modelach zgodnych z dyrektywg INSPIRE."Prosimy o doprecyzowanie zapisoéw zadania,

poniewaz wedtug wiedzy pytajacego taki program i harmonogram jest ustalany na poziomie kraju
cztonkowskiego wzgledem Komisji Europejskiey.

odpowiedz:
Zapisy OPZ zostang skorygowane i opublikowane.

pytanie: dotyczy:
85
tresé:
Zatgcznik nr 15 do SIWZ ,Plan Podprojektu ISOK wynikajgcy z Umowy na realizacje Podprojektu
ISOK zgodnie z OPZ z zatgcznika nr 117, rozdziat 2.1 ,,Zakres dokumentu”, Zatgcznik E - Model
analityczny, ktéry zawiera model analityczny w programie Enterprise Architect na podstawie ktérego

wykonana zostanie analiza stanu obecnego i docelowego.Czy Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy
obecny model analityczny wykonany w programie Enterprise Architect (plik *.eap)?

odpowiedz:

Informacja w Planie podprojektu pochodzi z czasu, gdy byt on zatwierdzany, czyli z 2013 roku.
Woéwczas plik eap dotyczyt analizy prowadzonej przez firme 4Pi i miat by¢ wykorzystywany w
czasie prac analitycznych w etapie 2. Jego zawartos¢ powinna byla zosta¢ bardzo szeroko
uszczegotowiona i nie moze on by¢ w tej chwili zadnym materiatem merytorycznym. Poprzedni
wykonawca nie przekazat Zamawiajgcemu pliku eap w wersji na koniec Etapu 4, tym samym
Zamawiajacy nie posiada materiatu, ktory mégtby przekazac jako opis stanu Systemu na moment
odbioru wersji pilotazowej.

pytanie: dotyczy:
86
tresé:
Zatgcznik 19 do SIWZ ,Plan testow akceptacyjnych uzytkownika (UAT)”, rozdziat 2.3.6.1

»1estlink”.Czy Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy obecne repozytorium testow wykonane w
oprogramowaniu Testlink?

odpowiedz:

Zamawiajacy nie posiada repozytorium testow wykonanych w oprogramowaniu Testlink, a jedynie
50 stronicowy raport podsumowujacy ich przeprowadzenie.
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pytanie: dotyczy:
87

tresé:
Czy ustugi i procesy zostaty skatalogowane w OER. Czy dla wszystkich sg zdefiniowane kontrakty?

odpowiedz:
Do konca pierwszego roku po uruchomieniu produkcyjnym Systemu, jego catkowita administracja
byla po stronie poprzedniego wykonawcy i Zamawiajacy nie posiada wiedzy w tym zakresie.

pytanie: dotyczy:
88
tresé:
Zatgcznik nr 2 do SIWZ - Istotne Postanowienia Umowy, strona 44, zapis ,,16.8. Zamawiajgcy ma
prawo w peini eksploatowac System ISOK, w szczegodlnosci wprowadzac biezgce zmiany
konfiguracyjne oraz inne zmiany i modyfikacje zgodnie z postanowieniami Umowy.”Prosimy o
uzupetnienie zapisu o odwotanie do dokumentacji powykonawczej: ,Zamawiajgcy ma prawo w petni

eksploatowac¢ System ISOK, w szczegdlnosci wprowadzac biezgce zmiany konfiguracyjne oraz inne
zmiany i modyfikacje zgodnie z postanowieniami Umowy i dostarczong dokumentacjg powykonawczg.

odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy.
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pytanie: dotyczy:
89

tresé:
Zatgcznik nr 2 do SIWZ - Istotne Postanowienia Umowy, strona 45, zapis ,16.21. Do wad Produktéw
(w tym wad Infrastruktury Sprzetowo — Programowej Zamawiajgcego i Dokumentacji Systemu ISOK)
majg odpowiednie zastosowanie postanowienia Umowy dotyczgce Btedow, w szczegolnoSci w
zakresie okreS$lania kategorii, trybu zgtaszania, czasu reakcji i czasu usuniecia wady, konsekwencji
przekroczenia ww. czasow.”Prosimy o podanie, w jako jaki Btad (z jakim czasem naprawy btedu)
zostanie potraktowania przyktadowo:- awaria kosci pamieci jednego z serwerdw blade wytgczajgca

go z uzytkowania;- awaria dysku macierzy bez utraty redundancji;- awaria innego elementu
sprzetowego, dla ktérego zapewniona jest redundancja.

odpowiedz:

Awaria dowolnego elementu sprzetowego bedzie traktowana jako biad co najmniej powazny. By
awaria taka mogta pozosta¢ bledem powaznym, dla uszkodzonego elementu musi by¢ nie tylko
zapewniona jego zastepowalnosé, ale rowniez element zastepujacy nie moze byé¢ ostatnim tego
typu elementem (czyli musi by¢é zapewnione, ze w przypadku kolejnej awarii, tym razem elementu
zastepujacego, bedzie on mogt by¢ zastgpiony kolejnym elementem zastepujacym). Ponadto, w
czasie dzialania elementéw zastepujacych, badana bedzie takze wydajnos¢ Systemu zgodnie z
kryteriami podanymi w kategoriach btedow. Ich niespetnianie na poziomie bledu powaznego
bedzie powodowac reklasyfikacje takiego btedu do poziomu btedu krytycznego. W przypadku, gdy
zastepowalnos$é¢ nie bedzie zapewniona albo wymagania wydajnosciowe dla btedu powaznego od
razu nie beda dotrzymane, biad taki bedzie klasyfikowany jako krytyczny. W podanych
przykiadach:- awaria kosci pamieci jednego z serweréw blade (A) wylaczajgca go z uzytkowania
— jezeli wylaczenie jakiegokolwiek kolejnego serwera (B) uniemozliwi prawidiowe dziatanie
Systemu albo jezeli w wyniku wylaczenia serwera (A) nastgpi w Systemie spadek wydajnosci
ponizej poziomu wymaganego dla bledu powaznego, to awaria taka bedzie traktowana jako biad
krytyczny. W pozostatych przypadkach bedzie to blagd powazny.- awaria dysku macierzy bez
utraty redundancji — jezeli awaria jakiegokolwiek kolejnego dysku tej samej macierzy uniemozliwi
jej dziatanie albo jezeli w wyniku wylaczenia pierwszego dysku nastapi w Systemie spadek
wydajnosci ponizej poziomu wymaganego dla bledu powaznego, to awaria taka bedzie traktowana
jako blad krytyczny. W pozostatych przypadkach bedzie to btgd powazny.- awaria innego
elementu sprzetowego, dla ktérego zapewniona jest redundancja - jezeli awaria jakiegokolwiek
kolejnego elementu sprzetowego tego samego typu uniemozliwi realizowanie przez System
funkcjonalnosci spetnianych przy pomocy tych elementoéw sprzetowych albo jezeli juz w wyniku
wylaczenia pierwszego elementu sprzetowego nastapi w Systemie spadek wydajnosci ponizej
poziomu wymaganego dla bledu powaznego, to awaria taka bedzie traktowana jako btad
krytyczny. W pozostalych przypadkach bedzie to blad powazny.
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pytanie: dotyczy:
90

tresé:
Zatgcznik nr 3 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia, strona 76, rozdziat ,,10. Architektura fizyczna
Systemu”, zapis "W przypadku istnienia w systemie Redmine uwag do tego zakresu (zgodnie z
zatgcznikiem nr 5 do Umowy na Wdrozenie), przed rozpoczeciem wdrozenia produkcyjnego
wymagane bedzie ich rozwigzanie (testy nie mogg rozpoczgc¢ sie przed rozwigzaniem btedéw i uwag
dotyczgcych funkcjonowania sprzetu i oprogramowania nim zarzgdzajgcego). "Prawdopodobnie
powinno byc¢: "W przypadku istnienia uwag do tego zakresu (zgodnie z zatgcznikiem nr 5 do SIWZ),
przed rozpoczeciem wdrozenia produkcyjnego wymagane bedzie ich rozwigzanie (testy nie mogg
rozpoczgc sie przed rozwigzaniem btedow i uwag dotyczgcych funkcjonowania sprzetu i
oprogramowania nim zarzgdzajgcego). "Analogiczna uwaga dotyczy rozdziatu ,14. Raportowanie”.

odpowiedz:

TAK, oczywiscie o to chodzi. Uwagi jakie sa zebrane w zalgczniku nr 5 do SIWZ pochodzg w
gidwnej mierze z systemu Redmine i stad to sformutowanie. Ale oczywiscie w kazdej takiej
sytuacji chodzi o wymagania znajdujace sie w zalgczniku nr 5 do SIWZ.

pytanie: dotyczy:
91

tresc:

Czy Zamawiajgcy zapewni zdalny dostep przedstawicielom Wykonawcy do infrastruktury sprzetowo —
programowej Systemu ISOK przez caty czas trwania Umowy?

odpowiedz:
TAK, po przeprowadzeniu formalnych zgloszen zgodnych z polityka bezpieczenstwa

Zamawiajgcego bedzie to mozliwe i dostep taki bedzie przez caly czas na jaki udzielona zostanie
formalna zgoda (zapewne na czas trwania umowy).

pytanie: dotyczy:
92

tresé:
Zatgcznik nr 3 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia, strona 113, rozdziat ,,13.1. System rdl i
uprawnien’, zapis "W zwigzku ze zidentyfikowanymi w Etapie 4 Umowy z Qumak problemami w
korzystaniu z mechanizmu pojedynczego logowania - SSO (single sign-on) w niektérych jednostkach,
Wykonawca dokona wczesnej analizy w tym zakresie i w przypadku potwierdzenia wystepowania
takich utrudnien przedstawi Zamawiajgcemu rekomendacje i zalecenia w tym zakresie, tak aby do
momentu rozpoczecia testow Zamawiajgcy miat mozliwos¢ wyeliminowania utrudnienn w tym zakresie

(dziatania takie mogg by¢ czasochtonne)."Czy Zamawiajgcy zapewni zdalny dostep do stacji
roboczych w jednostkach, na ktérych wystepuje problem?

odpowiedz:
TAK, Zamawiajgcy zapewni dostep do wyznaczonej stacji roboczej.
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pytanie: dotyczy:
93

tresc:

Czy Zamawiajgcy udostepni formularz os$wiadczenia Jednolitego Europejskiego Dokumentu
Zamowienia (JEDZ)?

odpowiedz:
TAK - dokument zostat udostepniony.

pytanie: dotyczy:
94 Dotyczy: Pkt XV. ppkt 1. SIWZ, kryterium i sposob oceny ofert ,,B-Kompetencje zespotu"
tresé:
Zamawiajgcy nie udostepnit formularzy, z ktérych wynika, w jaki sposob Wykonawca ma wykazac
spetnienie tego kryterium. W zwigzku z tym prosimy o podanie, jakie dokumenty ma przedtozyc¢
Wykonawca do oferty, celem zweryfikowania przez Zamawiajgcego spetnienia tego kryterium. Czy
Wykonawca ma przedtozy¢ oSwiadczenie, z ktdrego wynika liczba projektow, w ktérych

uczestniczyta dana osoba, bez wskazania danych o projektach? Jezeli nie, prosimy o
wskazanie, jakie dokumenty i informacje ma przedfozyc w ofercie Wykonawca w tym zakresie.

odpowiedz:
Formularze zostang zmienione w tym zakresie i opublikowane.

pytanie: dotyczy:
95 Dotyczy: Pkt XV. ppkt 1. SIWZ, kryterium i sposob oceny ofert ,,C-Liczba osobodni przeznaczona na
dodatkowe ustugi serwisowe w okresie gwarancji”

tresé:

Zamawiajgcy wskazat, ze bedzie punktowat kazdg dodatkowg godzine powyzej minimalnej
wymaganej z OPZ liczby 1512 godzin, a z kryterium wynika, ze Zamawiajgcy bedzie punktowat liczbe
osobodni. Takg tez informacje o oferowanej liczbie osobodni Wykonawca ma podac w formularzu
ofertowym. W zwigzku z tym prosimy o wyjaSnienie, jezeli oferowana liczba dodatkowych godzin nie
jest podzielna przez 8 godzin pracy, w jaki sposéb wykonawca ma podac liczbe osobodni w
formularzu ofertowym. Prosimy réwniez o zmiane formularza ofertowego w tym zakresie celem
ujenolicenia z kryterium | sposobem oceny ofert

odpowiedz:
Zapisy zostaly zmienione i opublikowane.
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pytanie: dotyczy:
96

tresé:
Zatgcznik nr 2 do SIWZ - Istotne Postanowienia Umowy, strona 43, zmieniony w dniu 26.01.2017
zapis ,16.2. Zakresem gwarancji objeta jest cato$¢ oprogramowania oraz infrastruktury sprzetowo —
programowej dostarczonej w ramach realizacji Systemu ISOK zaréwno w ramach Umoéw z Qumak
jak i niniejszej Umowy. Produktow. Wykonawca obejmuje gwarancjg catoS¢ oprogramowania
niestandardowego, rowniez dostarczonego w ramach Umow z Qumak oraz produkty oraz Produkty
dostarczone lub zmodyfikowane w ramach realizacji Przedmiotu Umowy.” oraz zapis ,16.3. W okresie
gwarancji Wykonawca zobowigzany jest ... b) dostarczania i instalacji uaktualnien, poprawek i
nowych wersji jakichkolwiek programow komputerowych wchodzgcych w sktad Systemu ISOK
(zaleznie od decyzji Zamawiajgcego) — w terminie 14 dni od otrzymania ww. decyzji Zamawiajgcego
lub w terminie dtuzszym okreSlonym przez Zamawiajgcego,” Prosimy o potwierdzenie, ze
dostarczanie i instalacja uaktualnien, poprawek i nowych wersji jakichkolwiek programow
komputerowych wchodzgcych w sktad Systemu ISOK ma dotyczy¢ wytgcznie oprogramowania
niestandardowego dostarczonego w ramach niniejszej Umowy oraz Produktow dostarczonych lub
zmodyfikowanych przez Wykonawce w ramach realizacji Przedmiotu Umowy - tj. Wykonawca nie jest
zobowigzany do $wiadczenia ustugi gwarancyjnej na jakiekolwiek produkty Umowy z Qumak, chyba,

ze zostaty zmodyfikowane w ramach niniejszej Umowy. Prosimy o odpowiednig zmiane Zatgcznika nr
2 do SIWZ.

odpowiedz:

TAK — Wykonawca nie bedzie zobowigzany do swiadczenia ustugi gwarancyjnej na jakiekolwiek
produkty sprzetowe lub oprogramowanie standardowe dostarczone w ramach umowy z Qumak,
natomiast bedzie zobowigzany do swiadczenia ustugi gwarancyjnej na dostarczony przez siebie
sprzet i oprogramowanie standardowe (zgodnie z definicjg zawarta w OPZ / SIWZ) oraz na
oprogramowanie niestandardowe dostarczone przez siebie lub zmodyfikowane w ramach
niniejszej umowy. Zalacznik nr 2 do SIWZ zostanie w tym zakresie zmieniony i opublikowany.

pytanie: dotyczy:
97

tresé:
Zatgcznik nr 2 do SIWZ - Istotne Postanowienia Umowy, strona 43, zmieniony w dniu 26.01.2017
zapis ,16.2. Zakresem gwarancji objeta jest cato$S¢ oprogramowania oraz infrastruktury sprzetowo —
programowej dostarczonej w ramach realizacji Systemu ISOK zaréwno w ramach Umoéw z Qumak
jak i niniejszej Umowy. Produktow. Wykonawca obejmuje gwarancjg catoS¢ oprogramowania
niestandardowego, rowniez dostarczonego w ramach Umoéw z Qumak oraz produkty oraz Produkty
dostarczone lub zmodyfikowane w ramach realizacji Przedmiotu Umowy.” oraz zapis ,16.3. W okresie
gwarancji Wykonawca zobowigzany jest ... e) zapewnienia dostepu do cze$ci zamiennych
Infrastruktury Sprzetowo - programowej wykorzystywanej w ramach Systemu ISOK,” Dla uzyskania
spojnosci Zatgcznika nr 2 do SIWZ po zmianach z 26.01.2017 prosimy o uzupetnienie zapisu w
nastepujgcy sposob ,e) zapewnienia dostepu do czeSci zamiennych elementoéw Infrastruktury
Sprzetowo - programowej wykorzystywanej w ramach Systemu ISOK dostarczonych przez
Wykonawce,”

odpowiedz:
Zapis zostanie zmodyfikowany i opublikowany.
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pytanie: dotyczy:
98

tresé:
Zatgcznik nr 2 do SIWZ - Istotne Postanowienia Umowy, strona 43, zmieniony w dniu 26.01.2017
zapis ,16.2. Zakresem gwarancji objeta jest cato$¢ oprogramowania oraz infrastruktury sprzetowo —
programowej dostarczonej w ramach realizacji Systemu ISOK zaréwno w ramach Umoéw z Qumak
jak i niniejszej Umowy. Produktow. Wykonawca obejmuje gwarancjg catoS¢ oprogramowania
niestandardowego, rowniez dostarczonego w ramach Umow z Qumak oraz produkty oraz Produkty
dostarczone lub zmodyfikowane w ramach realizacji Przedmiotu Umowy.” oraz zapis ,16.3. W okresie
gwarancji Wykonawca zobowigzany jest ... f) konserwacji Sprzetu zgodnie z zaleceniami
producenta,”Dla uzyskania spdjnosci Zatgcznika nr 2 do SIWZ po zmianach z 26.01.2017 prosimy o

uzupetnienie zapisu w nastepujgcy sposob ,f) konserwacji Sprzetu dostarczonego przez Wykonawce
zgodnie z zaleceniami producenta,”

odpowiedz:
Zapis zostanie zmodyfikowany i opublikowany.

pytanie: dotyczy:
99

tresé:
SIWZ, strona 14, nowy zapis z dnia 26.01.2017 ,zostat wydany przez podmiot profesjonalnie
zajmujgcy sie certyfikowaniem, nie powigzany z wykonawcg, posiadajgcym uprawnienia do
wydawania certyfikatow nadane przez niezalezng od wykonawcy jednostke. Prosimy o
potwierdzenie, zZe intencjg Zamawiajgcego byto wprowadzenie zapisu dotyczgcego podmiotu
wydajgcego certyfikat i odpowiednig zmiane zapisu: ,zostat wydany przez podmiot profesjonalnie
zajmujgcy sie certyfikowaniem, nie powigzany z wykonawcg, posiadajgcy uprawnienia do wydawania
certyfikatow nadane przez niezalezng od wykonawcy jednostke.”

odpowiedz:
Zapis zostanie zmodyfikowany i opublikowany.

pytanie: dotyczy:
100

tresc:
SIWZ, strona 33, uzupetniony zapis z dnia 26.01.2017 ,,hn — najwieksza liczba godzin serwisowych
powyzej minimalnej liczby oczekiwanej przez Zamawiajgcego zaproponowana w ofertach
Wykonawcoéw — w przypadku wystgpienia ofert o deklarowanej liczbie osobogodzin przeznaczonych
na dodatkowe ustugi serwisowe wigekszej niz 40 320 wowczas hn = 40 320.” Dla uzyskania spojnosci
zapisu po zmianach z 26.01.2017 prosimy o zmiane zapisu w nastepujgcy sposob ,hn — najwieksza
liczba godzin serwisowych zaproponowana w ofertach Wykonawcéw — w przypadku wystgpienia ofert

o deklarowanej liczbie osobogodzin przeznaczonych na dodatkowe ustugi serwisowe wiekszej niz 40
320 wéwczas hn = 40 320.”

odpowiedz:
Zapis zostanie zmodyfikowany i opublikowany.
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pytanie: dotyczy:
101

tresé:
SIWZ, strona 33, uzupetniony zapis z dnia 26.01.2017 ,hb — liczba godzin serwisowych powyzej
minimalnej liczby oczekiwanej przez Zamawiajgcego w badanej ofercie — w przypadku, gdy w ofercie
deklarowana jest liczbie osobogodzin przeznaczonych na dodatkowe ustugi serwisowe wieksza niz
40 320 wowczas hb = 40 320.” Dla uzyskania spojnos$ci zapisu po zmianach z 26.01.2017 prosimy o
Zmiane zapisu w nastepujgcy sposob ,hb — liczba godzin serwisowych w badanej ofercie — w

przypadku, gdy w ofercie deklarowana jest liczba osobogodzin przeznaczonych na dodatkowe ustugi
serwisowe wieksza niz 40 320 woéwczas hb = 40 320.”

odpowiedz:
Zapis zostanie zmodyfikowany i opublikowany.

pytanie: dotyczy:
102

trescé:
Zatgcznik nr 3 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia, strona 118, rozdziat ,17.2.1 Zakres
gwarancji”, zapis zmieniony w dniu 26.01.2017 "2. Zakresem gwarancji objeta jest catos¢
oprogramowania oraz infrastruktury sprzetowo — programowej dostarczonej w ramach niniejszego
postepowania. Wykonawca niniejszego zamowienia obejmuje gwarancjg catoS¢ oprogramowania
niestandardowego oraz produkty dostarczone lub zmodyfikowane w ramach realizacji niniejszego
zamowienia ..."oraz zapis ,17.2.2 Wymagania serwisowe w okresie gwarancji 1. Ustugi serwisowe
w okresie gwarancji (zwane dalej ustugami serwisowymi) bedg polegac na ... f) dostarczanie i
instalacja uaktualnien, poprawek i nowych wersji jakichkolwiek programéw komputerowych
wchodzgcych w sktad Systemu ISOK (zaleznie od decyzji Zamawiajgcego) — w terminie 14 dni od
otrzymania ww. decyzji Zamawiajgcego lub w terminie dtuzszym okreSlonym przez Zamawiajgcego,”
Prosimy o potwierdzenie, ze dostarczanie i instalacja uaktualnien, poprawek i nowych wersji
Jjakichkolwiek programéw komputerowych wchodzgcych w sktad Systemu ISOK ma dotyczy¢
wytgcznie oprogramowania niestandardowego oraz produktow dostarczonych lub zmodyfikowanych

przez Wykonawce w ramach realizacji Przedmiotu Umowy. Prosimy o odpowiednig zmiane
Zatgcznika nr 3 do SIWZ.

odpowiedz:

TAK - dostarczanie i instalacja uaktualnien, poprawek i nowych wersji jakichkolwiek programoéw
komputerowych wchodzacych w skiad Systemu ISOK dotyczy¢ bedzie wylgcznie oprogramowania
niestandardowego oraz produktéw dostarczonych lub zmodyfikowanych przez Wykonawce w
ramach realizacji Przedmiotu Umowy. Zapisy SIWZ zostang zmodyfikowane i opublikowane.
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pytanie: dotyczy:
103

tresé:
Zatgcznik nr 3 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia, strona 118, rozdziat ,17.2.1 Zakres
gwarancji”, zapis zmieniony w dniu 26.01.2017 "2. Zakresem gwarancji objeta jest cato$¢
oprogramowania oraz infrastruktury sprzetowo — programowej dostarczonej w ramach niniejszego
postepowania. Wykonawca niniejszego zamowienia obejmuje gwarancjg catoS¢ oprogramowania
niestandardowego oraz produkty dostarczone lub zmodyfikowane w ramach realizacji niniejszego
zamoéwienia ..." oraz zapis ,17.2.2 Wymagania serwisowe w okresie gwarancji 1. Ustugi serwisowe w
okresie gwarancji (zwane dalej ustugami serwisowymi) bedg polegac na ... i) konserwacja Sprzetu
zgodnie z zaleceniami producenta,” Dla uzyskania spojnosci Zatgcznika nr 3 do SIWZ po zmianach
z 26.01.2017 prosimy o uzupetnienie zapisu w nastepujgcy sposob i) konserwacji Sprzetu
dostarczonego przez Wykonawce zgodnie z zaleceniami producenta,”

odpowiedz:
Zapis zostanie zmodyfikowany i opublikowany.

pytanie: dotyczy:
104
tresé:
Zatgcznik nr 3 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia, strona 118, rozdziat ,17.2.1 Zakres

gwarancji”, tabela "5: SLA zalezne od typow bfedow” zapis "godzin roboczych"Prosimy o
wprowadzenie definicji "godzin roboczych".

odpowiedz:

Godziny robocze jest to czas liczony w godzinach rozliczany w cyklach dni roboczych (zgodnie z
definicjg dnia roboczego znajdujaca sie pod tabelg). Czyli na przyktad dla zgloszen
wprowadzonych w czasie dnia roboczego, czas 8 godzin roboczych uplynie o tej samej godzinie
(godziny i minuty) z jaka zostato wprowadzone zgtoszenie, ale kolejnego dnia roboczego.
Analogicznie, czas 40 godzin roboczych uplynie pigtego dnia roboczego po dniu wprowadzenia
zgloszenia, a czas 120 godzin roboczych uplynie 15 dnia roboczego po wprowadzeniu zgtoszenia,
w obu przypadkach o takiej godzinie (godziny i minuty) z jakg zostato wprowadzone zgtoszenie.
Dla zgtoszen wprowadzonych pomiedzy dniami roboczymi, 8 godzin roboczych uptynie na koniec
kolejnego dnia roboczego, 40 godzin roboczych uplynie na koniec pigtego dnia roboczego, a 120
godzin roboczych uplynie na koniec pietnastego dnia roboczego nastepujgcych po momencie
zgtoszenia. O odpowiednie uszczegotowienie zostanie zmodyfikowany zatgcznik 3 do SIWZ.
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pytanie: dotyczy:
105

tresé:
Zatgcznik nr 3 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia, strona 118, rozdziat ,17.2.1 Zakres
gwarancji”, zapis "4. ... Zmiana poziomu klasyfikacji bledu musi nastgpi¢ w przeciggu 24 godzin od
jego zgtoszenia po uprzednim zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego wraz z analizg problemu." Czy
Zamawiajgcy zapewni po swojej stronie odpowiednio umocowane osoby, ktore w dniach wolnych od
pracy bedg potwierdzaty zmiane poziomu klasyfikacji z btedu powaznego na btad zwykty? Prosimy o
wprowadzenie zapisu, ktéry umozliwi zmiane poziomu klasyfikacji btedu w ciggu 48 godzin roboczych.

odpowiedz:
Zapis dotyczy reklasyfikacji bledow krytycznych i jest w petni uzasadniony. Wystgpienie bledéw o
takiej kategorii wymagac¢ bedzie ich sprawnego zidentyfikowania i usuniecia.

pytanie: dotyczy:
106
tresé:
Zatgcznik nr 3 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia, strona 118, rozdziat ,17.2.2 Wymagania
serwisowe w okresie gwarancji’, zapis "8. Wykonawca zobowigzuje sie do uruchomienia i utrzymania
nastepujgcych kanatdw komunikacyjnych: ... « dedykowanego numeru telefonicznego oraz

faksowego " Prosimy o potwierdzenie, ze odbieranie zgtoszenia z kanatu telefonicznego lub
faksowego jest potrzebne jedynie w dniach i godzinach roboczych.

odpowiedz:

Standardowo, w sytuacjach zwigzanych z asystg nie bedaca reakcjg na bledy, numer telefoniczny
oraz faksowy obstugiwane moga by¢ w dniach i godzinach roboczych. Jednakze w chwili
wystagpienia awarii, szczegolnie o kategorii krytycznej, zaréowno numer telefonu jak i linia faksowa
powinny by¢ gotowe do wykorzystania w celu bezposredniej komunikacji. | gotowos¢ ta musi by¢
w trybie 24 godzinnym przez 7 dni w tygodniu.
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pytanie: dotyczy:
107

tresé:
Zatgcznik nr 7 do SIWZ - Procedury odbiorowe Systemu ISOK, strona 13, rozdziat 4.3 Testy
Wydajnosciowe”, zapis "4. Wykonawca przygotuje Scenariusze i Przypadki Testowe
odzwierciedlajgce typowe zadania wykonywane przez uzytkownikow systemu, przekaze je do
akceptacji Zamawiajgcego i zaimplementuje w ramach wykonywania testow wydajnosSciowych. Przy
wykonywaniu testow wydajno$ciowych Wykonawca uwzgledni zwiekszajgca sie liczbe jednoczesnych
uzytkownikow (nalezy zatozyc 10, 100, 1 000, 10 000, 100 000, 1 000 000 jednoczesnych
uzytkownikow)."Wymaganie dotyczgce testowania pracy 100 000 jednoczesnych uzytkownikow jest
nadmierne. Z innych wymagan - W912, W913 i W914 oraz rozdziatu 8.1 z Zatgcznika nr 11 do
SIWZ - Opis Przedmiotu Zamobwienia z postepowania ISOK wynika, zZe taka liczba jednoczesnych
uzytkownikow nie jest wymagana. Zas przystosowanie Systemu ISOK do obstugi takiej ilosci
jednoczesnych uzytkownikow wigzatoby sige ze znacznymi naktadami finansowymi, ktére w ocenie
Wykonawcy przekraczajg budzet projektu. Prosimy o zmiane zapisu na nastepujgcy: "4. Wykonawca
przygotuje Scenariusze i Przypadki Testowe odzwierciedlajgce typowe zadania wykonywane przez
uzytkownikow systemu, przekaze je do akceptacji Zamawiajgcego i zaimplementuje w ramach
wykonywania testow wydajnosciowych. Przy wykonywaniu testow wydajnosciowych Wykonawca
uwzgledni zwiekszajgcg sie liczbe jednoczesnych uzytkownikow (nalezy zatozy¢ 10, 100, 1 000, 10
000 jednoczesnych uzytkownikéw)."

odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zaproponowane wczesniej zapisy w zalgczniku 7 do SIWZ. Obcigzenie
100 000 i 1 000 000 uzytkownikéw nalezy rozumie¢ w ten sposob, ze uzytkownicy ci beda
uzytkownikami zewnetrznymi, prébujgcymi sie dosta¢ do Systemu, a ich dziatanie bedzie
weryfikowane przez wydajnosé srodowiska uzytkownikow wewnetrznych (zgodnie z wymaganiem
W 915 pierwotnego OPZ: ,nadmierne obciazenie infrastruktury odpowiedzialnej za obstuge
zapytan od ludnosci nie moze mie¢ wplywu na prace uzytkownikow wewnetrznych”).
Bezposrednia wydajnosé srodowiska dla uzytkownikéw zewnetrznych bedzie mogta by¢
weryfikowana tylko do maksymalnego obciazenia takimi uzytkownikami, ktére wynika z
pierwotnego OPZ (,kilkadziesiat tysiecy” — tab. 119). Problemy wydajnosciowe spowodowane
obciazeniem wiekszym niz tam podane, nie beda mogly by¢ podstawa do kwalifikowania ich jako
bltedy.

pytanie: dotyczy:
108

tresé¢:
Zatgcznik nr 3 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia, strona 110, rozdziat ,12.2.2. W ramach prac
nad zakresem merytorycznym kursow elearningowych Wykonawca:”, zapis ,- opracuje koncepcje i
strukture szkolen zwigzanych z obstugg systemu ISOK dla uzytkownikéw zewnetrznych
(zalogowanych i niezalogowanych) oraz wewnetrznych.” oraz zapis ,W ramach prac Wykonawca
przygotuje nastepujgce szkolenia: - dwa kursy na poziomie specjalistycznym dla obecnych i
przysztych pracownikéw zatrudnionych w jednostkach zajmujgcych sie zarzgdzaniem i reagowaniem
kryzysowym w zakresie:"Prosimy o potwierdzenie, ze ,,dwa kursy na poziomie specjalistycznym”
wyczerpujq liste ,szkolen zwigzanych z obstugg systemu ISOK dla uzytkownikoéw zewnetrznych
(zalogowanych i niezalogowanych) oraz wewnetrznych”. Jezeli nie, prosimy o okreSlenie pozostatego
zakresu szkolen w postaci liczby lekcji do wytworzenia. Jest to niezbedne do prawidtowej wyceny
kosztow projektu.

odpowiedz:

TAK - Zamawiajacy potwierdza, ze dwa kursy na poziomie specjalistycznym wyczerpywac beda
liste szkolen zwigzanych z obstugg Systemu ISOK dla uzytkownikéw zewnetrznych
(zalogowanych i niezalogowanych) oraz wewnetrznych.
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pytanie: dotyczy:
109 Pytania Koncepcji realizacji zamowienia
tresé:
W zatgczniku pt. ,,Projekt Techniczny" brak opisu procesu o oznaczeniu
ABCGP03.P005wymienionym w SIWZ. Prosimy o wskazanie czy chodzi tu o proces P005 z grupy

GP03 ,Wprowadzanie danych do Katastru Wodnego"? Powyzsze nie wynika z dokumentacji
udostepnionej wraz z SIWZ w przedmiotowym postepowaniu.

odpowiedz:
TAK - chodzi o proces GP03.P005.

pytanie: dotyczy:
110 Pytania Koncepcji realizacji zamowienia

tresé:
W dokumencie ,,Podprojekt ISOK Dokumentacja Analityczna_4 SIGW_PKW _20140709 v3.00.pdf w
rozdziale 3.5 ,P005 Wprowadzanie danych do Katastru Wodnego" znajduje sie informacja: ,Na
podstawie uzgodnien dotyczgcych czes$ci analitycznej ten proces zostanie potgczony z procesem
P001 z grupy GP03."Z dokumentacji wynika ze proces P001 to Prowadzenie Katastru Wodnego.
Prosimy o doprecyzowanie, czy w zwigzku z powyzszym koncepcja realizacji ma zawierac opis
realizacji catego procesu P001 z grupy GPO3 Prowadzenie Katastru Wodnego?

odpowiedz:

Procesy GP03.P001 oraz GP03.P005 sg tozsame jezeli chodzi o zakres biznesowy. Diagram
GP03.P001 jest bardziej szczegotowy, bowiem zawiera dokladniejszy opis krokéw zwigzanych ze
wsadowym importem danych do katastru wodnego (kroki '02 import danych', '04 weryfikacja
danych' o '05 zatwierdzenie aktualizacji danych') oraz umozliwia réwnolegle uzupeinienie danych
w kroku 06. Zadaniem Oferenta jest przygotowanie propozyciji obstugi procesu, ktéry bedzie
umozliwiat wprowadzanie danych do katastru wodnego (zaréwno recznie jak i na podstawie
importu wsadowego). Mylaca nazwa procesu GP03.P001 'Prowadzenie katastru wodnego'
sugerujgca szerszy zakres, obejmujgcy wszystkie dziatania w katastrze wynikala z przeniesienia
nazwy z jednego z zatgcznikéw do pierowtnego OPZ. Zamawiajacy bedzie oczekiwat i oceniat
jedynie zaprezentowania funkcjonalnosci zwiazanych z wprowadzaniem danych do katastru.
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pytanie: dotyczy:
111 Pytania Koncepcji realizacji zamowienia

tresé:
Koncepcja ma opisywac proces wprowadzania danych do katastru wodnego w zakresie dodawania
ujecia wod podziemnych. W wierszu 4 w tabeli na str. 33 SIWZ jest zapis: ,Mapowanie pél /
atrybutow w modelu danych z polami makiety ekranéw wskazujgce na dane jakimi powinny zostac
zasilone poszczegolne pola makiety”. Realizacja tego zapisu wymaga znajomos$ci modelu danych
zrodfowych. Jednak w Projekcie Technicznym brak modelu danych wej$ciowych do tego procesu.
Brak jakiegokolwiek opisu zrédet, na podstawie ktérych ujecia wod podziemnych majg by¢ dodawane
manualnie do Katastru Wodnego. Réwniez brak w Projekcie Technicznym modelu danych
wejsciowych podlegajgcych importowi wsadowemu do Katastru Wodnego, ktéry jest jednym
zkrokow procesu P005 z grupy GP03.Prosimy o udostepnienie Wykonawcom modeli oraz zakresu
danych wejsciowych do procesu wprowadzania danych do katastru wodnego w zakresie dodawania
ujecia wod podziemnych zaréwno poprzez manualng edycje jak i import wsadowy. Powyzsze jest
niezbedne do prawidtowego przygotowania i skalkulowania oferty.

odpowiedz:

Projekt Techniczny zawiera opis modelu danych bez specyfikowania ktére dane maja by¢ uzyte w
ktorym procesie. To od biznesowej wiedzy i doswiadczenia Oferenta zaleze¢ bedzie wybor
odpowiednich danych w koncepcji. | witasnie weryfikacja kompetencji w tym zakresie bedzie
jednym z ocenianych w ten sposéb elementéw. Zamawiajgcy nie posiada zadnej dodatkowej
dokumentacji w tym zakresie.

pytanie: dotyczy:
112 Pytania Koncepcji realizacji zamowienia.Pytania dotyczgce wiersza 6 w tabeli na str. 33 SIWZ:
tresé:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ wprowadzenia zmian w projektach ekranow

umieszczonych w Koncepcji realizacji w stosunku do projektow ekranéw zawartychw Projekcie
Technicznym?

odpowiedz:

TAK - jezeli takie zmiany znajduja uzasadnienie biznesowe. W szczegélnosci dotyczy to zmian
koniecznych do zrealizowania wymagan z zatgcznika 5 do SIWZ, ktory zawiera uwagi z okresu
pilotazu albo koniecznych do wprowadzenia w zwigzku ze zmianami technologicznymi w obstudze
formularzy (jezeli takie nastapia).
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pytanie: dotyczy:
113 Pytania Koncepcji realizacji zamowienia
tresé:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza wykonanie koncepcji realizacji zamdwienia zawierajgcej rozwigzania
rownowazne czyli oparte o oprogramowanie i technologie inne niz wymienione w Projekcie
Technicznym ? Czy z powodu przyjecia rozwigzan rownowaznych koncepcja nie bedzie gorzej

oceniona (pytanie wynika z niejasnego opisu punktacji w wierszu 6 tabeli opisujgcej zasady oceny
koncepcji na str. 34 SIWZ)?

odpowiedz:

TAK. Jezeli Oferent zdecyduje sie na wprowadzenie rozwigzan réwnowaznych, to koncepcja
realizacji zamoéwienia powinna sie odnosi¢ do tych rozwigzan, ktére majg byé¢ realizowane - w tej
sytuacji do rozwigzan réwnowaznych. Kazde rozwigzanie bedzie oceniane wylgcznie pod katem
ich uzytecznosci i skutecznosci biznesowej.

pytanie: dotyczy:
114 Pytania Koncepcji realizacji zamowienia
tresé:
Czy koncepcja realizacji procesu musi by¢ zgodna ze scenariuszami testowymi zawartymi w

dokumencie ,Podprojekt ISOK PTA-Zat1_Procesy SIGW _ 20151120 v 5 O.pdf ? Jesli tak to w jakim
zakresie?

odpowiedz:

Koncepcja musi by¢ przede wszystkim zgodna z przebiegiem procesu opisanym w dokuementac;ji
analitycznej. Poniewaz ma ona opisywac¢ przebieg procesu zgodny z praktykg biznesowg, usuwac¢
btedy ujawnione w czasie pilotazu i zawiera¢ usprawnienia jakie byly zgtaszane w ramach
wymagan zawartych w zatgczniku nr 5 do SIWZ, a jednoczes$nie odnosi¢ sie do docelowej
technologii (takze do rozwigzan réwnowaznych, jezeli takie zostang zastosowane), to jest
oczywiste, ze przebiegi realizowane przez takie rozwigzanie moga by¢ rézne od opisanych w
dotychczasowych scenariuszach testowych, ktére zostaly udostenione w postepowaniu . Zgodnie
z odpowiedzig na jedno w wczesniejszych pytan gtdwnym kryterium oceny bedzie uzytecznosg¢ i
skutecznos¢ biznesowa rozwigzania (uwzgledniajgca rowniez aktualnosé rozwigzania w sytuacii,
gdyby w ostatnim okresie dotyczyly go zmiany przepiséw).

pytanie: dotyczy:
115 Pytania dotyczgce projektu umowy
tresé¢:
Ad §2 2.1.1. h)Prosimy o wskazanie listy brakujgcych licencji oprogramowania firm trzecich,
niezbednych do dziatania Systemu ISOK w wersji produkcyjnej. Prosimy u udostepnienie
dokumentdéw licencyjnych oraz protokotow odbioru dla licencji oprogramowania dostarczonych
Zamawiajgcemu w ramach wykonania wersji pilotazowej Systemu ISOK (odebrany Etap 1V).Czy w

ramach realizowanej umowy z firmg Qumak Zamawiajgcy dysponuje licencjg oprogramowania firmy
ESRI na nieograniczong liczbe stanowisk?

odpowiedz:

Zamawiajacy przedstawi liste oprogramowania i licenciji jakie na nie posiada, ale nie widzi
podstaw do udostepniania dokumentéw licencyjnych oraz protokotéw odbioru. Wszystkie
niezbedne dla postepowania informacje zawarte beda w zestawieniu licenciji.
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pytanie: dotyczy:
116 Pytania dotyczgce projektu umowy

tresé:
Ad §2, 2.1.5.a)Zamawiajgcy wymaga ,gwarancji powdrozeniowej oraz zapewnienie wsparcia
technicznego i merytorycznego w odniesieniu do wszystkich komponentéw Systemu ISOK
dostarczonych w ramach Umowy".Powyzsze jest stwierdzeniem bardzo ogoinym i szerokim. Czy
gwarancja powdrozeniowa obejmuje wszystkie komponenty dostarczone w ramach realizacji
wczes$niej umowy zawartej z Wykonawcg Qumak?Prosimy o doktadne wskazanie jakimi warunkami
gwarancji powdrozeniowej objete sg poszczegdlne komponenty Systemu ISOK, dostarczone w
ramach realizacji umowy z Qumak oraz do kiedy obowigzuje powyzsza gwarancja? Prosimy o
publikacje listy komponentéw systemu ISOK wraz rodzajami i terminami obowigzywania w/w
gwarancji.Gwarancja jest elementem bardzo trudnym do oszacowania oraz ma ogromny wptyw na
cene ofertowg. W zwigzku z tym powyzsze kwestie sg niezbedne do prawidtowego skalkulowania
ofert potencjalnych Wykonawcow.

odpowiedz:

Umowa i OPZ zostaly w tym zakresie zmienione. Nowy wykonawca nie bedzie odpowiadal za
btedy i awarie sprzetu oraz oprogramowania standardowego, ktére dostarczone zostaly w wyniku
Umowy z Qumak. Jezeli jednak nowy wykonawca bedzie kontynuowat prace z wykorzystaniem
rozwigzania dedykowanego dla projektu ISOK, ktore bylo dostarczone przez poprzedniego
wykonawce, to w tym zakresie bedzie on zobowigzany do przejecia odpowiedzialnosci za to
rozwigzanie rowniez wprowadzajac do niego modyfikacje jakie wynikajg z wymagan tego
postepowania.

pytanie: dotyczy:
117 Pytania do Zamawiajgcego dotyczgce Zatgcznika nr 5 SIWZ
tresé:
W Zatgczniku Nr 5 do SIWZ, w wymaganiu T_045_RM, Zamawiajgcy wymaga, zeby Wykonawca
przeprowadzit "kompletne testy wszystkich portali zewnetrznych". z uwagi na nieprecyzyjnosc

powyzszego zapisu prosimy o opisanie co Zamawiajgcy rozumie przez okreslenie "kompletne testy" i
jak, w sposob mierzalny, zamierza okreslic czy testy byty kompletne czy nie?

odpowiedz:

Kompletne testy' oznaczajg w tym przypadku testy petnego zakresu funkcjonalnego jaki ma by¢
dostarczany za posrednictwem portali, przy wykorzystaniu mechanizméw i technologii opisanych
w wymaganiach dotyczacych technologii portali. W szczegélnosci dotyczy to prawidiowosci
wyswietlania petnego zakresu informacyjnego i funkcjonalnego jaki na podstawie wymagan ma
by¢ dostepny za posrednictwem portali, przy uzyciu kazdej z przegladarek internetowych jakie
zgodnie z wymaganiami majg obstugiwa¢ portale i w oparciu o technologie wyszczegoélnione dla
portali w wymaganiach. W wymaganiu tym chodzito o podkreslenie, ze dla Zamawiajgcego kazda
z funkcjonalnosci opisanych wymaganiami dla portali ma by¢ dostepna, a co za tym idzie
przetestowana w takim zakresie we wszystkich dopuszalnych wymaganiami przegladarkach i przy
uzyciu wskazanych technologii.
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pytanie: dotyczy:
118 Pytania do Zamawiajgcego dotyczgce Zatgcznika nr 5 SIWZ

tresé:
W Zatgczniku Nr 5 do SIWZ, w wymaganiu W_028_ITC, Zamawiajgcy wymaga umozliwienia edycji
geobazy poprze iMape. Prosimy o wyspecyfikowanie w jakim zakresie ma byc¢ realizowana edycja
geobazy przez iMape. Czy jesli wymagany zakres przekracza funkcjonalnosci standardowo dostepne
w produkcie licencjonowanym iMap, dostarczonym w ramach zrealizowanego zamowienia przez
firme Qumak, czy Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dorobit brakujgce funkcje w oparciu o

produkt iMap? Jesli tak, oznacza to podwazanie zasade uczciwej konkurencji i rbwnego traktowania,
wymaganymi w postepowaniach publicznych.

odpowiedz:

Zakres funkcjonalnosci jaki ma by¢ dostepny poprzez portal mapowy wynika z wymagan
zapisanych w dokumentach przetargowych. Wnioskami z wdrozenia pliotazowego odnoszacymi
sie do wersji rozwigzania iMap, ktére bylo wowczas zastosowane, byla koniecznos¢
wprowadzenia modyfikacji, ktére pozwolg na usuniecie brakéw funkcjonalnych rozwigzania w
czasie wdrozenia produkcyjnego. Uwagi odnosily sie do stosowanego wéwczas rozwigzania iMap,
ale w przypadku zastosowania rozwigzania rownowaznego nowy wykonawca bedzie musiat
dostarczy¢ wymagane funkcjonalnosci oczywiscie wylacznie w odniesieniu do rozwigzania
ronowaznego. Wymaganie zostanie skorygowane i uszczegoétowione w nastepujacy
sposob:W_028 ITC: Umozliwienie prowadzenia edycji geobazy publikowanej przez cienkiego
klienta (przez modut ewidencyjny iMap lub rozwigzanie réwnowazne, jezeli Wykonawca sie na nie
zdecyduije).
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pytanie: dotyczy:
119 Pytania do Zamawiajgcego dotyczgce Zatgcznika nr 5 SIWZ

tresé:
W Zatgczniku Nr 5 do SIWZ, Zamawiajgcy w kolumnie system postuguje sie nazwami lub skrotami
nazw systemoéw, ktore nie sg wymienione w dokumentacji technicznej (Podprojekt ISOK
dokumentacja techniczna) jako systemy sktadowe systemu ISOK i nie znajdujg sie w stownikach w
dokumentacji oraz nie sg wymienione w dokumentacji technicznej. Sg to m.in. MZS, UCM, iMap,
MDD.). Prosimy o poprawienie dokumentu, postugujgc sie komponentami systemu, zgodnymi z
dostarczong dokumentacjg systemu ISOK lub uzupetnienie dokumentacji ISOK, w ktérej wymienione
sg komponenty systemu. Obecnie dokument nie moze stanowi¢ podstawy do rzetelnej wyceny

zakresu prac jako, ze Wykonawca nie jest pewny, ktérych komponentoéw dotyczg poszczegodine
uwagi.

odpowiedz:

MZS - Modut Zarzadzania Sprawami - modut umozliwiajgcy procesowg obstuge spraw w SIGW,
bedacy autorskim rozwigzaniem przygotowanym przez poprzedniego wykonawce projektu.
Element ten moze by¢ zastapiony rozwigzaniem réwnowaznym, spetniajacym wymagania
wynikajace z dokumentéw postepowania.

UCM - Universal Content Management - narzedzie do zarzadzania trescig publikowang w
serwisach www. W projekcie stosowany jest UCM firmy Oracle.

iMap - oprogramowanie GIS zaréwno serwerowe jak i stacji klienckich, ktérego dostawca jest
jeden z podwykonawcow pierwotnej umowy. W wersji pilotazowej systemu na oprogramowaniu
iMap oparta byla realizacja funkcjonalnosci GIS. Elementy iMap byly ‘customizowane' do realizaciji
wymagan projektu. W obecnym projekcie oprogramowanie iMap bedzie mogto zostaé zastapione
rozwigzaniem réwnowaznym, ktére zapewni spetnienie wymagan wynikajacych z dokumentéw
przetargowych.

MDD - Modut Dystrybucji Danych - modut, ktérego funkcjonalnosci zostaly opisane w pierwotnym
OPZ (zalacznik nr 11 do SIWZ) oraz biezagcym OPZ (zalacznik nr 3).Analogiczne definicje
zostang wprowadzone do dokumentacji przetargowej

pytanie: dotyczy:
120 Pytania do Zamawiajgcego dotyczgce Zatgcznika nr 5 SIWZ
tresé¢:
W Zatgczniku Nr 5 do SIWZ Zamawiajgcy w kolumnie "proponowana tre$¢ wymania" dla niektérych
wymagan dodatkowych postuguje sie numerami umieszczonymi w nawiasach np.: "Przeprowadzenie
kompletnych testow wszystkich portali zewnetrznych - zarébwno Hydroportalu jak i portali

regionalnych, ktore wykonane zostang z uzyciem wszystkich przegladarek wymaganych w OPZ.
(7369)".Co oznacza powyzsza numeracja? Do jakiego dokumentu w ramach SIWZ sie ona odnosi?

odpowiedz:

Numeracja umieszczona w wymaganiach na koncu, w nawiasach jest informacja dodatkowa,
wigzaca takie wymaganie z konkretnymi zgloszeniami z systemu obstugi zgloszen, ktory byt
wykorzystywany do konca pilotazu. Ze wzgledu na koniecznosé przeformutowania czesci
zgloszen, aby byly one czytelne i zrozumiate w obecnym postepowaniu, ich tres¢ nie zawsze jest
tozsama z trescig zgloszenia, ale zawsze zachowane s3 intencje jakie przyswiecaly pierwotnemu
zgloszeniu lub zgtoszeniom w tym zakresie. Numer zostatl zachowany w celu utatwienia
prowadzenia kontroli i ma znaczenie dla Zamawiajgcego.
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pytanie: dotyczy:
121 Pytania do Zamawiajgcego dotyczgce Zatgcznika nr 5 SIWZ
tresé:
W zatgczniku 5 do SIWZ, Zamawiajgcy w opisach wymagan czesto odnosi sie do linkéw stron
internetowych takich jak np. http://isokmapy.kzgw.gov.pl/imaponline,
http.//isok.kzgw.gov.pl/webcenter/portal/Hydroportal/home. Linki te sg nieaktywne lub niedostepne
publicznie i nie otwierajg sie.W celu umozliwienia zrozumienia w petni tresci wymagan oraz

oszacowania wartosci zamowienia, prosimy o udostepnienie tych stron, w przeciwnym wypadku
opisywane wymagania dodatkowe nie sg jasne.

odpowiedz:

Zakres funkcjonalny wynika z tresci poszczegoélinych wymagan. Wskazane linki informaujg jedynie
w jakiej lokalizacji byly w okresie pilotazu dostepne opisywane funkcjonalnosci (a opisane zmiany
maja by¢ wprowadzone w czasie wdrozenia produkcyjnego).

pytanie: dotyczy:
122 Pytania do Zamawiajgcego dotyczgce Zatgcznika nr 5 SIWZ
tresé:
W Zatgczniku 5 do SIWZ, w wymaganiu W_323 _RM, Zamawiajgcy powotuje sie na obszar kalkulator
opftat.Prosimy o wskazanie w ktérym miejscu w dokumentacji technicznej opisany jest ten obszar?

Czy jest to obszar juz zrealizowany, czy do zrealizowania i gdzie wyspecyfikowane sg wymagania
dotyczgce tego komponentu?

odpowiedz:

Kalkulator optat ma by¢ narzedziem, ktére ma wspomagac¢ naliczanie optat za udostepnienie
danych z katastru. Jego dziatanie wynika z koniecznosci implementacji dokumentow
wykonawczych dla naliczania oplat. Brak systemowego wsparcia dla naliczania oplat zostat
zidentyfikowany w czasie weryfikacji rozwigzania w etapie 4. Wyajsnienia w tym zakresie byly
przekazywane poprzedniemu wykonawcy w czasie roboczych wideokonferencji. | byly na biezgco
implementowane w systemie. Jako zalacznik dotaczony zostanie opis zakresu funkcjonalnego jaki
powinien by¢ zrealizowany.

pytanie: dotyczy:
123 Pytania do Zamawiajgcego dotyczgce Zatgcznika nr 5 SIWZ
tresc:
W Zatgczniku Nr 5 do SIWZ w wymaganiu W_404_DOD Zamawiajgcy wymaga wdrozenia modutu ze
zharmonizowanymi zbiorami danych INSPIRE. Czy nalezy dodac do portalu warstwy z juz gotowymi i

prawidtowymi zharmonizowanymi danymi? Czy Zamawiajgcy wymaga przeprowadzenia catego
procesu harmonizacji danych?

odpowiedz:

TAK - Zgodnie z zapisami OPZ stanowigcego zatgcznik nr 3 do OPZ (rozdziat 11.3, dziatanie
Przygotowanie): 'Wykonawca przeprowadzi harmonizacje zbioréw (zgodnie z punktem 4
niniejszego dziatania, zaréowno w zakresie danych statycznych, jak i dynamicznych).' Wymagania
te wynikaja wprost z pierwotnego OPZ.
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pytanie: dotyczy:
124 Pytania do Zamawiajgcego dotyczgce Zatgcznika nr 5 SIWZ

tresé:
W Zatgczniku Nr 5 do SIWZ, w wymaganiu T_028 RM, Zamawiajgcy wymaga przetestowania przez
Wykonawce procesu odebranego w Etapie 4. Jezeli w wyniku testow okaze sie, ze funkcjonalno$¢
nie spetnia zatozonych wymagan — czy Wykonawca musi dokonac niezbednych modyfikacji lub
zastgpienia funkcjonalnosci tak, aby spetniata ona wymaganie? Jesli tak, to nie jest mozliwe
oszacowanie zakresu prac niezbednych do realizacji tego wymagania, poniewaz przed weryfikacjg

nie wiadomo czy dang funkcjonalnos¢ nalezy modyfikowac i w jakim zakresie. Prosimy o
sprecyzowanie zakresu prac do realizacji w tym wymaganiu.

odpowiedz:
Modyfikacja wymagania T_028_RM:

dla udostepniania informacji z katastru wodnego uzupetnienie funkcjonalnosci w zakresie:

— wyboru kilku réznych obiektéw dla wskazanego obszaru przez wnioskodawce (np. zatgcznik
graficzny z zaznaczonym zasiegiem),

— dla wskazanego obszaru umozliwienie dokonania wyboru obiektéw posiadajacych
odwzorowanie przestrzenne jak i tych obiektow ktére ich nie maja,

— umozliwienie okreslenia zakresu danych dla danych atrybutowych oraz tabelarycznych do
udostepnienia,

— przygotowanie paczki danych z danymi przestrzennymi, wykazy tabelaryczne, pliki pdf (np.
skany pozwolen wodnoprawnych dla wybranych obiektow).

Funkcjonalnosci powinny obejmowa¢ wstepny wybor danych dla obszaru wskazanego przez
operatora, ,obrébke” danych, tj. ich opracowanie np. poprzez zmiane lokalizacji, opracowanie
lokalizacji, selekcje reczna obiektéw nie posiadajgcych geometrii do wnioskowanego zasiegu.
Okreslenie listy kolumn do eksportu dla danych opisowych jak i przestrzennych. Dane opisowe
powinny uwzgledniaé kolumny pochodzace z innych obiektéw zwigzanych z eksportowanymi
obiektami. Mozliwy musi by¢ takze eksport danych do wybranego katalogu. Weryfikacja dziatania
funkcjonalnosci musi odbywa¢ sie poprzez przeglad i sprawdzenie kompletnosci eksportowanych
danych tj. weczytanie danych shp, przeglad danych tabelarycznych, plikéw pdf.

pytanie: dotyczy:
125 Pytania do Zamawiajgcego dotyczgce Zatgcznika nr 5 SIWZ
tresé¢:
W Zatgczniku Nr 5 do SIWZ, dotyczy wymagania W_002_ITC: Czy wersja pilotazowa systemu
ISOK odebrana w Etapie 4, posiada funkcjonalno$¢ nadawania uzytkownikom uprawnien do
obiektow z konkretnego RZGW? Jesli tak, to jakie nieprawidtowo$ci w dziataniu tej funkcji nalezy

poprawi¢ w ramach tego wymagania? Brak tych informacji uniemoZzliwia oszacowanie zakresu prac
niezbednych do realizacji tego wymagania.

odpowiedz:

NIE - funkcjonalnosci w tym zakresie wymagaja poprawienia. Nadawanie uprawnien obszarowych
musi uwzgledniaé¢ specyfike dziatalnosci Zamawiajgcego i umozliwia¢ definowanie uprawnien
obszarowych z dokladnoscia do jednostek podziatu administracyjnego lub zlewniowego, jakie
beda przechowywane w systemie. Uprawnienia obszarowe musza zapewnia¢ ich wykorzystanie
réwniez perspektywicznie, po ewentualnej modyfikacji Prawa wodnego i reorganizacji urzedu.
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pytanie: dotyczy:
126 Pytania do Zamawiajgcego dotyczgce Zatgcznika nr 5 SIWZ
tresé:
Odnosnie wymagania W_003_ITC z Zatgcznika 5 do SIWZ.Czy w wersji pilotazowej systemu ISOK
odebranej w Etapie 4, jest funkcjonalno$¢ nadawania uprawnien dostepu do poszczegolnych klas
obiektow? Jesli tak, to jakie nieprawidtowosci w dziataniu tej funkcji nalezy poprawi¢ w ramach tego

wymagania? Brak tych informacji uniemozliwia oszacowanie zakresu prac niezbednych do realizacji
tego wymagania.

odpowiedz:

Funkcjonalnosé¢ w tym zakresie byta w wersji pilotazowej wykonana w bardzo ograniczonym
zakresie, ktory w wersji produkcyjnej musi by¢ zdecydowanie rozszerzony, zgodnie z
wymaganiami jakie wynikajg z dzialalnosci Zamawiajgcego (indywidualny dostep do
poszczegodlnych klas obiektéw jest niezbedny w zwigzku z waskimi specjalizacjami jakie
wystepuja w ich obstudze). Konieczne jest przygotowanie i uzgodnienie calego modelu uprawnien,
przy czym dopuszczalne jest, aby w momencie uruchomienia produkcyjnego zakres uprawnien byt
wysoce restrykcyjny, umozlwiajgcy prowadzenie dziatalnosci przez Zamawiajgcego, ale z
perspektywa jego ostatecznego dopasowania do potrzeb juz po uruchomieniu produkcyjnym, w
ramach prac utrzymaniowych. Prace te moga jednak polega¢ wylgcznie na modyfikacjach
konfiguracji, a nie na prowadzeniu prac programistycznych w tym zakresie.

pytanie: dotyczy:
127 Pytania do Zamawiajgcego dotyczgce Zatgcznika nr 5 SIWZ

tresc:

Odnosnie wymagania W_014_ITC z Zatgcznika 5 do SIWZ. W jakiej formie i w jakim zakresie
Zamawiajgcy wyobraza sobie realizacje tego wymagania?

odpowiedz:

Wymaganie jest wynikiem niespojnosci danych zauwazonych w czasie wdrozenia pilotazowego,
ktorych przykiad zostat podany w wymaganiu. Wykonawca powinien zweryfikowac¢ i skorygowac¢ w
systemie takie miejsca, ktére odwolujg sie do tego samego zagadnienia, ale sg w réznych
miejscach w systemie inaczej przedstawione, opisane lub zorganizowane (na przykiad na
poziomie bazodanowym). Zamawiajacy deklaruje udzielenie niezbednego wsparcia
merytorycznego - o ile bedzie ono niezbedne.

pytanie: dotyczy:
128 Pytania do Zamawiajgcego dotyczgce Zatgcznika nr 5 SIWZ
tresé:
Odnosnie wymagania W_039 _ITC z Zatgcznika 5 do SIWZ.Czy Zamawiajgcy posiada komplet

danych, ktérymi ma zostac zasilony system? Czy ewentualne pozyskanie tych danych jest po stronie
Zamawiajgcego?

odpowiedz:

Wszelkie dane, ktérymi ma zostaé zasilony system sg albo danym wlasnymi Zamawiajacego, albo
danymi obcymi, ktérych pozyskaniem zajmie si¢ Zamawiajacy. Wykonawca otrzyma od
Zamawiajgcego komplet danych jakie powinny by¢ wykorzystane do zasilenia systemu (albo
zostanie mu wskazane miejsce skad takie dane bedzie miat odebrag) i nie bedzie zobowigzany do
jakiegokolwiek ich pozyskiwania na wlasng reke.
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pytanie: dotyczy:
129 Pytania do Zamawiajgcego dotyczgce Zatgcznika nr 5 SIWZ

tresc:

Odnosnie wymagania W_058 _ITC z Zatgcznika 5 SIWZ.Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem
"mozliwos$¢ wykonania kazdego dowolnego raportu dynamicznego na podstawie danych w systemie"?

odpowiedz:

Sformutowanie "mozliwos¢ wykonania kazdego dowolnego raportu dynamicznego na podstawie
danych w systemie" nalezy rozumie¢ w ten sposéb, ze kazda wartos¢ przechowywana w bazach
danych Systemu lub dostepna dla Systemu za pomocg ustug ze zintegrowanych systemoéw
zewnetrznych powinna by¢é mozliwa do jej wykorzystania w budowie dowolnego ‘raportu
dynamicznego'. Jako ‘raport dynamiczny' nalezy rozumie¢ raport, ktory nie jest przygotowany w
ramach puli raportéw wynikajacych bezposrednio z zaméwienia (raporty 'state’ okrestone w
zalaczniku B do OPZ), ale bedzie mogt by¢ on tworzony w dowolnym momencie przez
uprawnionego operatora (w zakresie danych dostepnych temu operatorowi). Raport ‘dynamiczny’
ma by¢ raportem tworzonym ‘ad hoc' przez operatora (z mozliwoscia jego zapisania i
pozniejszego odczytu) Czyli uzytkownik o poziomie uprawnien umozliwiajgcym korzystanie z
dowolnych danych w Systemie powienien by¢ w stanie przygotowac raport sktadajacy sie z
dowolnej konfiguracji danych znajdujacych si¢ bezposrednio w Systemie lub dostepnych dla
systemu ze zintegrowanych systeméw zewnetrznych. Wymaganie ma na celu podkreslenie, ze
zmiany wymaga podejscie, w ktérym budowa raportow dynamicznych mozliwa byla jedynie z
danych nalezacych do tego samego rejestru danych. Czyli Zamawiajacy oczekuje, ze uprawniony
operator bedzie w stanie stworzyé¢ raport (dynamiczny), budujac go z danych znajdujacych sie w
dowolnych rejestrach Systemu. W wersji pilotazowej takie podejscie byto mozliwe jedynie przy
uzyciu specjalnych narzedzi progamistycznych, ktérych uzywanie wymagato duzej wiedzy i
doswiadczenia i nie moga by¢ one traktowane jako narzedzia do budowy raportéw
dynamicznych - 'ad hoc'.

pytanie: dotyczy:
130 Pytania do Zamawiajgcego dotyczgce Zatgcznika nr 5 SIWZ

tresc:

Odnosnie wymagania W_067_RM z Zatgcznika 5 SIWZ.Czy pod pojeciem "pobranie danych na
zgdanie z ZSIN", Zamawiajgcy rozumie pobranie danych EGIB zapisanych w bazie ISOK?

odpowiedz:

NIE - pod pojeciem 'pobranie danych na zgdanie ze ZSiN' Zamawiajgcy rozumie wywolanie
ustugi, ktéra pobierze aktualne dane bezposrednio z baz ZSiN. Dziatanie takie bedzie rowniez
stuzylo weryfikacji aktualnosci danych pochodzacych ze ZSiN, ktére beda zapisane w bazach
SIGW.
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pytanie: dotyczy:
131 Pytania do Zamawiajgcego dotyczgce Zatgcznika nr 5 SIWZ

tresc:

Odnosnie wymagania W_195 RM z Zatgcznika 5 SIWZ.Czy pozyskanie danych, ktérymi majg
zostac zasilone bazy danych systemu ISOK jest po stronie Zamawiajgcego?

odpowiedz:

Wszelkie dane, ktérymi ma zosta¢ zasilony system sg albo danym wlasnymi Zamawiajgcego, albo
danymi obcymi, ktérych pozyskaniem zajmie sie¢ Zamawiajacy. Wykonawca otrzyma od
Zamawiajgcego komplet danych jakie powinny by¢ wykorzystane do zasilenia systemu (albo
wskazane zostanie miejsce, z ktérego Wykonawca bedzie mogt takie dane odebrag) i
Wykonawca nie bedzie zobowigzany do jakiegokolwiek ich pozyskiwania na wlasng reke.

pytanie: dotyczy:
132 Pytania do Zamawiajgcego dotyczgce Zatgcznika nr 5 SIWZ

tresc:

Odnosnie wymagania W_196_RM z Zatgcznika 5 SIWZ.Czy pod pojeciem "wprowadzania danych
do katastru wodnego" jest rozumiana manualna edycja geometrii obiektow?

odpowiedz:

Wprowadzanie danych do katastru wodnego jest procesem zwigzanym z dowolnym
modyfikowaniem zasobow katastru wodnego, w szczegétnosci z wprowadzaniem nowych
obiektéw do katastru. Dzialania takie, zgodnie z opisem przebiegu procesu, moga nastepowac
zaréwno w spos6b manualny jak i poprzez automatyczny import wsadowy. Dzialania zwigzane z
manualng edycjg geomentrii istniejgcych obiektéw katastru jak i manualnym wprowadzaniem
geometrii nowych obiektéw katastru takze lezg w obszarze tego wymagania.

pytanie: dotyczy:
133 Pytania do Zamawiajgcego dotyczgce Zatgcznika nr 5 SIWZ
tresé¢:
Odnosnie wymagania W_294 RM z Zatgcznika 5 SIWZ.Czy w ramach tego wymagania nalezy
zaktualizowac istniejgce dane w bazie ISOK? Czy dodac te dane do bazy ISOK po raz pierwszy?

odpowiedz:

Nalezy doda¢ te dane do bazy po raz pierwszy. Poprzedni wykonawca nie wprowadzit tych danych
do repozytowrium, mimo przekazania ich przez Zamawiajgcego.
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pytanie: dotyczy:
134 Pytania do Zamawiajgcego dotyczgce Zatgcznika nr 5 SIWZ
tresé:
Odnosnie wymagania W_296_RM z Zatgcznika 5 SIWZ.Prosimy o wskazanie na czym ma polegac
"weryfikacja aktualno$ci danych Zamawiajgcego” i "aktualizacja w niezbednym zakresie",

przeprowadzona przez Wykonawce? Jakich danych dotyczy to wymaganie? Czy Zamawiajgcy
pozyska "najbardziej aktualne dane na moment importu"?

odpowiedz:

Pytanie dotyczy zapewne wymagania W_297_RM. Wymaganie sugerowalo przeprowadzenie
weryfikacji baz danych, w jakim zakresie zawierajg one dane nieaktualne i przeprowadzenie
aktualizacji wylacznie w tym zakresie. Ze wzgledu jednak na przedtuzajacy sie czas od
zakonczenia wdrozenia pilotazowego do daty zawarcia umowy na wdrozenie produkcyjne
Systemu, wymaganie zostanie skorygowane i brzmie¢ bedzie:Przeprowadzenie zasilenia baz
danych kompletem danych produkcyjnych. Zasilenie takie - zgodnie z decyzjag Wykonawcy - moze
przebiegaé albo w drodze weryfikacji aktualnosci danych zawartych bazach pilotazowych oraz ich
aktualizacji wylacznie w zakresie zidentyfikowanych réznic, albo w drodze kompletnego,
ponownegdo zasilenia baz danych danymi produkcyjnymi Zamawiajacego. W kazdym wariancie,
po przeprowazdzeniu zasilenia, w Systemie powinny si¢ znalez¢ najbardziej aktualne dane
produkcyjne na moment importu (zalezne od harmonogramu prowadzenia zasilenia Systemu
danymi).
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