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. Definicje stosowane w niniejszym postepowaniu

Blgd Krytyczny, Powainy i Zwykly — definicje w Umowie na Wdrozenie.

Protokol odbioru — dokument potwierdzajgcy odebranie przez Zamawiajgcego
prac/produktow od Wykonawcy w okreslonym zakresie. Protokot okresla zakres
odbieranych prac/produktow i wymaga podpisu 0sob upowaznionych ze strony
Zamawiajgcego i Wykonawcy.

Krok testowy — jest elementem przypadku testowego, opisujgcym czynnosci do
wykonania w ramach testowania.

Przypadek testowy — jest fragmentem Scenariusza testowego opisujgcym sposob
weryfikacji pojedynczego wariantu realizacji procesu biznesowego. Przypadek testowy
sktada sie z co najmniej jednego kroku testowego.

Centrum Przetwarzania — oznacza centra przetwarzania, gdzie umieszczone sq
komponenty sprzetowe i programowe Systemu ISOK. Obecnie przez pojecie centra
przetwarzania nalezy rozumie¢: Wezel ISOK — IMGW (Wezel centralny) oraz Wezel
ISOK- KZGW (SIGW), ISOK Centrum zapasowe..

Dane produkcyjne — o ktoérych mowa w opisie przedmiotu zaméwienia oznaczajg
rzeczywiste dane jakie pochodzi¢ beda z baz Zamawiajacego. W przypadku,
gdy o danych produkcyjnych bedzie mowa w czesci publikacyjnej oznaczaé to bedzie,
ze dane takie beda do czeSci publikacyjnej pobrane z baz produkcyjnych
(z ewentualnymi transformacjami jakie beda wymagane w takim przypadku), ale ich
warto$§ci nie beda mogly by¢ modyfikowane poprzez portale publikacyjne
(na portalach publikacyjnych beda wylacznie danymi do odczytu).

Dane  publikacyjne -  dane  przeznaczone  do  rozpowszechniania
(m.in. z wykorzystaniem ustug INSPIRE), utworzone z danych produkcyjnych.
Dane publikacyjne moga by¢ tozsame z danymi produkcyjnymi lub proces
przetworzenia danych do postaci publikacyjnej moze mie¢ charakter stratny
1 nieodwracalny, przez co dane publikacyjne moga by¢ zredukowane w stosunku do
danych produkcyjnych (np. kilka warstw danych GIS moze zosta¢ zredukowanych do
jednego rastra). Bazy publikacyjne beda modyfikowane wylacznie przez
automatyczne mechanizmy jednostronnej replikacji z baz produkcyjnych. Publikacji
podlega¢ powinny wytacznie obiekty, zaznaczone jako ‘podlegajace replikacji’ wraz
z ewentualnymi przeksztalcaniem danych produkcyjnych przed ich publikacja
zgodnie ze zdefiniowanymi regutami w tym zakresie.

Okres utrzymania — oznacza okres $wiadczenia uslug gwarancyjnych
i administracyjnych dla Systemu ISOK.
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Podprojekt 1SOK — przedsiewzigcie realizowane w ramach projektu ISOK.
Celem Podprojektu jest wdrozenie produkcyjne i udostepnienie interesariuszom
Systemu ISOK.

Projekt Techniczny — odebrany w Etapie 2 Umowy z Qumak zestaw dokumentow
opisujgcych  dziatanie  Systemu ISOK. Projekt Techniczny stanowi
uszczegotowienie zapiséw znajdujacych si¢ w OPZ na zamodwienie Systemu ISOK
wraz z zamodwieniami uzupeliajgcymi, znajdujacymi si¢ zatgczniku nr 17,
Przygotowanie Projektu Technicznego byto rezultatem prac analitycznych
przeprowadzonych z przedstawicielami Zamawiajagcego W Etapie 2 Umowy
z Qumak. Wymagania w tym zakresie zostaly nastepnie zaktualizowane na etapie
zamoéwien uzupehlniajacych. Okres$lenie Projekt Techniczny oznacza wszystkie
dokumenty sktadajace si¢ na niego — zardwno dokumentacj¢ techniczng jak
i analityczng, administratora, konfiguracji, instalacji, uzytkownika, dokumentacje
testow oraz zatgczniki do nich wraz z ich aktualizacjami wykonanymi w takcie
realizacji Umowy z Qumak.

Pierwotny OPZ oznacza opis przedmiotu zamowienia dla postgpowania ,,Projekt,
budowa i wdrozenie informatycznego systemu ostony kraju przez nadzwyczajnymi
zagrozeniami (ISOK) oraz $wiadczenia ustugi gwarancyjnej po wdrozeniu tego
systemu” wraz z opisami przedmiotow zamoOwienia w ramach zamodwien
uzupehniajacych do Systemu ISOK zawartymi w zataczniku 17.

System, System ISOK - oznacza Informatyczny system ostony kraju (ISOK) przed
nadzwyczajnymi zagrozeniami.

System ISOK w wersji pilotazowej — wersja Systemu ISOK przekazana przez
wykonawce Umowy z Qumak w ramach etapu IV Podprojektu ISOK, w postaci kodu
zrodlowego, stanowigca zatgcznik nr 10 do SIWZ wraz z kodami Zréodiowymi,
bedgcymi produktami realizacji zaméwien uzupetniajgcych do Podprojektu 1SOK,
zawartymi w zalgczniku nr 17 do SIWZ.

System Redmine, system obstugi zgloszern Redmine — stosowany w czasie trwania
Umowy z Qumak system do rejestrowania i sledzenia bledow i uwag, ktore zglaszane
byly do poszczegolnych produktow tworzonych w czasie kazdego z czterech etapow
Umowy z Qumak. W chwili zakonczenia Etapu 4 Umowy z Qumak czes¢ ze zgloszen
Redmine pozostala nierozwigzana i wymaga ich uwzglednienia w czasie wdrozenia
produkcyjnego.

SIGW - System Informatyczny Gospodarki Wodnej - element Systemu ISOK stuzgcy
wsparciu dzialalnosci KZGW / RZGW w zakresie gospodarki wodnej.
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Scenariusz testowy — fo opis czynnosci, ktorych wykonanie jest potrzebne do
sprawdzenia poprawnosci dziatania okreslonych funkcjonalnosci systemu. Scenariusz
testowy ztozony jest z co najmniej jednego Przypadku testowego.

Testy Systemowe — ftesty stanowigce wewnetrzne testy Wykonawcy na etapie
konstrukcji Systemu, przed przekazaniem Systemu do Zamawiajgcego.

Testy Integracyjne — testy, o ktorych mowa m.in. w wymaganiu 947 Pierwotnego
OPZ, majgce na celu weryfikacje integracji Systemu z Systemami Zewnetrznymi, jak
rowniez integracji pomiedzy roznymi pod wzgledem technologicznym modutami
Systemu.

Testy Wydajnosciowe — testy, o ktorych mowa m.in. w wymaganiu 949 Pierwotnego
OPZ, obejmujgce zestaw operacji majgcy na celu sprawdzenie wymagan
wydajnosciowych aplikacji w srodowisku wielodostepu, stabilnosci Systemu oraz
wykrycie operacji najdtuzej wykonywanych lub powodujgcych najwieksze obcigzenie
lub przecigzenie Systemu. Testy wydajnosciowe W czasie wdrozenia produkcyjnego
bedq realizowane w srodowisku testowym.

Testy Akceptacyjne — testy, o ktorych mowa m.in. w wymaganiu 948 pierwotnego
OPZ [Testy akceptacyjne uzytkownika (UAT)], majgce na celu weryfikacje,
CZy oprogramowanie spetnia wyspecyfikowane wymagania opisane w dokumentacji,
oraz czy nie zawiera ono bledow. Testy akceptacyjne na etapie wdrozenia
pilotazowego bedq przeprowadzane w Srodowisku produkcyjnym Systemu. Testy
akceptacyjne po odbiorze wdrozenia pilotazowego bedq realizowane w Srodowisku
testowym.

Testy swobodne — testy w ktorych Operator / Tester wykonuje dziatania w Systemie
bez uzywania jakiegokolwiek przypadku testowego, ktory opisywalby jego przebieg.
W testach swobodnych mozliwe powinno by¢ nie tylko wprowadzanie przez
Operatora / Testera dowolnych danych na ktorych jest wykonywany test, ale rowniez
wybieranie dowolnych $ciezek testowania (wybor kolejnych krokow testowych).
Jedynym warunkiem jaki musi by¢ spelniony podczas testow swobodnych jest
konieczno$¢ wykonywania przez Operatora / Testera dziatan / krokéw, ktore beda
weryfikowacé prawidtowos$¢ przebiegow zatwierdzonych w Projekcie Technicznym
(powinno by¢ to realizowane przez wykonanie w Systemie krokow zgodnych
Z przebiegiem procesu zapisanym w Projekcie Technicznym oraz potwierdzenie
niemozliwosci wykonania w Systemie dziatan, ktére nie beda zgodne z tamze
zapisanym przebiegiem procesu). Wykonywanie testOw swobodnych ma na celu
doktadniejsze przetestowanie Systemu, przy jednoczesnie mniejszych naktadach
pracy na przygotowanie 1 weryfikacj¢ przypadkow testowych. Bledy ujawnione
W czasie testow swobodnych i sugestie na temat dziatania Systemu beda rejestrowane
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w systemie obslugi zgtoszen i1 beda rozwigzywane zgodnie z procedurg obstugi
zgloszen dla tego systemu. Testy Swobodne beda mogly by¢ prowadzone zaréwno
W czasie trwania iteracji testow UAT wykonywanych na podstawie przypadkow
testowych jak i poza nimi, ale btedy wynikajace z wykonania Testow Swobodnych
beda mogly by¢ zglaszane wylacznie w czasie trwania iteracji testow UAT
wykonywanych na podstawie przypadkow testowych. Zgtoszenie btedu wynikajacego
z Testow Swobodnych powinno by¢ poprzedzone potwierdzeniem, czy btad taki
wystepuje w Wersji oprogramowania, ktora jest testowana w biezacej iteracji testow
UAT.

Testy Sprzetu — proces weryfikacji poszczegolnych komponentow sprzetowych pod
wzgledem zgodnosci z parametrami jakie dany komponent powinien spetniac.
Szkolenie — zdefiniowane dziatania edukacyjne dla jednej, okreslonej listq obecnosci,
grupy uzytkownikow.

Umowa z Qumak oznacza Umowe¢ KZGW-kw/ISOK/3/2013 z Wykonawcg
Qumak S.A. w ramach ktorej zrealizowano etapy 1, 2, 3, 4 opisane w pierwotnym
OPZ postgpowania ,,Projekt, budowa 1 wdrozenie informatycznego systemu ostony
kraju przez nadzwyczajnymi zagrozeniami (ISOK) oraz $wiadczenia ustugi
gwarancyjnej po wdrozeniu tego systemu” (pierwotny OPZ).

Umowa na Wdroienie oznacza Umowe, ktora zostanie zawarta w wyniku
rozstrzygnigcia niniejszego postgpowania obejmujacego wdrozenie produkcyjne
Systemu ISOK wraz ze $wiadczeniem ustug gwarancyjnych na Produkty wytworzone
w ramach Umowy na WdroZenie. W ramach Umowy na Wdrozenie, spetnione musza
zosta¢ wszystkie wymagania pierwotnego OPZ. Ich uszczegotowienie i sposob
realizacji wynikaja z Projektu Technicznego wraz z zalacznikami do niego oraz
Z niniejszego OPZ.

Zasilenie danymi produkcyjnymi w zakresie obejmowanym prze; wdraiane
rozwigzanie — zasilenie Systemu danymi w takim zakresie, aby dla rozwigzania
opisywanego w tym miejscu OPZ (w ktérym zostata uzyta definicja ‘zasilenie danymi
produkcyjnymi ...”), wprowadzony do Systemu byt komplet danych produkcyjnych.
Czyli aby ten fragment Systemu jaki jest opisany w tym miejscu OPZ posiadat
wypetnione wszystkie dostepne dla niego atrybuty bazy danych danymi
produkcyjnymi. W przypadku obszaréw wzajemnie powigzanych, ktore w testach
beda musialy by¢ testowane wspdlnie, konieczne jest zasilenie wszystkich takich
obszarow do przeprowadzenia testow. Tak przygotowana baza danych umozliwi
przeprowadzenie testow na realnych danych wystepujacych u Zamawiajacego,
co pozwoli na szybsza i skuteczniejszag weryfikacje dostarczonego rozwigzania.
Zaznaczenie, ze zakres danych produkcyjnych moze by¢ ograniczony do zakresu
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obejmowanego przez wdrazane rozwigzanie oznacza, ze Wykonawca moze tak
prowadzi¢ importy zasilajace baze¢ ISOK danymi produkcyjnymi, aby na potrzeby
wykonywanych dziatan (glownie testow) przygotowany byt co najmniej taki fragment
danych produkcyjnych, ktory jest wymagany przez testowane rozwigzanie. Zapis taki
nie wyklucza mozliwosci kompletnego zasilenia baz ISOK wszystkim danymi
produkcyjnymi jednoczesnie, przed rozpoczeciem jakichkolwiek testow, ale decyzja
w tym zakresie naleze¢ bedzie do Wykonawcy.

e | linia HD (Help desk) — prowadzona przez Wykonawce przy wykorzystaniu
ustalonych z Zamawiajgcym oraz na podstawie zatwierdzonych przez Zamawiajacego
cze$ci, ustuga wsparcia realizujagca pojedynczy punkt kontakt dla rejestracji
i klasyfikacji zdarzen i btedow dotyczgcych produktéw Podprojektu ISOK

e Il Linia HD - prowadzona i nadzorowana przez Wykonawce ustuga wsparcia
W cze$ci odpowiadajacej za rozwigzanie zgloszen niemozliwych do rozwigzania
przez 1 linic HD. Obejmuje zaré6wno wlasne zasoby wykonawcy jak i zasoby
podwykonawcow oraz dostawcow z pozostatych etapéw Podprojektu ISOK.

e Produkt — wedlug metodyki zarzadzania projektami to wszelkie wyniki realizacji
projektu, miedzy innymi: kod zréodtowy, oprogramowanie, system, modul,
dokumentacja lub ustuga. Produkt migedzy innymi moze znajdowaé si¢ w stanie
wytwarzania, moze by¢ zgloszony do odbioru, moze by¢ testowany i w szczegdlnych
warunkach moze zosta¢ zaakceptowany a nastepnie odebrany. Produkt moze by¢
potocznie rozumiany jako wynik realizacji projektu, ktorego powstanie moze nastgpic
po jego odebraniu, jednak podczas realizacji niniejszego projektu poprzez produkt
bedzie rozumiany produkt wg metodyki zarzadzania projektami PRINCE2.
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