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Projekt: Opracowanie planów przeciwdziałania skutkom suszy na obszarach dorzeczy

Nr Projektu: POIS.02.01.00-00-0015/16


Wstępny zakres zamówienia

na wykonanie usługi pn.: „Opracowanie planu przeciwdziałania skutkom suszy”

I. INFORMACJE OGÓLNE O PROJEKCIE

Projekt „Opracowanie planów przeciwdziałania skutkom suszy na obszarach dorzeczy” jest współfinansowany ze środków UE Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko 2014-2020,  
w ramach II osi priorytetowej Ochrona środowiska, w tym adaptacja do zmian klimatu, działanie 2.1 Adaptacja do zmian klimatu wraz z zabezpieczeniem i zwiększeniem odporności na klęski żywiołowe, w szczególności katastrofy naturalne oraz monitoring środowiska. 
W ramach projektu w 2017 r. opracowano metodykę opracowania planu przeciwdziałania skutkom suszy - Aktualizacja opracowania „Ochrona przed suszą w planowaniu gospodarowania wodami – metodyka postępowania”.
II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usługi polegającej na opracowaniu planu przeciwdziałania skutkom suszy oraz przeprowadzenie działań informacyjno-promocyjnych dla projektu „Opracowanie planów przeciwdziałania skutkom suszy na obszarach dorzeczy”. Sporządzenie opracowania obejmuje 4 zadania główne:

Zadanie 1 Opracowanie projektu planu przeciwdziałania skutkom suszy uwzględniając podział kraju na obszary dorzeczy

Projekt planu przeciwdziałania skutkom suszy zostanie wykonany zgodnie z wytycznymi opracowanej metodyki. Wszelkie odstępstwa od podejścia metodycznego muszą zostać rzetelnie uzasadnione i uzgodnione z Zamawiającym. 

W ramach zadania zostaną wykonane następujące podzadania:
1.1. Przeprowadzenie ankietyzacji wśród interesariuszy wskazanych w Metodyce.

1.2. Stworzenie karty obszaru dorzecza. 

1.3. Identyfikacja i analiza instrumentów prawnych niezbędnych dla umożliwienia wdrożenia planu przeciwdziałania skutkom suszy.

1.4. Identyfikacja obszarów zagrożonych suszą, z uwzględnieniem potrzeb wodnych użytkowników i środowiska naturalnego, wraz z analizą rozkładu przestrzennego występowania zjawiska suszy oraz ich hierarchizacja pod kątem wdrożenia działań łagodzących skutki suszy.

1.5. Identyfikacja obszarów narażonych na skutki występowania suszy oraz ich hierarchizacja pod kątem wdrożenia działań łagodzących skutki suszy.

1.6. Ocena możliwości powiększenia dyspozycyjnych zasobów wodnych. 

1.7. Analiza dokumentów planistycznych i programów uwzględniających aspekt ograniczenia skutków suszy.

1.8. Wskazanie obszarów gospodarczych, społecznych, środowiskowych najbardziej wrażliwych na wystąpienie zjawiska suszy.

1.9. Katalog działań służących ograniczeniu skutków suszy. 

1.10. Program działań dla JCW z uwzględnieniem podziału administracyjnego.

1.11. Wykonanie projektu planu przeciwdziałania skutkom suszy w uzgodnieniu z wymaganymi ustawowo organami, w tym wymienionymi w art. 185 ustawy Prawo wodne.

1.12. Opracowanie struktur zarządzania ryzykiem wystąpienia suszy dla poszczególnych obszarów dorzeczy, opracowanie procedur ich działania.

1.13. Analiza kosztów i korzyści dla projektu planu przeciwdziałania skutkom suszy.

1.14. Wskazanie ustaleń ppss, które powinny zostać uwzględnione przy sporządzaniu dokumentów wymienionych w art. 326 ust. 1 ustawy Prawo wodne (Dz. U. z 2017 r. poz. 1566 z późn. zm.).

1.15. Opracowanie mechanizmu sprawozdania realizacji programu działań ppss.

1.16. Opracowanie wytycznych w zakresie aktualizacji planu przeciwdziałania skutkom suszy w kolejnym cyklu planistycznym.

1.17. Opracowanie ostatecznej wersji projektu planu przeciwdziałania skutkom suszy uwzględniające uwagi/wnioski zgłoszone w czasie półrocznych konsultacji społecznych oraz uzgodnień, o których mowa w art. 185 ust. 1 ustawy – Prawo wodne (Dz. U. z 2017 r. poz. 1566 z późn. zm.).

Ponadto w ramach zadania Wykonawca będzie zobowiązany do uczestnictwa i prezentowania ustaleń dokumentu w krajowych oraz zagranicznych grupach roboczych np. w ramach współpracy na wodach granicznych (m.in. Międzynarodowa Komisja Ochrony Odry przed Zanieczyszczeniami – min. 3 spotkania).

Zadanie 2 Przeprowadzenie strategicznej oceny oddziaływania na środowisko projektu Planu 

W ramach zadania zostaną wykonane następujące podzadania:

2.1. Uzyskanie wymaganych art. 53 ustawy z dnia 3 października 2008 r. o udostępnianiu informacji o środowisku i jego ochronie, udziale społeczeństwa w ochronie środowiska oraz o ocenach oddziaływania na środowisko uzgodnień z właściwymi organami tj. Generalnym Dyrektorem Ochrony Środowiska oraz Głównym Inspektorem Sanitarnym, zakresu i stopnia szczegółowości informacji wymaganych w prognozie oddziaływania na środowisko dla projektu planu przeciwdziałania skutkom suszy.
2.2. Sporządzenie projektu prognozy oddziaływania na środowisko dla projektu planu przeciwdziałania skutkom suszy. 

2.3. Opracowanie metodyki prowadzenia monitoringu skutków realizacji postanowień dokumentu.

2.4. Przeprowadzenie konsultacji społecznych i uzgodnień opracowanego projektu prognozy, oraz projektu ppss. Opracowanie projektu sprawozdania z konsultacji społecznych wraz z tabelą rozbieżności.

2.5. Opracowanie ostatecznej wersji prognozy oddziaływania na środowisko.

2.6. Wykonanie, przekazanie i zaprezentowanie Zamawiającemu – syntezy całości pracy – w formie wydruku oraz prezentacji multimedialnej – zawierającej przedstawienie celu i zakresu poszczególnych zadań, opis zastosowanych metod i narzędzi, opis otrzymanych wyników oraz podsumowanie pracy. 
Zadanie 3 Przygotowanie projektu rozporządzenia dot. przyjęcia planu przeciwdziałania skutkom suszy 

W ramach zadania zostanie opracowana ostateczna wersja planu przeciwdziałania skutkom suszy uwzględniająca wszystkie przyjęte uwagi zgłoszone w trakcie konsultacji społecznych oraz procedury OOŚ. Następnie zostanie przygotowany projekt rozporządzenia dot. przyjęcia planu przeciwdziałania skutkom suszy sporządzony w formie spełniającej wymagania Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie zasad techniki prawodawczej. 

Zadanie 4 Przeprowadzenie działań informacyjno-promocyjnych w ramach projektu pn. „Opracowanie planów przeciwdziałania skutkom suszy na obszarach dorzeczy”
Równolegle z realizacją zamówienia opracowania Planu, będą prowadzone działania informacyjno-promocyjne dla projektu „Opracowanie planów przeciwdziałania skutkom suszy na obszarach dorzeczy”,.

W ramach zadania zostaną wykonane następujące podzadania:

4.1. Przeprowadzenie półrocznych konsultacji społecznych projektu planu przeciwdziałania skutkom suszy

Wykonawca zobowiązany jest do organizacji co najmniej 15 lokalnych spotkań konsultacyjnych w trakcie trwania półrocznych konsultacji społecznych projektu planu przeciwdziałania skutkom suszy.
Wykonawca odpowiedzialny będzie za przygotowanie spotkań pod względem logistycznym, technicznym i merytorycznym (w tym m.in. rekrutacja uczestników, nagłośnienie, wynajem sal, organizacja sprzętu, zapewnienie moderatora, oświetlenie, obsługa, przygotowanie materiałów informacyjnych, zestaw kawowy musi być dostępny przez cały czas trwania spotkania i obiad). Liczba uczestników każdego spotkania: max 100. Miejsce: na obszarze działania każdego RZGW (w podziale na 11 RZGW), nie dalej niż 30 min. środkiem komunikacji miejskiej od centrum miasta.

4.2. Zorganizowanie i przeprowadzenie 3 konferencji ogólnokrajowych (konferencja nr 1, nr 2 i nr 3).

W ramach tego zadania zostaną zorganizowane 3 jednodniowe konferencje. Pierwsza konferencja musi odbyć się w Warszawie, druga konferencja musi zostać zorganizowana w innym mieście wojewódzkim, w którym siedzibę ma regionalny zarząd gospodarki wodnej. Wybór miasta oraz terminów konferencji zostanie uzgodniony z Zamawiającym po podpisaniu Umowy. Konferencja nr 3 zostanie zorganizowana w Warszawie. Konferencja stanowić będzie podsumowanie procesu konsultacji społecznych. 

Planowana liczba uczestników każdej z konferencji: 120-150. Miejsce: nie dalej niż 30 min. środkiem komunikacji miejskiej od centrum miasta.

Wykonawca odpowiedzialny będzie za przygotowanie konferencji pod względem logistycznym, technicznym i merytorycznym (w tym rekrutacja uczestników, nagłośnienie, oświetlenie, obsługa, przygotowanie materiałów, zestaw kawowy ma być dostępny przez cały czas trwania spotkania i obiad w wersji co najmniej wegetariańskiej i mięsnej, nie dopuszczalne będzie podawanie napojów w plastikowych opakowaniach). 

Wykonawca zaproponuje też pakiet materiałów dla uczestników konferencji.
4.3. Prowadzenie strony internetowej www.stopsuszy.pl.

Zadaniem Wykonawcy będzie prowadzenie serwisu stopsuszy.pl i zasilanie go nowymi treściami oraz wykupienie i opłacanie domeny od lipca 2018 r. do końca obowiązywania Umowy.
W ramach organizacji serwisu internetowego przewidziane są następujące zadania:

a) stałe zasilanie treścią stron w języku polskim i angielskim,

b) opracowanie koncepcji uzupełnienia treści strony internetowej oraz realizacja zatwierdzonej przez Zamawiającego koncepcji na stronie głównej oraz na wybranych podstronach, 

c) przygotowanie treści materiałów informacyjnych na podstawie materiałów przekazanych przez Zamawiającego, 

d) opracowanie graficzne i tekstowe materiałów informacyjnych na podstawie materiałów dostarczonych przez Zamawiającego,

e) przetłumaczenie materiałów informacyjnych na stronę internetową na język angielski, Wykonawca dokona korekty językowej i stylistycznej wszelkich tekstów przed ostatecznym umieszczeniem w sieci,

f) Wykonawca dokona tłumaczenia na język angielski wszystkichaktualności umieszczonych w serwisie w języku polskim a nie posiadających swojego odzwierciedlenia w języku angielskim.

W trakcie trwania projektu powinien być dostępny helpdesk, który w ciągu 24 godzin od momentu zgłoszenia będzie w stanie przywrócić serwis do poziomu użytkowego sprzed awarii lub, jeśli to nie będzie możliwe, wypracuje i wdroży równoległe rozwiązanie zastępcze w przeciągu 72h, a podczas całości awarii będzie pojawiał się odpowiedni komunikat.

4.4. Przygotowanie, produkcja i dystrybucja 2 rodzajów ulotek informacyjnych

Wykonawca przygotuje ulotkę informacyjną na potrzeby konsultacji społecznych planu przeciwdziałania skutkom suszy (zachęcającą do udziału w procesie konsultacji) oraz ulotkę informacyjną na potrzeby organizowanych 3 konferencji. Łączna liczba ulotek: 1500. 
1) Treść ulotki informacyjnej na potrzeby konsultacji społecznych planu przeciwdziałania skutkom suszy oraz organizowanych konferencji w ramach projektu, w zakresie merytorycznym zostanie uzgodniona z Zamawiającym.

2) W ramach tego zadania Wykonawca zobowiązany jest do następujących czynności, dotyczących obu ulotek: zaprojektowania, przygotowania, produkcji i dystrybucji ulotek, w tym m.in. do:

a) opracowania koncepcji kreatywnej ulotki wraz z wizualizacją, 

b) przygotowania treści ulotki w uzgodnieniu z Zamawiającym,

c) przekazania treści ulotki do akceptacji przez Zamawiającego,

d) opracowania graficznego i tekstowego ulotki wraz z wizualizacją w języku polskim (m. in. na podstawie materiałów dostarczonych przez Zamawiającego),

e) opracowania graficznego i tekstowego ulotki wraz z wizualizacją w języku angielskim,

f) redakcji językowej wraz z korektą tekstów (wersji w języku polskim oraz w języku angielskim),

g) składu, łamania, przygotowania do druku ulotki (wersji w języku polskim oraz w języku angielskim),

h) obróbki kolorystycznej zdjęć i wydruków próbnych,

i) druku ulotki (tylko w języku polskim),

j) dystrybucji ulotki (tylko w języku polskim),

k) Wykonawca przekaże szablony ulotki w języku polskim i angielskim w wersji pdf i w wersji edytowalnej umożliwiającej dodruk ulotki w jakości odpowiadającej ulotce wydrukowanej w ramach niniejszej pracy, 

l) Wykonawca przekaże potwierdzenia wysłania ulotki do wszystkich uzgodnionych 
z Zamawiającym podmiotów, 

m) Wykonawca opublikuje ulotkę w serwisie internetowym poświęconym projektowi.

Koncepcja kreatywna ulotki powinna zawierać propozycję grafiki: znaków, haseł, kolorystyki i jej związku z treścią ulotki i tematyki, której dotyczy. Projekt graficzny ulotki powinien być spójny z grafiką zastosowaną w serwisie internetowym projektu. Na ulotce nie może znaleźć się logo Wykonawcy. Parametry ulotki: 

a) papier: kreda mat 130 g/m2

b) format: A5

c) kolor: CMYK

d) objętość: 2 strony (druk dwustronny)

Wykonawca dokona opracowania graficznego i tekstowego ulotek wraz z wizualizacją 
na podstawie m.in. materiałów dostarczonych przez Zamawiającego, z uwzględnieniem poniższych zasad:

a) Zamawiający przekaże Wykonawcy logo i elementy identyfikujące Zamawiającego;

b) Opracowanie graficzne ulotki obejmuje wykonanie przez Wykonawcę layoutu 
oraz autorskich elementów graficznych, a także komputerowy skład i łamanie 
oraz przygotowanie do druku w oparciu o zaakceptowaną przez Zamawiającego koncepcję kreatywną zgodną z całością komunikacji;

c) Ulotka zawierać będzie logo Zamawiającego i oznakowanie znakiem UE i znakiem Funduszy Europejskich, zgodnie z dokumentami określającymi obowiązki beneficjentów odpowiedniego programu, w tym z „Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji”;

d) Wykonawca dokona składu, łamania i opracowania komputerowego ulotki zgodnie z „Zasadami składu tekstów w języku polskim” zgodnie z obowiązującymi normami;
e) Autorskie prawa majątkowe wraz z prawami zależnymi do wszystkich tekstów, zdjęć i elementów graficznych (rysunków i innej grafiki) zamieszczonych w ulotce przez Wykonawcę przechodzą na Zamawiającego;

f) Zamawiający przekaże Wykonawcy fotografie (wraz z ich opisem merytorycznym), które Wykonawca będzie mógł zamieścić w ulotce lub, jeśli będzie to konieczne, Wykonawca zakupi fotografie wraz z nieograniczonymi prawami na wszystkie pola eksploatacji na czas nieokreślony i sceduje je na Zamawiającego;

g) Koncepcja kreatywna, wizualizacja ulotki, treść ulotki, opracowanie graficzne i tekstowe ulotki oraz redakcja językowa i korekta tekstów podlegają konsultacjom z Zamawiającym. Do uznania prac na każdym z ww. etapów za zakończone wymagana jest akceptacja Zamawiającego. Wykonawca przekazuje do akceptacji materiały w formie elektronicznej i w formie wydruku w docelowym rozmiarze.

Dystrybucja ulotek

Wykonawca dostarczy ulotki do uzgodnionych z Zamawiającym jednostek, m. in.: 

a) Krajowego Zarządu Gospodarki Wodnej, 

b) regionalnych zarządów gospodarki wodnej,

c) urzędów marszałkowskich i wojewódzkich,

d) Ministerstwa Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej, Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Narodowego Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej.

Każdą wysyłkę Wykonawca opatrzy listem informacyjnym uzgodnionym z Zamawiającym. Do czasu wysyłki ulotek Zamawiający będzie magazynował je na własny koszt, do momentu zakończenia realizacji zamówienia, chyba, że zostanie uzgodniony inny termin. 

Dystrybucja polega na: załadunku, transporcie i wyładunku ulotek. Wykonawca zapewnia rozładunek ulotek, wniesienie do siedziby placówki i zabezpieczy w tym celu ludzi i sprzęt (np. wózki). Wykonawca zapewni dystrybucję ulotek co najmniej do uzgodnionych instytucji, w czasie trwania umowy, w stanie nie gorszym niż tym przekazanym Zamawiającemu do akceptacji. Wykonawca pokryje wszelkie dodatkowe koszty związane z dostarczeniem ulotek.

4.5. Przygotowanie, produkcja i dystrybucja broszury informacyjnej

Wykonawca przygotuje broszurę informacyjną dot. projektu pn.: „Opracowanie planów przeciwdziałania skutkom suszy na obszarach dorzeczy” łącznie w liczbie 500 sztuk. 
1) W ramach tego zadania Wykonawca zobowiązany jest do następujących czynności: zaprojektowania, przygotowania, produkcji i dystrybucji broszur dotyczących projektu pn.: „Opracowanie planów przeciwdziałania skutkom suszy na obszarach dorzeczy”, w tym m.in. do:

a) opracowania koncepcji kreatywnej broszury do dystrybucji wraz z wizualizacją, 

b) przygotowania treści broszury w uzgodnieniu z Zamawiającym,

c) przekazania treści broszury do akceptacji przez Zamawiającego,

d) opracowania graficznego i tekstowego broszury wraz z wizualizacją w języku polskim (m. in. na podstawie materiałów dostarczonych przez Zamawiającego),

e) opracowania graficznego i tekstowego broszury wraz z wizualizacją w języku angielskim.

f) redakcji językowej wraz z korektą tekstów (wersji w języku polskim oraz w języku angielskim),

g) składu, łamania, przygotowania do druku broszury (wersji w języku polskim oraz w języku angielskim), 

h) obróbki kolorystycznej zdjęć i wydruków próbnych,

i) druku broszury (tylko w języku polskim),

j) dystrybucji broszury (tylko w języku polskim),

k) Wykonawca przekaże szablon broszury w języku polskim i angielskim wersji pdf i w wersji edytowalnej umożliwiającej dodruk broszury w jakości odpowiadającej broszurze wydrukowanej w ramach niniejszej pracy, 

l) Wykonawca przekaże potwierdzenia wysłania materiałów informacyjnych do wszystkich uzgodnionych z Zamawiającym podmiotów,

m) Wykonawca opublikuje broszurę w serwisie internetowym poświęconym projektowi.

Koncepcja kreatywna broszury powinna zawierać propozycję grafiki: znaków, haseł, kolorystyki i jej związku z powyższą tematyką. Projekt graficzny broszury powinien być spójny z grafiką zastosowaną na stronie projektu oraz zawierać logo Zamawiającego i wszelkie znaki wymagane w materiałach finansowanych z Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko 2014-2020. Na broszurze nie może znaleźć się logo Wykonawcy.

Specyfikacja broszury:

a) Nakład: 500 sztuk 

b) Format: A5

c) Objętość: okładka + 8 stron 

d) Kolor okładki i środków: 4+4 (pełny kolor - CMYK)

e) Oprawa: zszycie (zszywki płaskie) 

f) Papier środka: papier ekologiczny 130g/m2 lub ewentualnie kreda mat 130g/m2
g) Papier okładki: ekologiczny karton 250 g/m2, wykończenie jednostronnie folia błysk

Na broszurze powinna znaleźć się informacja: wykonano na papierze z recyklingu jeżeli dotyczy. 

Wykonawca dokona opracowania graficznego i tekstowego broszury wraz z wizualizacją 
na podstawie materiałów dostarczonych przez Zamawiającego, z uwzględnieniem poniższych zasad:

a) Zamawiający przekaże Wykonawcy logo i elementy identyfikujące Zamawiającego.

b) Opracowanie graficzne broszury obejmuje wykonanie przez Wykonawcę layoutu 
oraz autorskich elementów graficznych, a także komputerowy skład i łamanie 
oraz przygotowanie do druku w oparciu o zaakceptowaną przez Zamawiającego koncepcję kreatywną zgodną z całością komunikacji.

c) Broszura zawierać będzie oprócz loga Zamawiającego, wszelkie znaki wymagane w materiałach finansowanych z Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko 2014-2020, zgodnie z wytycznymi w zakresie promocji i informacji.

d) Wykonawca dokona składu, łamania i opracowania komputerowego broszury zgodnie z „Zasadami składu tekstów w języku polskim” zgodnie z obowiązującymi normami.
e) Autorskie prawa majątkowe wraz z prawami zależnymi do wszystkich tekstów, zdjęć i elementów graficznych (rysunków i innej grafiki) zamieszczonych w broszurze przez Wykonawcę przechodzą na Zamawiającego.

f) Wykonawca zakupi fotografie wraz z nieograniczonymi prawami na wszystkie pola eksploatacji na czas nieokreślony i sceduje je na Zamawiającego.

g) Treść broszury powinna zawierać QR Cod przenoszący bezpośrednio do adresu strony projektu.

Dystrybucja broszur

Wykonawca dostarczy broszury do uzgodnionych z Zamawiającym jednostek, w tym:

a) Krajowego Zarządu Gospodarki Wodnej,

b) regionalnych zarządów gospodarki wodnej,

Każdą wysyłkę Wykonawca opatrzy listem informacyjnym uzgodnionym z Zamawiającym. Do czasu wysyłki ulotek Zamawiający będzie magazynował je na własny koszt, do momentu zakończenia realizacji zamówienia, chyba, że zostanie uzgodniony inny termin. Wykonawca musi prowadzić ewidencję posiadanych materiałów w formie umożliwiającej Zamawiającemu bieżącą weryfikację stanu ilościowego. 
Dystrybucja polega na: załadunku, transporcie i wyładunku broszur przez Wykonawcę. Wykonawca zapewnia rozładunek broszur, wniesienie do siedziby placówki i zabezpieczy w tym celu ludzi i sprzęt (np. wózki). Wykonawca zapewni dystrybucję broszur co najmniej do uzgodnionych instytucji, w czasie trwania umowy, w stanie nie gorszym niż tym przekazanym Zamawiającemu do akceptacji. Wykonawca pokryje wszelkie dodatkowe koszty związane z dostarczeniem broszur.

4.6. Organizacja lokalnych konferencji prasowych

Wykonawca zorganizuje 13 konferencji prasowych lokalnych, towarzyszących wybranym spotkaniom konsultacyjnym lokalnym. W konferencji uczestniczyć będą przedstawiciele Zamawiającego oraz przynajmniej dwóch ekspertów pracujących nad projektami dokumentów w ramach zadania „Opracowanie planów przeciwdziałania skutkom suszy na obszarach dorzeczy”.

Wykonawca odpowiedzialny będzie za przygotowanie konferencji pod względem logistycznym, technicznym i merytorycznym (w tym m.in. zaproszenie dziennikarzy, wynajem sali, nagłośnienie, oświetlenie, obsługa, prowadzenie konferencji, przygotowanie i przedstawienie materiałów, catering).
4.7. Przygotowanie, produkcja i dystrybucja plakatu informacyjnego

1) Wykonawca opracuje plakat informacyjny na temat projektu: „Opracowanie planów przeciwdziałania skutkom suszy na obszarach dorzeczy”.

W ramach tego zadania Wykonawca zobowiązany jest do następujących czynności: zaprojektowania, przygotowania, produkcji i dystrybucji plakatu dotyczącego projektu, w tym m.in. do:

a)
opracowania koncepcji kreatywnej plakatu wraz z wizualizacją, 

b)
przygotowania treści plakatu w uzgodnieniu z Zamawiającym,

c)
przekazania treści plakatu do akceptacji przez Zamawiającego,

d)
opracowania graficznego i tekstowego plakatu wraz z wizualizacją (m. in. na podstawie materiałów dostarczonych przez Zamawiającego),

e)
redakcji językowej wraz z korektą tekstów,

f)
składu, łamania, przygotowania do druku plakatu,

g)
obróbki kolorystycznej zdjęć i wydruków próbnych,

h)
druku plakatu,

i)
dystrybucji plakatu,

j)
Wykonawca przekaże szablon plakatu w wersji pdf i w wersji edytowalnej umożliwiającej dodruk plakatu w jakości odpowiadającej plakatowi wydrukowanemu w ramach niniejszej pracy, 

k)
Wykonawca przekaże potwierdzenia wysłania plakatu do wszystkich uzgodnionych z Zamawiającym podmiotów. 

l)
Wykonawca opublikuje plakat w serwisie internetowym poświęconym projektowi. 

Koncepcja kreatywna plakatu powinna zawierać propozycję grafiki: znaków, haseł, kolorystyki i jej związku z powyższą tematyką. Projekt graficzny plakatu powinien być spójny z grafiką zastosowaną na stronie projektu. Na plakacie nie może znaleźć się logo Wykonawcy.

Parametry plakatu: 

a)
papier: kreda mat 170 g/m2
b)
format: B2

c)
kolor: jednostronnie CMYK 4+0 zabezpieczony lakierem offsetowym

d)
objętość: 1 strona

Nakład łączny:

500 szt.

2) Wykonawca dokona opracowania graficznego i tekstowego plakatu wraz z wizualizacją na podstawie m.in. materiałów dostarczonych przez Zamawiającego, z uwzględnieniem poniższych zasad:

a)
Zamawiający przekaże Wykonawcy logo i elementy identyfikujące Zamawiającego;

b)
Opracowanie graficzne plakatu obejmuje wykonanie przez Wykonawcę layoutu oraz autorskich elementów graficznych, a także komputerowy skład i łamanie oraz przygotowanie do druku w oparciu o zaakceptowaną przez Zamawiającego koncepcję kreatywną zgodną z całością komunikacji;

c)
Plakat zawierać będzie logo Zamawiającego i oznakowanie znakiem UE i znakiem Funduszy Europejskich, zgodnie z dokumentami określającymi obowiązki beneficjentów odpowiedniego programu, w tym z „Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji”;

d)
Wykonawca dokona składu, łamania i opracowania komputerowego plakatu zgodnie z „Zasadami składu tekstów w języku polskim” zgodnie z obowiązującymi normami;

e)
Autorskie prawa majątkowe wraz z prawami zależnymi do wszystkich tekstów, zdjęć i elementów graficznych (rysunków i innej grafiki) zamieszczonych na plakacie przez Wykonawcę przechodzą na Zamawiającego;

f)
Zamawiający przekaże Wykonawcy fotografie (wraz z ich opisem merytorycznym), które Wykonawca będzie mógł zamieścić na plakacie lub, jeśli będzie to konieczne, Wykonawca zakupi fotografie wraz z nieograniczonymi prawami na wszystkie pola eksploatacji na czas nieokreślony i sceduje je na Zamawiającego.

g)
Koncepcja kreatywna, wizualizacja plakatu, treść plakatu, opracowanie graficzne i tekstowe plakatu oraz redakcja językowa i korekta tekstów podlegają konsultacjom z Zamawiającym. 

Do uznania prac na każdym z ww. etapów za zakończone wymagana jest akceptacja Zamawiającego. Wykonawca przekazuje do akceptacji materiały w formie elektronicznej i w formie wydruku w docelowym rozmiarze.

Dystrybucja plakatów

Wykonawca dostarczy plakaty do uzgodnionych z Zamawiającym jednostek (maksymalnie 40 instytucji), w tym: 

a)
Krajowego Zarządu Gospodarki Wodnej, 

b)
regionalnych zarządów gospodarki wodnej,

c)
urzędów wojewódzkich,

d)
Ministerstwa Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej, Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Narodowego Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej.

Plakaty muszą zostać wysłane w sposób uniemożliwiający ich uszkodzenie. 

Do czasu wysyłki plakatów Wykonawca będzie je magazynował na własny koszt. Dystrybucja polega na: załadunku, transporcie i wyładunku zgodnie z harmonogramem, sporządzonym przez Wykonawcę po podpisaniu umowy. Wykonawca zapewnia rozładunek plakatów, wniesienie do siedziby placówki i zabezpieczy w tym celu ludzi i sprzęt (np. wózki). Wykonawca zapewni dystrybucję plakatów co najmniej do uzgodnionych instytucji, w czasie trwania umowy, w stanie nie gorszym niż tym przekazanym Zamawiającemu do akceptacji. Wykonawca pokryje wszelkie dodatkowe koszty związane z dostarczeniem plakatów.

4.8. Przygotowanie banneru internetowego

Wykonawca przygotuje identyfikację wizualną dla celów informacyjnych i promocyjnych w oparciu o wytyczne Zamawiającego.
Wykonawca przygotuje po 3 wzory banerów do publikacji w internacie, zawierających logo i hasło, w krzywych (w formacie grafiki wektorowej). Wykonawca po wyborze i akceptacji wersji docelowej przez Zamawiającego dokona ich przeformatowania na wszystkie uzgodnione z Zamawiającym formaty i rozmiary. Wykonawca zapewni dostosowanie bannera do co najmniej 10 różnych rozmiarów wskazanych przez Zamawiającego. Zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania przygotowania bannerów we wskazanych formatach przez cały okres realizacji zamówienia.

4.9. Prowadzenie działań Public Relations

Prowadzenie działań public relations obejmuje:

- prowadzenie Biura Prasowego projektu,

- prowadzenie fanpage’a projektu w mediach społecznościowych,

- działania niestandardowe.

Wykonawca zobowiązany jest do informowania o pojawieniu się artykułu oraz dostarczania co najmniej po 1 kopii opublikowanych materiałów do Zamawiającego (w tym także publikacje internetowe – linki oraz zrzuty ekranu). Po zakończeniu całości projektu Wykonawca dostarczy, zaprezentuje i przekaże raport zbiorczy dotyczący wszelkich aktywności PR związanych z przedsięwzięciem.

Wykonawca przedstawi propozycję co najmniej 3 działań niestandardowych.

4.10. Przygotowanie i publikacja artykułów sponsorowanych w mediach

Niezależnie od artykułów powstających w ramach standardowych działań PR, Wykonawca opracuje artykuły sponsorowane (o objętości 1 strony) na temat projektu oraz zapewni ich publikację w mediach (co najmniej 2 artykuły w prasie ogólnopolskiej), w oparciu o uzgodniony z Zamawiającym zakres tematyczny, harmonogram oraz plan publikacji.

Wykonawca zobowiązany jest do informowania o pojawieniu się artykułu oraz dostarczania co najmniej po 1 kopii opublikowanych materiałów do Zamawiającego. 

4.11. Realizacja krótkiego filmu informacyjnego dotyczącego projektu „Opracowanie planów przeciwdziałania skutkom suszy na obszarach dorzeczy” 

Film powinien być krótką formą przedstawiającą zwięzłą charakterystykę projektu „Opracowanie planów przeciwdziałania skutkom suszy na obszarach dorzeczy”. 

Film powinien trwać – max. 3 minuty, powinien oprócz obrazu posiadać dźwięk oraz być opatrzony narracją. Film powinien być możliwy do odtwarzania zarówno na konferencjach, spotkaniach informacyjnych, jak i być dostępny i możliwy do odtworzenia na stronie internetowej w ramach serwisów internetowych Zamawiającego, w tym na stronie projektu. Film ten również powinien zawierać logo Zamawiającego oraz być oznakowany zgodnie z wytycznymi projektów finansowanych z POIiŚ 2014-2020. 

Film zostanie przekazany w pliku pozwalającym na otwarcie/uruchomienie na komputerach z dowolnym z systemów operacyjnych: Windows, Linux, MacOS, Unix bez specjalistycznego oprogramowania.

Film po zakończeniu projektu będzie własnością Zamawiającego z pełnymi prawami do wyświetlania i używania go.

4.12. Realizacja filmu promocyjnego dotyczącego procesu konsultacji społecznych projektu Planu

Film powinien być krótką formą zachęcającą do udziału w konsultacjach społecznych projektu planu przeciwdziałania skutkom suszy, tłumaczyć potrzebę zaangażowania społeczeństwa i interesariuszy w proces konsultacji, pokazywać rangę tych dokumentów planistycznych, wyjaśniać proces i możliwości zgłaszania uwag do projektów. Jego celem jest wzbudzenie zainteresowania tematem i zaangażowanie społeczeństwa w proces konsultacji. 

Film powinien trwać – max. 3 minuty, powinien oprócz obrazu posiadać dźwięk, powinien być także opatrzony narracją (wskazane jest zaangażowanie rozpoznawalnego lektora / prowadzącego, który wytłumaczy wagę konsultacji społecznych). Film powinien być możliwy do odtwarzania zarówno na konferencjach, spotkaniach konsultacyjnych, jak i być dostępny i możliwy do odtworzenia na stronie internetowej w ramach serwisów internetowych Zamawiającego, w tym serwisie projektu. Film ten powinien zawierać logo Zamawiającego i być oznakowany zgodnie z wytycznymi projektów finansowanych z POIiŚ 2014-2020. 

Film zostanie przekazany w pliku pozwalającym na otwarcie/uruchomienie na komputerach z dowolnym z systemów operacyjnych: Windows, Linux, MacOS, Unix bez specjalistycznego oprogramowania.

Film po zakończeniu projektu będzie własnością Zamawiającego z pełnymi prawami do wyświetlania i używania go.

4.13. Przygotowanie, produkcja i dystrybucja instrukcji, jak zgłaszać uwagi do projektu Planu

Wykonawca opracuje instrukcję informującą zainteresowanych, jak zgłaszać uwagi do projektu Planu w ramach półrocznych konsultacji społecznych. 

W instrukcji zostaną przedstawione terminy i miejsca (również w postaci mapy) spotkań konsultacyjnych lokalnych, konferencji ogólnokrajowych. Instrukcja będzie zawierać QR Code, przenoszący do strony projektu.

Instrukcji towarzyszyć będzie ankieta, która posłuży do zbierania opinii/uwag do konsultowanych dokumentów. Ankieta przygotowana zostanie zarówno w formie papierowej jak i w wersji elektronicznej – plik pdf ankiety papierowej (do wydrukowania przez zainteresowanych) dostępny na stronie projektu. Ankiecie papierowej i ankiecie w wersji pdf towarzyszyła będzie ankieta w wersji cyfrowej w formie aktywnego formularza na stronie internetowej projektu.
Wykonawca zobowiązany jest do opracowania ankiety, która ma zawierać co najmniej takie elementy, jak:

1) tytuł ankiety,

2) miejsce na opis problemów wynikających z projektu Planu,

3) miejsce na wpisanie propozycji zmian,

4) miejsce na uzasadnienie propozycji zmian,

5) miejsce na dane uczestnika konsultacji oraz zgoda na przetwarzanie danych osobowych, 

6) instrukcje postępowania z ankietą po jej wypełnieniu,

7) pola obowiązkowe,

8) informację, gdzie będzie podana ewentualna odpowiedź,

9) oznakowanie projektu.

Wykonawca zobowiązany jest do opracowania papierowej wersji ankiety (nakład 3000 sztuk) oraz wydrukowania jej i dystrybucji po uzgodnieniu z Zamawiającym. Ankieta w wersji do druku powinna zostać opracowana w formacie A5, maksymalnie 2 strony (druk dwustronny).

Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia wydrukowanych i uzupełnionych ankiet w uzgodnione z Zamawiającym miejsca m.in.: siedziba KZGW, siedziby rzgw, siedziba ministra właściwego do spraw gospodarki wodnej, miejsca konsultacji społecznych i konferencji. 

4.14. Przygotowanie wersji niespecjalistycznej Planu

Wykonawca we współpracy z Zamawiającym przygotuje wersję niespecjalistyczną projektu planu przeciwdziałania skutkom suszy. Wersja niespecjalistyczna będzie dokumentem wspierającym proces konsultacji społecznych projektu Planu, w związku z tym powinna zostać napisana prostym i nietechnicznym językiem. Materiały będą zamieszczone na stronach internetowych Zamawiającego, projektu oraz regionalnych zarządów gospodarki wodnej.

Wersja niespecjalistyczna przeznaczona będzie do publikacji w wersji elektronicznej, ale wykonawca powinien zaprojektować dokument w sposób pozwalający na wydruk na standardowej drukarce A4.

Objętość dokumentu musi zostać dostosowana do dokumentu projektu głównego PPSS, ale nie powinna przekraczać 20 stron A4. Możliwe będzie stworzenie dokumentu w podziale na poszczególne obszary dorzeczy.

W przypadku uzgodnienia z Zamawiającym Wykonawca przygotuje do druku i przeprowadzi proces dystrybucji w trakcie trwania konsultacji społecznych wersji niespecjalistycznej Planu. Maksymalny nakład wydruku ustala się na 1000 szt.
4.15. Przygotowanie materiałów wspierających działania informacyjno-promocyjne

Wykonawca przedstawi listę proponowanych materiałów wspierających działania informacyjno-promocyjne (np. materiały piśmiennicze, nośniki danych, opakowania na zestawy materiałów informacyjnych podczas konferencji, roll-upy). Materiały wspierające powinny nawiązywać do grafiki przyjętej dla całego projektu. Po zatwierdzeniu przez Zamawiającego ostatecznej listy materiałów oraz planu dystrybucji, Wykonawca dokona zakupu, brandowania oraz dystrybucji do wskazanych przez Zamawiającego miejsc, zgodnie z przyjętą koncepcją działań oraz ustalonym harmonogramem. 
Materiały muszą posiadać oznakowanie zgodne z aktualną „Instrukcją oznakowania przedsięwzięć finansowanych ze środków POIiŚ 2014-2020” oraz posiadać logo Zamawiającego. Na materiałach nie może znaleźć się logo Wykonawcy. 

Maksymalny łączny nakład materiałów wspierających wynosi 25 000 szt.

Wszystkie materiały wspierające przygotowane w ramach podzadania po zakończeniu projektu będą własnością Zamawiającego z pełnymi prawami do wyświetlania i używania ich.

4.16. Kampania z ambasadorami projektu

Wykonawca przedstawi co najmniej 2 propozycje ambasadorów projektu. Ich zadaniem będzie informowanie o projekcie oraz zachęcenie do udziału w konsultacjach społecznych. Ambasador musi być osobą rozpoznawalną i wiarygodną w kontekście celów kampanii, jego wizerunek musi być też zgodny z wartościami, jakie reprezentuje sobą instytucja publiczna.

Wykonawca przedstawi propozycję działań uwzględniających zaangażowanie ambasadora. 

Wszystkie materiały przygotowane w ramach podzadania po zakończeniu projektu będą własnością Zamawiającego z pełnymi prawami do wyświetlania i używania ich.

4.17. Kampania ambient

Kampania ambient musi towarzyszyć konkursowi dla użytkowników wód, być spójna z całym projektem i wszystkimi prowadzonymi w ramach projektu działaniami informacyjno-promocyjnymi.

Wszystkie materiały przygotowane w ramach podzadania po zakończeniu projektu będą własnością Zamawiającego z pełnymi prawami do wyświetlania i używania ich.

4.18. Organizacja i prowadzenie konkursu dla użytkowników wód wraz z broszurą o najlepszych praktykach

Konkurs dotyczyć będzie najlepszych praktyk w zakresie oszczędzania wody. Konkurs ma na celu zaangażowanie użytkowników wód na poziomie lokalnym. Wykonawca na etapie składania ofert przedstawi koncepcję konkursu, spójną z celami działań informacyjno-promocyjnych. Koncepcja konkursu musi obejmować scenariusz, harmonogram i proponowane nagrody.

Rozstrzygnięcie konkursu powinno nastąpić w czasie trwania konferencji nr 3.

W ramach tego podzadania Wykonawca przygotuje propozycję broszury dot. najlepszych praktyk w zakresie oszczędzania wody.

Broszura o najlepszych praktykach przeznaczona będzie do publikacji w wersji elektronicznej, ale Wykonawca powinien zaprojektować dokument w sposób pozwalający na wydruk na standardowej drukarce A4. Wykonawca w uzgodnieniu z Zamawiającym opracuje pod względem merytorycznym oraz technicznym kształt broszury.

III. WYMAGANIA DOT. WARUNKÓW REALIZACJI ZAMÓWIENIA
1) Zadania wymagające bezpośredniego kontaktu z przedstawicielami Zamawiającego będą realizowane przez Wykonawcę w siedzibie Zamawiającego lub innych lokalizacjach wskazanych przez Zamawiającego w trakcie realizacji zamówienia. 

2) Usługi, które Wykonawca zobowiąże się wykonać w ramach zamówienia, będą wykonywane przez wyznaczone osoby wymienione w złożonej ofercie. 
3) Zamawiający wymagać będzie od Wykonawcy stałego kontaktu z osobami wskazanymi w ofercie w dni robocze co najmniej od godz. 8.15 do 16.15.

4) Zamawiający wymagać będzie od Wykonawcy pełnej gotowości oraz dyspozycyjności zespołu projektowego.

5) Wykonawca na żądanie Zamawiającego będzie zobowiązany do udziału w spotkaniach dotyczących realizowanego Projektu, w terminie i miejscu wskazanym przez Zamawiającego. 

IV. UWARUNKOWANIA OGÓLNE DLA ZAMÓWIENIA

1) Wynagrodzenie z tytułu świadczenia usług stanowiących przedmiot zamówienia będzie płatne po odbiorze każdego z  produktów przewidzianych w Zamówieniu. Wynagrodzenie, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym zawierać będzie wszelkie należności i koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia.

2) Zamawiający dopuszcza udział podwykonawców w realizacji zamówienia, za których działania bądź zaniechania Wykonawca odpowiadać będzie jak za swoje własne.
3) Wykonawca zobowiązany jest do uwzględnienia niezbędnych dla realizacji przedmiotu zamówienia dokumentów otrzymywanych od Zamawiającego w trakcie realizacji zamówienia.

4) Wszelkie ewentualne koszty związane z pozyskiwaniem danych niezbędnych do realizacji zamówienia, ale nie będących w dyspozycji Zamawiającego pokrywa Wykonawca w ramach środków własnych.
5) Wykonawca, w celu prawidłowej, kompletnej i rzetelnej realizacji zadania, zobowiązuje się do dokonania przeglądu istniejących i dostępnych opracowań, dokumentów oraz zebrania (lub 
w miarę potrzeb pozyskania) danych i informacji.

6) Wszystkie koszty delegacji krajowych i zagranicznych poniesionych w ramach całości zamówienia oraz w okresie gwarancji (24 miesiące) pokrywa Wykonawca.
7) Wszystkie dokumenty, opracowania, publikacje muszą zawierać logo Zamawiającego oraz oznakowanie znakiem UE i znakiem Funduszy Europejskich, zgodnie z dokumentami określającymi obowiązki beneficjentów odpowiedniego programu, w tym z „Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji”
V. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA 
Planowany czas realizacji zamówienia: 29 miesięcy od podpisania Umowy

Rozeznanie rynku ma na celu ustalenie budżetu potrzebnego do realizacji przedmiotu zamówienia oraz ostatecznego zakresu zamówienia. Mając na uwadze Państwa przedmiot działalności, zwracam się z prośbą o przygotowanie i przesłanie do Państwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie szacunkowej kalkulacji kosztów (brutto oraz netto) realizacji zadania, wyszczególniającej koszt poszczególnych zadań i podzadań zgodnie z załączonym formularzem.
Zaznaczam, że niniejsze pismo nie stanowi zapytania ofertowego w myśl przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych i służy wyłącznie rozpoznaniu rynku.
Uprzejmie proszę o potwierdzenie otrzymania niniejszego zapytania, jak również o poinformowanie nas o zainteresowaniu realizacją pracy, bądź ewentualnej rezygnacji. Ofertę cenową oraz pozostałą korespondencję prosimy kierować wyłącznie za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres stopsuszy@wody.gov.pl. Prosimy o przesłanie ofert najpóźniej do 1.03.2018 r.
15
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